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SUNUS

10 y1l 6nce 2009 yilinda, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) biinyesinde faa-
liyetlerine baglayan Akademik Iliskiler Komitesi (TIDE AIK), gerceklestirdigi
etkinliklerle dikkat ¢cekmeye devam ediyor.

TIDE AIK; i¢ denetim mesleginin akademik diinyada taninmasi, meslek ko-
nusunda yapilan akademik ¢aligmalarin tegvik edilmesi ve akademik iligkile-
rin gelistirilmesi amaciyla faaliyet gosteriyor. Bu faaliyetleri de, Akademik Tez
Envanteri ve Egitim Programlar1 Gelistirme ve Meslek Etigi Calisma Grubu,
ITA - TAEP Program (AGEP) Tanitimi ve Katilim Tesvik Programi, Denetim
Kuliipleri ve Denetimde Kariyer Tesvik ve Staj Programi, Tiirk¢e Kaynak ve
Meslek Kiitiiphanesi Gelistirme Programindan olusan dort ¢alisma grubuyla
gergeklestiriyor.

“Meslekte akademik gelisimin ulusal ¢6ziim ortagi olmak” vizyonuyla pek ¢cok
calismaya imza atan TIDE AIK, topluma, meslektaslara, meslektas aday1 geng-
lere, akademisyenlere, meslegin etik ve uluslararas: standartlari ve dogru refe-
ranslar1 1s1g1nda destek olmak amaciyla faaliyetlerini stirdiirityor.

Hayata gecirdigi faaliyetlerden biri olan Akademik Forum, 2010 yilindan bu
yana her iki yilda bir diizenleniyor. Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Daya-
nigma Vakfi (MODAV) isbirligiyle ve Akademik Forum diizenlenen iiniversi-
telerin ev sahipliginde gerceklestirilen forumun ilki, Marmara Universitesinde,
ikincisi 2012 yilinda, Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesinde, iigiinciisii
2014 yilinda Galatasaray Universitesinde, dordiinciisii 2016 yilinda Bogazigi
Universitesi ev sahipliginde diizenlendi. 2016 yilindan bu yana uluslararasi ola-
rak diizenlenen Uluslararas1 Akademik Forum'un besincisi “Ger¢ek Zamanl
Giivence Modeli Olarak Siirekli Denetim ve Siirekli izleme” temastyla Anadolu
Universitesi'nin ev sahipliginde yapildi.

Dijital ¢agda denetimin yeni boyutu ve denetgilerin tistlendikleri rollerin tar-
tisildigy, bildirilerin paylagildigi Forum’a yurt disindan gelen 6gretim tiyeleri-
nin yanu sira tiniversitelerimizin 6nde gelen 6gretim iiyeleri, aragtirmacilari ile
pek ¢ok tiniversiteden 6grenci katildi. Tam giin siiren Forumda siirekli izleme
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ve denetime iliskin goriigler konunun uzmanlar: tarafindan dile getirirken,
genglerin denetime ve gelecege nasil baktiklar: da Forumda goriisiilen konular
arasindaydi. Denetim diinyasindaki gelismeler baglaminda i¢ denetimin yeni
boyutlari ile stirekli giivence igin siirekli denetim ve siirekli izlemenin esgiidii-
miind nasil saglanacagina iliskin ¢aliymalar da Forumda goristldi.

Akademik Forum etkinligimizin altincisimi ise komsumuz Yunanistanda
gergeklestirecegiz. Uluslararasi Akademik Forum 2020 i¢in komsumuz
Yunanistan'in ev sahipliginde Selanik’te yine bir araya gelecegiz.

Gelecek Akademik Forumlarda yeniden bulusmak dileklerimizle...

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii
Akademik Iliskiler Komitesi
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ONSOZ

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisit'niin ¢eyrek asra yaklagan kurumsal gegmisiyle,
meslegimize ve meslektaglarimiza deger katan bir anlayisla calismalarini siir-
diirmesinin mutlulugu igindeyim. Bir sivil toplum kurulusu olarak, topluma
katki sunmay1 gérev bildik. Ulkeye, meslege, meslektaslarimiza, iiniversiteli
geng meslektas adaylarina, akademisyenlere ve is diinyasina nasil katki sunaca-
¢1 konusu stratejik 6nceliklerimiz arasinda her zaman yerini aldi. Gergeklestir-
digimiz her faaliyeti de bu anlayisla siirdiirme gayreti iginde olduk.

22 yildir “Tiirkiye I¢ Denetim Kongresi’ni diizenliyoruz. I¢ denetim alaninda
farkindalig1 artirmay1 hedefledigimiz “I¢ Denetim Farkindalik Odiilleri”nin bu
yil sekizincisini verdik. “Uluslararasi I¢ Denetim Standartlari’n1 giincelleyip,
dilimize gevirerek, meslektaslarimiza katki sunmaya devam ettik. 15 kitabimiz
TIDE Yayinlar1 arasinda yerini aldi. 17 yildir “I¢ Denetim Dergisi’ni yayinli-
yoruz. I¢ denetimde kiiresel yetkinlik belgesi “Sertifikali I¢ Denetci (CIA)” ve
diger uzmanlik sertifika sinavlari, siirekli mesleki gelisim icin “Mesleki Gelisim
Akademisi (TIDE Akademi)”, iiniversitelerimizde kurdugumuz Denetim Ku-
lipleri, Giniversiteli 6grenciler arasinda meslegimizin farkindaligini artirmak
amaciyla gerceklestirdigimiz “I¢ Denetime Geng Bakis Yarigmasi” ve daha nice
fark yaratan calismalar1 gergeklestirdik.

Gergeklestirdigimiz ve farkindalik yarattigimiz ¢aligmalarimizla, Uluslararasi
I¢ Denetciler Enstitiisii (ITA) tarafindan 2018 Farkindalik Ozel Odiiliine be-
sinci kez layik gorildiik. Tim IIA tye tlkelerde gergeklestirdigimiz faaliyetler
ornek olarak gosteriliyor ve bu konuda bizlerin deneyimlerinden faydalanmak
istiyorlar. Bizler de meslegimiz adina ortaklagacagimiz alanlarda diger iilkelerle
ortak caligmalar gerceklestirmenin arzusu igindeyiz. Bu ortak ¢aligmalardan
ilki, 2020 yilinda Selanik’te diizenleyecegimiz Akademik Forum olacak. Bizler
meslegimizi ve bizleri daha da yukariya tasiyacak hedeflerle, faaliyetlerimizi
gergeklestirmeye devam ediyoruz.

Bu caligmalarimizi da Enstitil icinde faaliyetlerini siirdiiren komiteler araci-
ligiyla yapiyoruz. Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Akademik Iliskiler Komitesi
(TIDE AIK) énciiliigiinde, iki yilda bir Akademik Forum diizenliyoruz. Muha-
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sebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi (MODAV)’nin katkilariyla, iki
yilda bir farkli bir {iniversitenin ev sahipliginde gerceklestirdigimiz Akademik
Forumda is ve akademi diinyas: bir araya geliyor.

Bu y1l besincisini gergeklestirdigimiz Uluslararasi Akademik Forum, 11 Ma-
yis 2018 tarihinde Eskisehir Anadolu Universitesi ev sahipliginde, “Gergek
Zamanl Giivence Modeli Olarak Siirekli Denetim ve Siirekli [zZleme” temasty-
la diizenlendi. Yurt disindan akademisyenler ve konuklarimizin da yer aldig:
Forumda, pek ¢ok tiniversiteden de gen¢ meslektas adaylarimiz katilim sagla-
dilar. Elinizde bulunan bu kitapta, Akademik Forumda katk: sunan katilimci-
larin konugmalari, sunumlari ve degerli goriisleri yer aliyor.

Uluslararasi1 Akademik Forum 2018nin diizenlenmesinde biiyitk katkilar:
olan Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Akademik iliskiler Komitesi Bagkan1 ve
iiyelerine, MODAV’a, Anadolu Universitesi 6gretim tiyelerine, Anadolu Uni-
versitesi Denetim Kuliibii 6grencilerine, akademisyenlere, yurt disindan gelen
akademisyenlere ve konuklarimiza, stratejik ortaklarimiz Deloitte ve KPMG
ile katkida bulunan I¢ Denetim Dergisine, tim katilimcilara, Enstitiimiiz ofis
calisanlarina ve Uluslararasi Akademik Forum 2018 Bildiri Kitabi'nin hazirlan-
masinda emegi gecen herkese tesekkiir ediyorum.

Ibrahim Murat Caglar
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii
Yonetim Kurulu Bagkani
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ONSOZ

Mubhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi (MODAV) olarak, Tiir-
kiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) ile 2010 yilinda protokol imzaladik. Bu
protokolle, i¢ denetim mesleginin 6nemini 6grencilere aktarmak ve meslegin
gelisimine katki sunmay1 amagladik. Bilgi ve tecriibelerimizi birlestirdigimiz

protokoliin ilk somut {iriinii de Akademik Forum oldu.

2010 yilindan bu yana iki yilda bir TIDE ile birlikte isbirligi yaptigimiz iiniver-
sitenin ev sahipliginde Akademik Forum'u diizenliyoruz. 2016 yilinda ulusla-
rarasl platforma tasinan ve bu yil besincisi diizenlenen Uluslararas: Akademik
Forum, Eskisehir Anadolu Universitesinde, “Ger¢ek Zamanli Giivence Modeli

Olarak Siirekli Denetim ve Siirekli {zleme” temasiyla gerceklestirildi.

Teknolojideki gelisim, finansal bilginin teknolojik ortamda tretilmesine ve
tiretilen bilginin teknolojik ortamda denetimine dogru bir siiregte ilerleme
beklentisine yol agryor. Dolayisiyla geleneksel yontemler i¢ denetim konusun-
da her gegen giin yetersiz kaliyor. Stirekli denetim uygulamalarinin gelisimi i¢
denetim siireglerinin biitiiniinde teknolojiden yararlanmayi gerektiriyor. I¢ de-
netciler de daha kisa zamanli risk ve kontrol giivencesi saglayan teknoloji des-
tekli stirekli denetim uygulamalarini da bilmek ve uygulamak durumundalar.

Bugiin gergeklestirilen Uluslararast Akademik Forum ile dijital ¢cagda deneti-
min yeni boyutu ve denetgilerin tstlendikleri roller tartigildi. MODAV olarak,
her zaman bu teknolojik degisimi ve gelisimi akademik diinyaya tagimak gay-
reti icinde olduk. Cesitli platformlarda da pek ok faaliyet gerceklestirerek, aka-
demik diinya ile ig diinyasini ve 6grencilerimizi bir araya getiriyoruz. Biliyoruz
ki, bilgi ve tecriibe gergeklestirilen bu faaliyetlerle cok daha kolay aktarilarak
yeni ufuklarin kazandirilmasina vesile oluyor. Uluslararasi Akademik Forum
ile meslegimizin gelecegi olan genglerimizin akademik gelisimine destek olma-
ya, tecriibeleri paylasmaya devam ediyor ve bu amagla ¢aligmalarimiz: siirdii-

rityoruz.

Uluslararas1 Akademik Forum 2018’in diizenlenmesinde katkilar1 olan, eliniz-
de bulunan Forum Bildiri Kitabinu titizlikle hazirlayan bagta TIDE Akademik
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[ligkiler Komitesi olmak iizere, bildirileriyle katki saglayan akademisyenlere ve
Forum’a katilimlariyla her zaman bizleri gururlandiran 6grenci arkadaslarimi-
za tesekkiir ediyorum.

Gelecek Akademik Forumlarda yeniden bulusmak dileklerimizle, saygilarimi

sunuyorum.

Prof. Dr. Beyhan MARSAP
Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanigma Vakfi
(MODAV)Bagkan1
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Prof. Dr. Naci Giindogan
Anadolu Universitesi Rektorii

“BU YIL ANADOLU UNIiVERSITESI’NIN
KURULUSUNUN 60. YILI”

Cok degerli misafirlerimiz, TIDE ve MODAV’in ¢ok degerli bagkanlari ve iiye-
leri, degerli hocalarim, kiymetli 6grencilerimiz, muhasebe diinyamizin profes-
yonelleri, hepiniz tiniversitemize, sehrimize hos geldiniz. Boylesine 6nemli ve
tiniversitemiz igin anlamli bir etkinlige ev sahipligi yapmaktan son derece mut-

lu oldugumu 6ncelikle ifade etmek istiyorum.
Degerli misafirler,

Bu yil Anadolu Universitesi'nin kurulusunun 60. yili. Daha dogrusu Anadolu
Universitesi’nin niivesi olan Eskisehir fktisadi ve Ticari {limler Akademisinin
kurulusunun 60. yili. Universiteler, kurulan ilk akademik birimlerinin kurulus
tarihiyle, kurulus tarihlerini belirliyorlar. 5 Kasim 1958 tarihi, iniversitemizin
kurulus tarihi olarak kabul ediliyor. Anadolunun bozkirinda 60 yil 6nce basla-
yan seriiven, su anda diinyada 2,8 milyon mezunu, 3 milyona yakin 6grencisi
olan, Kiitahya, Afyon, Bilecik, Eskisehir Osman Gazi ve Eskisehir Teknik Uni-
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versitesi gibi biinyesinden bes tiniversiteyi doguran ve gelecege de emin adim-
larla yiiriiyen bir Anadolu iiniversitesi. Biz de bu iiniversitenin mensubu ve

yoneticisi olmaktan ¢ok biyiik iftihar duyuyoruz.

Universitemizin temelini atan Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi
Orhan Oguz Hocay: da burada saygiyla aniyorum. Orhan Oguz Hocamizla
birlikte Akademi'nin bir avug fedakar, vefakar, cefakar hocasi o giin bu temelle-
ri atmamus olsayds, bugiin 3 milyona yakin mezunu, 3 milyona yakin 6grencisi
olan bir tiniversiteden bahsediyor olamayacaktik. O giinleri zor sartlarda yasa-
yan ve bize bu giizel emaneti tevdi eden hocalarimiza, 6lenlere rahmet, hayatta

olanlara saglikli uzun 6miirler diliyorum.

Akademinin kurulusunun temelinde muhasebe hocalarinin da biiyiik emekleri
var. Eskisehir Tktisadi ve Ticari Ilimler Akademisinde ilk akla gelen kiirsiiler-
den biri de Muhasebe Kiirsiisii. Anadolu Universitesi kuruldugundan bugii-
ne su anda Iktisadi ve Idari Ilimler Fakiiltesi, Iktisat Fakiiltesi, Isletme ve Agik
Ogretim Fakiiltesi ile birlikte bircok muhasebe hocamiz ve akademisyenimiz
alismalarini siirdiiriiyor. Universitemiz muhasebe egitimine énem veren bir
tniversite oldu ve Tiirkiyedeki birgok {iniversiteye akademisyen yetistiren,
meslege profesyonel yetistiren bir {iniversite oldu. Bu vesileyle ben tiniversi-
temizin muhasebe hocalarina ve akademisyenlerine 6zellikle tesekkiir etmek
istiyorum. Dolayisiyla muhasebe alanindaki boyle bir etkinligin tiniversitemiz-
de diizenlenmesinde mutluluk duydugumu ifade etmek istiyorum. Gerek i¢
denetim gerek bagimsiz dis denetim konusunda lisans ve lisansiistii diizeyde
ilk ders agan iiniversitelerden biri oldugumuzu da 6zellikle belirtmek istiyo-
rum. Bunun yaninda sadece akademik faaliyetler degil MODAV gibi TIDE
gibi meslegin 6nemli kuruluslariyla da isbirliklerimizi simdiye kadar iyi bir
sekilde ytruttik. Bundan sonra da bu kuruluslarla da isbirligi icerisinde mu-
hasebe mesleginin daha gelismesi anlaminda hem akademik hem profesyonel
diizeyde tiniversite olarak katkilarimizi devam ettirecegiz. Ben bu etkinligin de
bunun i¢in 6nemli bir asama oldugunu digiinityorum. Bu etkinlige katk: su-

nan TIDE’ye, MODAVa, hocalarimiza, iiniversitemizde bagta Melih Hocamiza
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tesekkiir etmek istiyorum. Melih Hocamuz, bir grup arkadasimizla birlikte yak-
lagik bir yildir bu etkinligin diizenlenmesi igin mesgul oluyorlar. Eminim giin

sonunda verimli bir etkinlik gecirmis olacagiz.

Ben tesriflerinizden dolayy, yurt i¢inden, yurt disindan 6zellikle bu foruma tes-
rif eden tiim misafirlerimizi ve hocalarimizi 6ncelikle tebrik ve tesekkiir edi-
yorum. Bu etkinligin de verimli ge¢mesi dileklerimle hepinizi sevgi ve saygiyla

selamliyorum.

19




Uluslararast Akademik Forum 2018

Verra Marmalidou
IIA Yunanistan Baskani, ECIIA Yonetim Kurulu Uyesi

“2020 YILINDA DUZENLENECEK AKADEMIiK
FORUM YUNANISTAN’IN SELANIK
SEHRINDE OLACAK”

Degerli meslektaglarim, hocalarim ve sevgili 6grenciler,

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisiiniin davetlisi olarak Akademik Forum’a katil-
maktan duydugum memnuniyeti ifade ederek sozlerime baglamak istiyorum.
Degerli 6grenciler, bizler de simdi sizlerin egitimini stirdiirdiigti gibi mesle-
gimizle ilgili boliimlerde egitimimizi tamamladik. Burada bir konunun altim
gizmek istiyorum. Yalniz egitim siireci tiniversiteyi tamamlamakla bitmiyor.
Ben tiniversiteden mezun olduktan sonra, kendimi her giin egitmeye ¢aligtim.
Universiteden diplomanizi aldiginiz zaman greniminize devam etmezseniz
birkag yil sonra arka planda kalan biri olmaktan 6teye gidemezsiniz. Bagkalari-

nin basarilarini izlersiniz ve bu sizin hataniz olur.

Bugiin aranizda iki sebepten dolayr bulunuyorum. Oncelikle Anadolu

Universitesi'nin ev sahipligindeki bu organizasyona katilimei olarak bulunuyo-
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rum. Ayrica Forum’a katilimci olmam sayesinde de TIDEdeki meslektaglarimla
bir arada olacagim. Birlikte igbirlikleri gelistirip, meslegimizle ilgili kopriiler
kuracagiz. Ayrica bir sonraki Akademik Forum toplantisinin duyurusunu da
buradan yapmak istiyorum. 2020 yilinda diizenlenecek Akademik Forum
Yunanistan'in Selanik sehrinde olacak. Selanik Yunanistan’in ikinci bagkenti di-
yebiliriz. Orta Makedonya Bélgesinde ¢ok giizel bir sehir. Ge¢mise dair anilar-
la dolu bir kent ve birgok farkl: kiiltiir burada yasadi. Selanik’te ayn1 zamanda
Atatiirk Miizesi de var. Mustafa Kemal'in dogdugu bu tarihi ev, miizeye ¢evril-
di. Ayni zamanda Selanik bir 6grenci sehridir. Cok sayida 6grenci Selanik iini-
versitelerinde 6grenim goriiyor. Cok giizel yemekleri ve ziyaret edilecek giizel
yerleri var. Hepinizi 2020 yilinda Selanik’te diizenlenecek Akademik Foruma

bekliyoruz.

IIA Yunanistan olarak, TIDE ile isbirliklerimizin gelistirilmesi konusundaki
calismalarimizi ve igbirliklerimizi artirmay bizler de arzu ediyoruz. TIDE'nin
Akademik [ligkiler konusundaki ¢aligmalari, 17 yildir yayimlanan i¢ Denetim
Dergisi ¢alismalar1 ¢ok iyi ve 6rnek uygulamalar olarak dikkat ¢ekiyor. ITA Yu-
nanistan olarak bizler de bu ¢aligmalardan ve meslek mensuplar1 olarak dene-
yimlerinden yararlanmak istiyoruz. Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, Yunanistan
Selanik’te gecen yil diizenlenen konferansa katilmisti. Hepimiz birbirimizle
iletisim kanallar1 kuruyoruz. Ben Tiirkiyeden pek ¢ok denet¢iyi taniyorum. Su
an facebook ve twitterda pek ¢ok arkadagim bulunuyor. Bundan sonra sizler-
le stirekli bir iletisim halinde olmak istiyorum. Tecriibelerimizi paylagsmay1 ve
isbirligimizi gelistirmemizi 6nemsiyorum. Bu ilk isbirligimizin adimi olan ve
2020 yilindaSelanik’te diizenlenecek Akademik Forum’a hepinizi bekliyorum.
Cok tesekkiir ederim.
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Prof. Dr. Melih Erdogan
Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi,
Akademik Forum Donem Baskani

“SUREKLI IZLEME ANCAK SUREKLI
DENETIMLE DENGELENDIGINDE ANLAM
TASIR”

Sayin Rektor, sayin Dekanlar, sayin meslektaslarim ve sevgili 6grenciler, Aka-
demik Forum 2018% hos geldiniz. Oncelikle bu énemli toplantiy1 iiniversite-
mizin 60. Yilin1 kutladigimiz bir donemde gergeklestirmekten duydugum mut-
lulugu ifade etmek isterim. Bugiin burada ¢ok 6nemli teknolojik gelismelerin
alanimiz1 etkileyis bi¢imini, buna gore olusturulabilecek metodolojileri ve as-
linda i¢inde yagamaya bagladigimiz gelecegin diinyasini tartigmak icin toplan-

mis bulunuyoruz.

Bildigimiz gibi, tiim insanlar sadece insan olduklar1 i¢in dogustan gelen hakla-
ra sahiptirler. Bu haklar, egitim, saglik, esitlik, 6zgiirliik, diinya kaynaklarindan
adilce yararlanma gibi insan onuru ve haysiyetiyle dogrudan iligkili kavram-
lardir. Kaynak paylasiminin daha adil olmasi i¢in insanlar yiizyillardir ¢caba

gostermekte hatta bu nedenle diinya ¢atigmalara sahne olmaktadir. Uygun bir
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ekonomik sistem arayisi, ekonomistleri, diisiiniirleri ve yonetimleri hala ug-
ragtirmakta bu arada yagadigimiz diinya hizla degismektedir. Ayni zamanda,
Kiiresellesme olgusu ile birlikte kaynaklarin dagilim: ve paylagimi adil olmak-
tan giderek uzaklasmaktadir. Bir rapora goére, Diinyada en zengin yiizde 1'lik
kesim, kiiresel servetin yiizde 82’sine sahiptir. 2018 Davos raporuna gore ise
ekonomik, finansal, teknolojik, siyasi ve gevre ile ilgili riskler, birbirlerini besle-
yerek artmaktadir. Ote yandan, bilimsel galigmalar, kaynaklarin yer degistirme-
si nedeniyle de 2025 yilinda, biiylik go¢lerin baslayacagini ve 1 milyar insanin

yerinden yurdundan olacagini gostermektedir.

Bu forum 6zelinde vurgulanmasi gereken ise bu ortamin olugsmasinda Kiiresel-
lesmenin altyapisini olusturan ve temel hizlandiricisi iglevini goren teknoloji-

nin dikkate deger roliidiir.

Bu belirleyici yapi, Bilgi Teknolojilerinden biligsel teknolojilere dogru evi-
rilmektedir ve yeni bir diinyanin habercisidir. 12 gelismis tilkede yapilan bir
aragtirma, 2035 yilina kadar yapay zekanin tek basina yillik ekonomik bityiime
oranlarin iki katina ¢ikaracagini, is verimliligini ise yiizde 40 artiracagini orta-
ya koymaktadir. Ancak bu durumun kaynak dagiliminda adaleti saglayacagin
soylememektedir.

1784 yilina tarihlenen 1. endiistri devrimi, bugiin ulastig1 Endiistri 4.0 devrimi
ile yeni bir ¢aga girmekte oldugumuzu haber vermektedir. Endiistri 4.0 birgok
¢agdas otomasyon sistemini, veri aligverislerini ve liretim teknolojilerini iceren

kolektif bir terimdir. Bu devrim;

e Nesnelerin Interneti (IoT),
 Hizmetlerin Interneti (I0S) ve
o Siber-Fiziksel Sistemlerden (CPS)

Olusan bir degerler biitiinii olarak felsefi bir 6nerme ile “akilli fabrika” sistemi-

nin olugsmasinda temel rol oynamaktadur.

Alkalli fabrikalar1 ve bu yeni yapi igindeki isletmeleri konvansiyonel y6netim

modelleri ile yonetmek, siirdiirmek, basarili kilmak ve giivence saglamak artik
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miimkiin degildir. Yeni donemin y6netim anlayislarinin kendilerini yeniden
var etmelerinin temel dayanag: ise kendisine ¢ok etkili, ¢cagdas hatta heyecan

verici bir yol gizerek ylikselmekte olan denetim olgusudur.

Isletme yonetimlerinin, isletme olaylarini olugtugu anda islemesi, yiiriitmesi
ve ¢iktilara doniistiirme talebi, karsimiza siirekli izleme kavramini ¢ikarmak-
tadir. Siirekli izleme, ancak siirekli denetimle dengelendiginde bir anlam tagir.
Siirekli denetim, i¢ denetimin bir fonksiyonudur ve bir giivence modeli olarak,
stirekli izlemeyle kargilikli hareketinin giderek es zamanl hale gelmesi i¢in ig
denetim, metodolojisini yenilemek ve teknolojisini gelistirmek zorundadir. Bu
gelisme bizi siirekli izleme ve siirekli denetimin gercek zamanl hale gelmesine
kadar gotiirmelidir. Bu da i¢ denetimin “6ngériisel” olmasi ile miimkiindiir ve
onleyiciligi saglar. Bu yeni yapilanma dogal olarak dis denetimin de kendisini
yeniden konumlandirmasini gerektirmektedir. D1 denetimin, geriye doniik
denetim anlayisini gézden gegirmesi, denetim siireci adimlarini, araglarini ve

prosediirlerini koktenci bir bicimde yenilemesi gerekmektedir.

Burada, yasamsal oldugunu diisiindiigiim bir noktay1 giindeme getirmek isti-
yorum; I¢ denetimin Kurumsal Yonetim veya Yonetisim kavrami bildiginiz gibi
su ¢cok onemli dort ilkeye dayanmaktadir; Adillik, Seffaflik, Hesap verebilirlik
ve Sorumluluk. Mikro yapilarin ekonomi i¢inde bu ilkelere gore yapilandiril-
mas1 basta degindifim ekonomik ¢arpikliklarin ve esitsizliklerin giderilme-
sinde anahtar rol oynayabilir. Sorun, bu roliin nasil yapisal hale getirilecegi,
yonetisim ilkelerinin nasil 6diinsiiz uygulanacag ile ilgilidir. Diinyay1 ve yasa-
mu teknoloji tizerinden agiklamak gibi bir anlayistan yana degilim, ancak karst
karsiya oldugumuz biligsel doniisimiin 6nemli ve degerli bir olanak yarattigina
dikkatinizi cekmek istiyorum; Yonetisim ilkelerinin algoritmik diizeyde ele ali-
nabilir ve derin 6grenme planina oturtulabilir olmasi artik miimkiindiir ve bize
muhtesem bir firsat sunmaktadir. Rekabet i¢in iyi yonetim, iyi yonetim igin
iyi teknoloji bagintis1 yonetisim ilkelerinin igletmelere felsefi bir yap: olarak
yerlesmesini zorunlu hale getirecektir. Bu durum, yoénetisim ilkelerinin akil-

l1 isletmelerde yapisallasmasi ve tam bir kesinlikle uygulanmasi demektir. Bu
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yaklasim, insanlarin makinalara benzemeye basladig1 cagda makinalari insana

benzetme yani bir nevi onlara vicdan yiikleme anlamina gelir.

1950de Alan Turing, “2000 yilina gelindiginde, sozctiklerin ve genel olarak 6g-
retilen diigtincenin kullanimi 6ylesine koklii bir sekilde degisecektir ki, rahat-
likla diistinen makinalardan s6z edebilecegiz” diyordu. Aslinda Turing’in bu
6ngoriisii makinalarin durumunu degil, gelecege yani giiniimiize damgasini

vuracak etigi ifade ediyordu.

Bu degisimin etigini olusturmada igletmelerde yonetisim ilkelerinin dijital ege-
menligi konusmamin basinda degindigim karanlik tablonun aydinlanmas: igin

degerli bir umudu olusturacaktir.

Bu siiregte, Isletmelerin bir seyi daha anlamalari gerekiyor; Teknolojinin kendi
basina bu diinyay:r daha iyi bir yer yapma giicii yok. Insanhigin yaraticiligini
ve tretim iligkilerindeki belirleyici giiciinii yadsiyarak hicbir yere varilamaz.
Insanlar hep burada olacaklar: bugiinkii isgiicii baska formlara doniiserek de
olsa yeniden ve yeniden var olmaktadir. Isletmelerin basarilar1 da bu doniisii-
mii iginden izleyerek insanlarin yaraticiliklarini ve becerilerini gelistirmelerine

yardimci olmalariyla ve onlarin degerini kabullenmeleriyle miimkiin olacaktir.

Basta belirttigim gibi, bugiin burada bu gelismelerin bir par¢asi olmak, tartis-
mak ve yon vermek icin bir araya gelmis bulunuyoruz. Bu amagla Akademik
forum 2018’in 6nemli bir gorevi yerine getirecegine inaniyor ve basarili bir fo-

rum dileyerek tekrar hepinize hos geldiniz diyorum.
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ibrahim Murat Caglar
TIDE Yonetim Kurulu Bagkan

“TIDE BUGUN 800’DEN FAZLA ISLETMEYi
TEMSIL EDIYOR”

Sayin rektor, sayin dekanlar, sevgili 6grenciler ve ¢ok degerli katilimcilar, Tiir-
kiye I¢ Denetim Enstitiisit (TIDE) ve meslektaslarim adina hepinizi saygiyla
selamliyorum. Bizleri béyle giizel bir organizasyonda agirladiginiz i¢in ayrica

tesekkiirlerimi sunuyorum.

Enstitiimiiz Turkiyede i¢ denetim mesleginin uluslararasi standartlara gelmesi-
ni temin etmek iizere 1995 yilinda kuruldu. Iki y1l sonra geyrek asr1 kutlayacak
olan kurumumuz bugiin 800den fazla isletmeyi temsil ediyor. 2400 bireysel
{iyemiz bulunuyor. Tiim diinyada 170 iilkede faaliyet gdsteren Uluslararast I¢
Denetciler Enstitiisti (IIA)’in Tiirkiyedeki temsilciligini tistlenmis durum-
dayiz. Ayn1 zamanda Enstitii olarak Avrupa I¢ Denetgiler Konfederasyonu
(ECIIA)nun da iyesiyiz. Enstitimiiziin temel amaci meslegi icra eden pro-
fesyonellerimizin yetkinliginin artirilmasi ve ayni zamanda reel sektor finans
sektorii ve kamu kurumlarinda da kurumsal yonetimin kalitesinin iyilegtiril-

mesi icin de gesitli ¢alismalar yapryoruz. Bir diger odak noktamizsa, mesleki
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alanda meslegimize akademik yonden de gelisimini temin edecek aktivitelerde
bulunmak. Sundugumuz hizmetlerden birkagini sizlerle paylagmak istiyorum.
En 6nemli organizasyonlarimizdan biri olarak, her yil diizenli olarak organi-
ze ettigimiz, 1500den fazla katilimcinin saglandigy, i¢ denetim, i¢ kontrol, risk
yonetimi konularinda, konusunda uzman kisilerin katildig1 ve deneyimlerini
bizlerle paylagtigi I¢ Denetim Kongremiz geliyor. Yine meslegimizde giinde-
mimizi belirleyen ve {i¢ ayda bir yayinladigimiz i¢ Denetim Dergimiz, mesle-
gimizin anayasasi olan Uluslararast I¢ Denetim Standartlar’nin diizenli olarak
takibi ve tilkemizdeki meslektaslarimizin inceleyebilmesi ve takip edebilmesi
icin Tiirkge’ye kazandirilmas, kiiresel yetkinlik sertifikasi olan Uluslararasi I¢
Denetci sertifikasinin Tirkiyedeki sinavlariin organize edilmesi, genglere yo-
nelik programlarimizdan Gelecek Zirvemizi sayabilirim. Ayni zamanda Mar-
mara ve Bahgegehir Universitelerinde baslattigimiz ve TIDE olarak ders so-
rumlulugunu aldigimiz ‘I¢ Denetim Dersleri’ ile meslegimize katilmak, goniil
vermek isteyen genglerimize iiniversite egitimlerini siirdiiriirken, meslegimizi
tanitmay1 amagliyoruz. Bir diger 6nemli etkinli§imizse, is diinyasi ile akade-
mik diinyay: bir araya getiren ve bugiin besincisini diizenledigimiz Akademik

Forum'u sayabilirim.

Bugiin sizlerle ve ok degerli katilimcilarla Siirekli Denetim ve Siirekli Gozetim
konusacagiz. Stirekli Denetimin kisaca tarifini verecek olursak aslinda otoma-
tik olarak bir isletmede olan verilerin analiz edilerek, anlik verilerin secilmesiy-
le, sapmalarin tizerine odaklanip, denetimi canli olarak yapmaktan bahsediyo-
ruz. Siirekli denetim kavrami, bugiin ne kadar ¢ok odaklandigimiz bir kavram
olsa da aslinda 1980 yilinda bir meslektasimiz bu terminolojiyi giindemimize
ald1. O zaman i¢ denetimdeki islenen veri sayisini artirmak amaciyla yola gikan
stirekli denetim ve gozetim konsepti bugiin teknolojinin gelisimiyle ¢ok farkli
bir boyut kazand1. Bulut teknolojileri, internetin sadece kurum igerisinde de-
il tiim diinyayla entegre bir sistem haline gelmesi, farkli risklerle bizleri kars:
karsiya birakiyor. Bugiin ulusal ve uluslararasi alanda ¢ok daha fazla mevzuat
diizenlemeyle dolayisiyla ¢ok daha fazla ceza riskiyle kars1 karsiyayiz. Teknoloji

ve internet ortaminin takibinin artik zor agamalara geldi. Devlet ve mevzu-
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at diizenleyiciler artik uluslararasi alanda internete agik bilgilere yonelik ce-
sitli diizenlemeler yapip, ceza uygulamalarina gidebiliyorlar. Uretimden satiga
kadar bir igletmedeki tiim verilerin artik finansal verilerle entegre oldugunu
goriiyoruz. Kurumlarda islenen veri sayis1 1980’lere kiyasla, 100 kat artmis du-
rumda. Gegen yilin bir istatistiginden bilgi paylasmak istiyorum. Her 18 ayda
bir, orta biiyiikliikte bir kurumda iglenen veri sayisi, 18 aya gore iki katina ¢iki-
yor. Tim bu gelismeler cergevesinde, isletme ortakliginin ve tist yonetimlerin
i¢ denetimden beklentisinde bir degisiklik yok. Yonetim kurulu iiyelerimizin
hala bizden bu verilerin {izerinden tam kontroliin saglanmasi ve kagaklarin
onlenmesi yoniinde beklentisi var. Ancak bu verilerin artik reaktif yontemlerle
yani klasik denetim anlayisiyla kontrol edilmesi, ne ortaklarin ne y6neticilerin
taleplerini karsilayamaz hale geldi. Artik proaktif yontem yani stirekli denetim

stirekli gézetim kavramina adim atma durumunu giinden giine hissediyoruz.

Konusmama son vermeden 6nce siirekli denetim ve gozetim alaninda bir ek-
siklige vurgu yapmak istiyorum. Maalesef son yillarda hem akademik ¢evreler-
de hem bu konuda danigmanlik veren kurumlarda ve bu alandaki uzmanlas-
mus kisilerin aciklamalarinda siirekli finansal verilerin saglhigiyla ilgili siirekli
izleme ve gozetim kavramlarindan bahsediyoruz. Ancak ulusal ve uluslararas:
mevzuatlardaki gelismeler nedeniyle, bu alandaki gelismelerin de finansal veri
ve sirketlerin ig sistemlerine entegre bir sekilde uyumlu gitmesinin gerekliligi-
ne vurgu yapmak istiyorum. Bugiin bir 6rnek verecek olursam, 2016 yili tarihli
ve tilkemizde de kisisel verilerin korunmas: baglig1 altinda takip edilen Avru-
pa Birligi Genel Veri Koruma Tiiziigii (General Data Protection Regulation -
GDPR) ile ilgili uygulama 25 May1s 2018 tarihinde devreye giriyor. Diyebilirsi-
niz ki, bu stirekli denetim ve izleme entegrasyonuyla nasil bir iligki var? Aslinda
bu uluslararasi mevzuatin etkisi hepimize su ¢agrisimi yapiyor. Ben o iilkede
o regiilasyonun oldugu bolgede faaliyette degilsem beni etkilemez mantig:
gergevesinde bakiyoruz ama GDPRn igerigindeki bir ciimleye baktiginizda,
Avrupada olmasaniz bile Avrupadaki herhangi bir noktaya satig yapan Avrupa
Birligi digindaki bir kurumun ayni regiilasyona tabi oldugunu goriiyoruz. Yani

Konyada makine iiretimi yapan bir sirketin Avrupada herhangi bir miisterisine
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yapacagi satigla ilgili, o miisterisinin verisini nasil saklayacagi, hangi normlarda
raporlama yapacagina dair kurallara uymazsa cirosunun yiizde 4’i kadar veya
cirosu yiitksek degilse minimum 20 milyon Euro ceza ile kars1 karsiya kaliyor.
Dolayistyla siirekli denetim ve gozetimde ulusal ve uluslararas: alandaki gelis-
meleri sistemlerimizle entegre etmek, finansal verileri veya operasyonlarimizi

icra etmeden bu riskleri de géze almanin 6nemli oldugunu diisiiniiyorum.

Bizleri agirladiginiz icin tesekkiir eder, dinlediginiz icin de ¢ok tesekkiirlerimi

sunuyorum.

29




Uluslararast Akademik Forum 2018

Prof. Dr. Beyhan Marsap
MODAYV Baskani

“BUGUN DUZENLENEN FORUM ILE DIiJiTAL
CAGDA DENETIMIN YENi BOYUTU VE
DENETCILERIN USTLENDiKLERI ROLLER
TARTISILACAK”

Sayin protokol, kiymetli hocalarim, degerli katilimcilar, sevgili 6grenciler,

Birincil gorevleri arasinda iilkemizde uluslararasi standartlarda, i¢ denetim
mesleginin gelisimine katki saglama hedefi olan TIDE ile muhasebe bilimi-
nin ve akademisyenlerinin akademik gelisimine katki saglama hedefi olan
MODAV'1n isbirligi ve Anadolu Universitesinin ev sahipliginde Uluslararast
Akademik Forum 2018 etkinliginde yer almaktan dolayr memnuniyetimi ifade

etmek istiyorum.

Finansal karar almada énemli ve kritik 6nem tastyan bilgileri olusturan verileri
isleyerek, karar alicilara en kisa stirede ileten elektronik veri islemi ve elektro-

nik veri degisim araclari, kurumsal kaynak planlamas: sistemleri ve elektronik
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fon transferi uygulamalar: gibi teknolojik yenilikler, bilginin es zamanl olarak
paylasilabilmesine imkan tanimis béylelikle isletme faaliyetlerinin tamamen

veya kismen elektronik ortamda gerceklesmesine yol agmistir.

Standart djjital finansal raporlama dili olan XBRL kullanimi ile internet orta-
minda ve ger¢ek zamanl olarak finansal bilgiler iiretilmis ve elektronik olarak
iletisim kurulmasina olanak saglamistir. Diger taraftan bilgi teknolojilerinin
finansal bilginin tiretilmesi konusunda saglamis oldugu bu avantajlarin, bilgi
kullanicilar1 agisindan bir degerinin olmasi, séz konusu bilgilerin dogrulugu-
nun ayni hizla onaylanmas: ile miimkiindiir. Teknolojideki gelisim, finansal
bilginin teknolojik ortamda tiretilmesine ve tiretilen bilginin teknolojik ortam-

da denetimine dogru bir siiregte ilerleme beklentisine yol agmustir.

Geleneksel denetim mekanizmasimin bu konuda yetersiz kalmasi siirekli de-
netim kavraminin gelismesine ve ayni zamanda denet¢inin roliiniin yeniden
tanimlanmasina neden olmustur. Siirekli denetim, tiretilen bilgiyle es zamanl
olarak bilginin denetimine imkan taniyan, fiziki belge olmaksizin gergek za-
manli muhasebe sistemi altinda, finansal tablonun ortaya ¢ikmasina temel ola-
cak sekilde elektronik denetim kanitlar1 toplamaya y6nelik sistematik bir siireg
olarak tanimlanmaktadir. Diger taraftan risk yonetimi ve kontrol sistemlerinin
isleyisinin etkinligi hakkinda giivence saglamak, isletmeler icin kritik bir ih-
tiyagtir. Isletmeler icin risk yonetimi ve kontrol sistemlerinin etkin olduguna
dair bir giivence saglamak, verimsizlik, hile ve hatalara kars1 6nlemler almak,
i¢ denetimle miimkiindiir. Stirekli denetim, kontrol, gozetim ve testlerinde oto-
masyondan faydalanan i¢ denetim ile i¢ ice gegmis durumdadir. Siirekli de-
netim uygulamalarinin gelisimi i¢ denetim siireglerinin biitiiniinde teknoloji-
den yararlanmayi gerektirmistir. Boylelikle geleneksel denetim déngiistindeki
riskin belirlenmesi, riske karsilik verme ve raporlama siiregleri daha karmagsik
ama daha hizli tepki veren ve daha gercek zamanli denetim faaliyetlerine do-

niismiistiir. I¢ denetgiler gergek zamanli bilgi odakli anahtar riskler ile kontrol-
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lerin denetimi ve gozetimi tizerine yogunlasabilmektedirler. Teknoloji odakli
denetim, siirekli denetim uygulamalariyla birlikte i¢ denetim siireci daha dina-
mik bir yaklagima déniisecek ve gok daha ¢6ziim odakli bir rol iistlenecektir.
I¢ denetim bugiinkii teknolojileri anlamak ve gelecekteki seviyeleri 6ngérmek
i¢in kritik bir nokta olmaktadir. Paydaslarin daha hizli daha iyi giivence talep-
leri karsisinda i¢ denetgiler kendi i¢ denetim déngiilerinin sikligini hizlandir-
manin yollarini aramak durumundadirlar. Bu arayis daha kisa siireli denetim
dongiilerini iceren daha kisa zamanl risk ve kontrol giivencesi saglayan tekno-

loji destekli siirekli denetim uygulamalarina dogru olmalidir.

Bugiin gergeklestirilen Forum ile dijital ¢agda denetimin yeni boyutu ve denet-
gilerin iistlendikleri roller tartisilacaktir. MODAV olarak, bu degisimleri akade-
mik ortamlara tagimak tizere pek ¢ok faaliyet gerceklegtirmekteyiz. MODAV da
1995 yilinda kurulmus 23 yillik bir kurumdur. Gegen 23 yilda birgok faaliyeti
dort ana kapsamda gergeklestirmektedir. Bu yilki faaliyetlerimizden 6nemli
ikisini burada paylagmak istiyorum. Agustos ayinin ikinci haftasinda, Istan-
bul Isik Universitesinin ev sahipliginde ‘Muhasebe Diisiitnce Kampr'n1 diizen-
leyecegiz. Eyliil ayindaysa, Uluslararasi Muhasebe Konferansrni Nevsehirde,
gerceklestirecegiz. Bu seneki konferansimizin tema konusunu da, ‘Denetim ve
Muhasebede Felsefi ve Teori Boyut’ olarak belirledik.

Akademik Forum'un amaglanan hedefe ulagmasini temenni ediyor, saygilarimi

sunuyorum.
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Ali Kamil Uzun

TIDE Kurucu ve Onursal Baskan
TIDE Akademik Iliskiler Komitesi Baskani

“GELECEGI, GELECEGIN SAHIPLERINE ALAN
ACARAK, ONLARA OZGUVEN KAZANDIRARAK,
HAYALLERINI GERCEKLESTIRMELERI
ICIN CESARETLENDIREREK, GUZEL VE iYi
YAPABILIRIZ”

MODAV ve TIDEnin degerli bagkanlari, Eskisehir Anadolu Universitesi'nin
degerli rektorii ve cok degerli hocalarimiz, degerli meslektaglarim, yurt digin-

dan gelip bizleri onurlandiran degerli konuklarimiz, tilkemizin ve meslegimi-

zin gelecegi sevgili gencler, hepinizi sevgi ve saygiyla selamliyorum.

Bugiin, insanligin ilk ¢aglarindan giiniimiize binlerce kiiltiirii yasatan, uygarlik
tarihinin bellegi sayilan topraklarda, kokli ge¢misinin isminde ifade buldugu

bu topraklarin sehri Eskisehirdeyiz.

Yunan Krali Agamemnon'un damadi, Frigya uygarhiginin bilinen en meshur

kral1 olan Midas'in memleketindeyiz.
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Hakkinda pek ¢ok efsane bulunan Ana Tanrica Kibele'nin yagadig1 topraklar-
dayiz.

Binlerce yillik Frig Uygarligindan kalan mirasi, Selguklu ve Osmanl: ile bu-
glinlere tagryan, kadim tarihine ragmen geng kalmay1 basarmus bir sehirde,
Eskisehirde bir araday1z.

Milli miicadele tarihimizde ¢ok 6nemli yeri bulunan Eskisehirdeyiz.

Cumbhuriyetimizin ilk yillarindan bugiine iktisat tarihimizde ilk adim, ilk tec-
riibe olmus girisimlerden biri olan yerli ve milli imkanlarla ilk otomobilin,
DEVRIM'in iiretildigi sehirdeyiz.

Bugiin, bu sehirde, iki yilda bir diizenledigimiz Uluslararas1 Akademik
Forum'un besincisini “Ger¢ek Zamanli Giivence Modeli Olarak Siirekli De-
netim ve Siirekli {zleme” temasiyla Anadolu Universitesinin ev sahipliginde
gergeklestiriyoruz.

Uluslararast Akademik Forum’a ev sahipligi yapan Anadolu Universitesi aka-
demik alanda pek ¢ok ilke imza atmig bir tiniversitedir. Bu ilklerin basinda,
farkli tilkelerde bir¢ok kuruma ornek olan uzaktan 6gretim sistemini hayata
gecirmenin bagarist gelmektedir.

Teknolojik ve bilimsel gelismelerin izlenmesi, gelecegin sekillenmesinde etkin
olacak bireyler yetistirilmesi ve yasam boyu 6grenmeye odaklanilarak tiim top-
lumu egitim siirecine d4hil etme girisimleriyle diinyaya kucak acan bir akade-
mik kurumun ev sahipliginde bir aradayiz.

Kadim tarihinden gelen kiiltiirel zenginligi icinde modern ile gelenekseli kay-
nastirmasinin yani sira bilim, kiltiir, sanat kurumlari ve sehircilik anlayisiyla
¢ocuk dostu, insana deger veren sehir Eskisehirde, yurt disindan gelen konuk-
larimiz var. Atinadan gelen dostlarimiz ile birlikteyiz. Giiniin sonunda Akade-
mik Forum bayragimizi Atinali dostlarimiza teslim edecegiz.

[lk dérdiinii Istanbul'da, besincisini Anadolu’nun bagr1 Eskisehirde gergeklestir-
digimiz Akademik Forum etkinligimizin altincisini1 komsumuz Yunanistanda

gerceklestirecegiz.
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Uluslararas1 Akademik Forum 2020 i¢in komsumuz Yunanistanin ev sahipli-
ginde Selanik’te bulusacagz.

Cumhuriyetimizin Kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin yurt gezilerinde
Istanbuldan sonra en ¢ok ugradigi sehrimiz olan Eskisehirden, diinyaya goz-
lerini a¢t1g1, dogdugu sehir Selanik’te meslegimizin akademik gelisimi i¢in bu-

lusacagz.

Komsu iki tilkenin akademisyenleri ve meslektaslar1 olarak mesleki akademik
gelisimin kiiresel gelecegi icin birlikte deger yaratmanin heyecanini akademi
geleneginin yeserdigi topraklarda paylasacagiz.

Atalarimizdan gelen kadim tarih ve kiltiir geleneginden aldigimiz giiciin far-
kinda olarak mesleki ve akademik alanda paylasarak gelismek, isbirligi ile iler-
lemek i¢cin Forum 2020 bir firsat esigi olarak 6niimiizde duruyor.

Iki iilke Enstitiisii olarak bu firsati basarili bir sekilde degerlendirecegimize

olan inancimla bir hayalimi paylasmak istiyorum.

Istanbul - Atina ortak organizasyonu ile Uluslararasi I¢ Denetim Konferansini
birlikte gerceklestirmek, 2020 sonrast i¢in bir bagka ortak projemiz neden ol-

masin?

Soz hayallerden agilmisken gelecege dair hayallerimizi paylasmaya devam ede-
lim.

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii kurumsal gegmisi ile 2020 yilinda geyrek asirlik
bir kurum olacak. Geride birakilan geyrek asirlik kurumsal siiregte biri kadin
meslektagimiz olmak tizere yedi baskanimiz gorev aldi. Gelecek ceyrek asrin
mimarlar1 olarak gordiigiim genglerimizden bu orani kadinlar lehine degis-
tirmesini bekliyorum. Denetim Kuliiplerimizde yetismis, kuliip kokenli TIDE
Bagkanlar1 gérmek istiyorum.

Ana Tanriga Kibele'nin yasadig1 bu topraklarda, TIDEnin gelecegine dair bu

arzumun, hayalimin gergek olmasini diliyorum.

Ulkemizin aydinlik geleceginin teminati, meslek ailemizin gelecegi, gelecegin
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meslek insanlar1 olarak gordiigiim genglerimizin bu arzumu, hayalimi gercek-
lestireceklerine inanryorum.

Degerli Konuklarimiz, Bilim ve Meslek Ailemizin Degerli Uyeleri Hocalarim,

Meslektaslarim, Sevgili Gengler,

Uluslararast Akademik Forum ile meslegimizin gelecegi olan genglerimizin
akademik gelisimine destek olmaya, gelecege daha donanimli hazirlanmalari
i¢in i dlinyastyla bulusturmaya ve akademi, is ve meslek diitnyamizin konusun-
da yetkin bilim ve meslek insanlarinin bilgi ve goriislerini genclerle paylasma-

larin1 amagliyor ve bu amag ugruna ¢alistyoruz.

Uluslararas1 Akademik Forum, kiiresel ve ulusal paydaslarimizla birlikte aka-
demik ve mesleki olarak gelecegimizin muhasebesini yaptigimiz énemli bir

platformdur.

Cumhuriyetimizin kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin bizlere manevi
mirast olan bilim ve akili harmanladigimiz bu ortak akil platformunda, gelece-

ge ortak olmak i¢in yarina hazirlaniyoruz.
Cagimiz “Akil teri ¢cag1”
Gegen ylizyilin doganlari ile bu yiizyilin doganlari birlikte gelecege yiiriiyoruz.

Sadece gegen yiizyilin ve bu yiizyilin dogan kusaklar: degil, yapay zekadan gii¢

alan robotlarla da gelecegi paylasiyoruz...

Bilim ve meslek insanlar1 olarak yapay zekanin temel ilkelerini, akademik ve
mesleki oynayabilecegimiz ve oynanmasi gereken roller, yapay zeka risk ve fir-

satlarini anlamaliyiz.

Farkli kusaklardan da olsak yeni diinyanin insanlar1 olarak gelecek hepimiz

i¢in gelecek...
Ote yandan basarinin tanimi, ANLAM ve DEGER odakli olmaktan gegiyor. ..

Bir akademik kurum, bir akademisyen olarak gérevinizi sadece egitim ve 6g-
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retim faaliyeti ile mi sinirlayacaksiniz, yoksa gelecegin insani olacak donanimli

bireyleri mi yetistiren olacaksiniz?

Bir meslek insani olarak meslegin sekillendirdigi insan m1 olacaksiniz yoksa

mesleginizi sekillendiren, gelecegin meslek insan1 m1 olacaksiniz?

Giin, bilim ve meslek insanlar1 olarak birlikte donanarak gelecegimizi tasarla-

ma giinidiir.
Meslegimizin akademik temelleri muhasebeden geliyor.

Meslegin alin teri gerektiren iglerini teknoloji alirken, robotlara birakirken, akil

teri gerektiren alanlarinda evrildigi, evrilecegi bir ¢cagin icindeyiz.

Isletmelerde siirdiiriilebilirligin giivencesi “kurumsal ydnetisim” ilkelerinde
ifade bulmakta ve bu siirecte paydaslara giivence veren “Dig Denetim” ile tist
ybnetime giivence veren “I¢ Denetim” mesleki bir disiplin olarak 6ne gtkmakta,
akal teri gerektiren ozellikleri ile ¢ok yonlii becerilere sahip, donanimli insan

kaynagina ihtiya¢ gostermektedir.

Boyle bir dénemin esiginde meslegin gelecegi tizerine 6ngérii, daha uygun bir
ifade ile uz goriide bulunmak gerekirse; yapay zekadan gii¢ alan robot tekno-
lojisi ile sekillenecek bir is hayatinda meslegimizin de mithendis odakl: evrile-
cegini, yeni yetkinliklere ihtiya¢ duyulacagini cok uzak olmayan bir ger¢eklik

olarak dikkate almamiz gerektigini soyleyebilirim.

Ceyrek asir 6nce gelecegi anlamak, gelecekte sakli firsatlar1 gorebilmek, gele-
cekte var olabilmek, diger bir ifadeyle “Degisimi ve Gelecegi Yonetmek” i¢in
baslattigimiz mesleki orgiitlenme siireci, bugiin tekrar gelecege ortak olmak,
yarina hazir olmak icin birlikte basarmak, deger yaratmak konusunda yeni bir

sayfa agmamuzi bizlere igaret ediyor.
Degerli katilimcilar,

“Gergek Zamanl Giivence Modeli Olarak Siirekli Denetim ve Siirekli Izleme”

temasiyla besincisini gerceklestirecegimiz forumumuzda, ‘Stirekli Denetim ve
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Siirekli Izleme’ trendinin ortaya ¢ikmasindaki gerekliliklerden ve paydaslarin
beklentilerinden bahsedecegiz. Diinyada ve Tiirkiyede karsilagilan vakalar ve
vakalarin sonuglar1 tizerine konuklarimiz degerlendirmelerde bulunacaklar.
Onlarn bilgi ve tecriibelerinden yararlanacagiz. Yeni ufuklar kazanacagiz. Du-
yacagimiz bir ctimle belki yeni projelerin tohumu olacak. Her konuk birikim-

leriyle yeni fikirlerin tohumlarini atacak.

Inantyorum ki, bugiin burada sadece bir arada bir giin gegirmeyecegiz. Yeni

ditsiinceler yeni fikirlerle bugiinii yarinlara tasiyacagiz.

Mesleki ve akademik gelecegimizin konusulacagy, tartisilacagi, on gorii ve uz
goriilerde bulunulacag: bugiin, gelecek i¢in yarinlara nasil hazirlanilacagina
dair yol haritamiza katki olmas: diigiincesiyle forum katilimcilarinca deger-
lendirilmek iizere goriis ve Onerilerimi paylagsarak konugmami tamamlamak

istiyorum.

Etrafimizdaki nesneler, yasam bigimleri degisirken 6zne olan insan da degi-
siyor ve varligimizin siirekliligi i¢in bu degisime ayak uydurmak zorundayiz.
Bizim bu diinya iizerindeki mevcudiyetimizin bir anlami var. O anlam da in-
sanliga ve diinyaya katki sunmanin sorumlulugunda ve bilincinde yatiyor. Bu
sorumluluk ve biling bizlere 6nceki kusaklardan bir deger olarak ulasti. Bizden
sonra gelecek her kusaga bu sorumluluk ve biling degerini tagimak gérevimiz

olmali.

Yapay zekadan gii¢ alan robotlarla gelecegi paylasacak olsak bile akademik ve

mesleki hayatta 6nce insani, insan merkezli diisiinceyi esas almaliy1z.
Meslek etigi ve ahlaki bu siire¢te pusulamiz olacaktir.

Bilgi 6greten degil, 6grenmeyi 6greten, analitik diigiince temelli 6gretim egitim

yaklasimimiz olmalidir.
Uygulama odakli, vaka metodu ile egitim yapilmalidir.

Akademik aragtirmalarin konu, teori olusturma, kalite boyutlar: ile literatiire

katki saglayici nitelikte olmasi tegvik edilmelidir.
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Akademik egitim kaynaklar1 olan ders kitaplarinin akademisyen, is ve meslek
insanlar1 tarafindan giincel siirekliligini saglayacak ¢oklu yazarli, marka kitap-

lar olmasi yoniinde ¢aligmalara ihtiyacimiz bulunmaktadir.

Egitim programlarinin uluslararasi egitim standartlarinda, paydaslarla isbirligi
ve meslek kuruluglarini destegi ile birlikte gelistirilmesi ve gelisimi icin akredi-

tasyon siirecine dahil edilmesi gerekli goriilmektedir.

Cumbhuriyetimizin kurucusu Gazi Mustafa Kemal Atatiirk’iin “Insanlarin haya-
tina, faaliyetine egemen olan kuvvet, yaratma, icat yetenegidir” sozleri de gele-
cegin yonetilmesinde katilimes, yaratici, etki odakli egitimin 6neminin 6zlii bir

ifadesi olarak degerlendirilmelidir.

Unlii bir diisiiniiriin ifade ettigi gibi, “Bir insanin yiiregini ve aklin1 anlamak
iin, basardiklarina degil, istediklerine bak...” sozleri 6z gegmisimizin farkimi-
z1 fark ettirmeye yetmedigini, 6z gelecegimizi tasarlamanin gelecege hazirlan-

mak i¢cin 6nemini gosteriyor.

Universite siralarinda gelecege donanimli hazirlanabilmelerini saglayabilmek

i¢in 6z gelecek tasarimi konusunda genglerimizin farkindalig saglanmalidir.
Degerli Konuklar, Bilim ve Meslek Insanlari, Sevgili Gengler,

Mayis ay1 uluslararasi i¢ denetim farkindalik ayi, 13 Mayis Anneler giini, 19
Mayis ise Genglik bayramu...

I¢inde bulundugumuz bu ay vesile oldugu giizel ve anlaml giinler ile kutlu bir

ay...

I¢ Denetim kurumsal hayatin siirdiiriilebilir gelecegi i¢in giivence olusturuyor,
her anne evladi ile gelecek i¢in umut yetistiriyor, genclik ise gelecegimiz, gele-

cegimizin gelecegi...

Bir bagka ifade ile mayis ay1 gelecegin ifade buldugu bir ay oluyor. Giizel gele-
cek dileklerimizle farkindalik ayimizi, anneler giiniimiizii ve genglik bayrami-

miz1 kutluyorum.

39




Uluslararast Akademik Forum 2018

Gazi Mustafa Kemal Atatiirkiin genglige her zaman 6nem veren bir lider ola-
rak su soziini de ¢ok anlamli buluyor ve burada ifade etmek istiyorum: “Geng

fikirli demek, dogruyu goren ve anlayan gercek fikirli demektir”

Fikirde yenilik bu {ilkeyi gelistirecek, fikirde yenilik yarinlarimiz1 giiglii kila-
cak, fikirde yenilik bizleri daha cesaretli yapacak, fikirde yenilik gelecegimizi

stirdiiriilebilir kilacak.
Degerli Akademisyenler, Meslektaslarim, Sevgili Gengler,
Giin, yeni bir sayfa agma, yeni bir hikaye yazma vaktidir.

Diiniin hikayeleri yukaridan agagiya yazildi, gelecegin hikayeleri ise asagidan
yukari yazilacak.

Akademik ve Mesleki gelisim, degisim ve doniigiim i¢in yeni nesle kulak ver-
meli, onlar1 dinlemeli, anlamaly, iki yonlii etkilesim ile gelecegi birlikte tasar-

lamaliy1z.

Gelecegi, gelecegin sahiplerine alan agarak, onlara 6z giiven kazandirarak, ha-
yallerini gerceklestirmeleri icin cesaretlendirerek giizel ve iyi gelecek yapabili-

riz.

Gengler, geng fikirli olanlar, nasil bir gelecek istiyorsaniz, onu kurmanin siz-
lerin elinde oldugunu unutmayin. Hayal kurmaktan hayalinizin pesinden git-
mekten vazge¢meyin. Yarin, sizlerin hayal giiciinde ve akil terinizde yiiksele-

cek, bunu hi¢ unutmayn...

Akil, 6ngordiigii ve hayal ettigi her seyi bagarabilir. Bir giin amaciniza ulasmak

i¢in her giin hayalinizi yasayn, kendinize ve hayalinize inanin.
Degerli Katilimcilar,

Sozlerimi; kadim bir uygarlik tarihine bellek olmus bu topraklarda, kiiresel ve
ulusal paydaslarimizla birlikte akademik ve mesleki olarak gelecegimizin mu-
hasebesini yaptigimiz bu platformun organizasyonuna destek olan kisi ve ku-

rumlara tesekkiirlerimi ifade ederek tamamlamak istiyorum.
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Uluslararas: Akademik Forum 2018 etkinligimizin gerceklestirilmesinde ku-
rumsal destegini esirgemeyen akademik ortaklarimiz MODAV ve Anadolu
Universitesine, stratejik ortaklarimiz Deloitte ve KPMG sirketlerine, Enstitii-
miiziin degerli yonetim kurulu baskani ve iiyelerine, TIDE Akademik ligkiler
Komitesine ve TIDE Genel Miidiirii ve ofis ¢aliganlarina, Anadolu Universitesi
Denetim Kuliibiine tesekkiir ediyorum.

Organizasyonumuzun bagarisinda goniillerimizde ayr1 bir yer ifade eden Eski-
sehirli ve Atinali dostlarimiza da 6zel olarak tesekkiir etmek istiyorum.

Prof. Dr. Nurten ve Melih Erdogan ile Dr. Sezen ve Kemal Uludaga, titizlikleri
ve zariflikleri, organizasyona ruh ve heyecan katan gercek ev sahiplikleri i¢in
cok tegekkiir ediyorum.

Iyi ki varsiniz degerli hocalarim, bilim ve meslek ailemizin degerli dostlari...
Bir diger dost tesekkiirii de Atinali dostlarimiza, meslektaslarimiza...

Bizlerle birlikte olduklar1 i¢cin Verra Marmalidou ve Aristotelis Malliaros’a, go-
nill dolusu tegekkiirler. ..

Iyi ki geldiniz, bizleri mutlu ettiniz...
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FORUM KONUSMACILARI

Ibrahim Yigit Gokge
Deloitte Tiirkiye Denetim Hizmetleri Kidemli Uzman

Kaan Merigelli
Deloitte Tiirkiye Denetim Hizmetleri Analist

“GENC DENETCILERIN DENETIME VE
GELECEGE BAKISI”

Ibrahim Yigit Gokge: Deloitte Tiirkiyede yaklasik bes yildir ¢aligtyorum. flk
dort yilimda 6zellikle finans sektoriinde farkli denetim projelerinde yer aldim.
Kasim 2017 tarihinden bu yana Deloitte Tiirkiyenin inovasyon Komitesi Uye-
siyim ayni zamanda denetimde inovatif yontemler {izerinde ¢aligiyoruz. Kaan

da bizim ekipte veri analitigi biriminde ¢alisiyor.

Kaan Merigelli: Ben de yaklasik bir yildir Deloitte Tiirkiyede data analitik
béliimiinde gdrev almaktayim. 2016 yilinda Hacettepe Universitesi Istatistik

Bolimi'nden mezun oldum. Bir istatistik¢i olarak denetim isini yapryorum.
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Yaptigim is klasik denetimden farkl: olarak daha ¢ok veri analitigi tizerine. Bir
datanin ilk alindig1 halinden diizenlenmesi, modelleme, tahminleme yapilma-
s1, gorsellestirme gibi galigmalar yapiyoruz. Denetimde bu gibi ¢alismalara ne
zamandan beri ihtiya¢ duyuyoruz? Zaman gectikce daha nelere ihtiya¢ duyaca-
€12 Bugiin Yigit ile anlatacagimiz konular, teknolojik gelismeler {izerine olacak

ve denetimin hangi alanlarinda kullanabiliriz. Bize ne gibi faydalar: olabilir?

ibrahim Yigit Gokee: Biz Akademik Forum'da akademik olmayan bir sunum
yapacagiz. Yasadigimiz teknolojik gelismeleri goz 6niinde bulundurdugumuz-
da, kisa vadede hem is yapis sekillerimizde hem de sosyal hayatimizda ¢ok
ciddi degisiklikler yasayacagimizi éngdrebiliyoruz. Bununla birlikte ¢ok farkli
endiseler de beraberinde geliyor. Insan isgiicii igerisinde ne kadar daha devam-
liliging stirdiirecek? Yoksa tamamen isgiiciinden ¢ikacak mi1? Aslinda burada
ben biraz daha optimist bakmay tercih ediyorum ve is yapis sekillerimizi daha
otomatize edecek sekilde daha az insan hatasiyla daha efektif nasil yapabiliriz?
Bu teknolojileri nasil kullanabiliriz? Bence buna odaklanmak daha faydal ola-
caktir. Bu yagadigimiz sanayi devrimi diinyada yasanilan ilk sanayi devrimi,
ilk degisim degil daha 6nceden de makineler, ¢carklar is hayatina girdi. Sabotaj
kelimesinin nereden geliyor biliyor musunuz? Carklar ilk ig hayatina girdiginde
isciler bu ¢arklar1 bozmak i¢in ahsap sabo ayakkabilarini ¢arkin icerisine ati-
yorlar ve carklari kiriyorlar. Sabotaj kelimesi buradan geliyor. Bu yasayacagimiz
ilk degisiklik olmayacag: icin bence kolayca adapte olacagiz. Doga adaptasyon
konusunda harika bir uzmandir. Biz de bu doganin bir parcasiysak eger ayni

sekilde bu degisimlere adapte olacagiz.

Biz sunumumuzu {i¢ parcaya ayirdik. Once denetimin ge¢misinden bahsede-
cegiz ki, bugiin neleri daha iyi yapabiliyoruz konusunu anlatacagiz. Bugiinii
anlattiktan sonra da denetimin gelecegine dair 6ngoriilerimizi paylasacagiz.

Denetimin ge¢miste nasil yapildigina dair s6zii Kaan'a devretmek istiyorum.

Kaan Merigelli: Ben yaptigim is dolayisiyla aldigim verinin igerigi ve iceriginin

yant sira boyutu ve formatina da dikkat etmek zorundayim. Yakin bir tarihte
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bir sirketin verisini aldik. Bu veri yaklagik 220 milyon satirdi. 220 milyon sa-
tirlik bir veri 6niime geldigi zaman s6yle bir diisiince aklima geldi. Boyle bir

teknoloji, bilgisayar, simdiki imkanlar olmasaydi bu denetim nasil yapilacakt:?

O zaman goziimiin 6nitine ekrandaki su goriintii geldi.

Boyle bir yiginin iginden aradigimizi bulmak ¢ok zor olacakken, biitiin dene-
tim siiregleri nasil yapilacak? Denetim igin ka¢ insan eforu lazim? Kisith bir
zaman var. Bu kisith zaman iginde bu kagit yigininin ne kadarini denetleyebi-
liriz? Hepsini yaptik diyelim, ne kadar giivenilir sonuglar elde ederiz? Bunlar:
yaptik diyelim, denetim sonuglarini, denetim raporlarini, denetim kanitlarini
devletin ya da sirketin uygun gordiigii sekilde de arsivlememiz gerekiyor. Bu
kadar yi1gin1 nasil arsivleyecegiz? Bunlar ge¢miste bir sekilde yapiliyordu ama
simdi giiniimiizde denetgiler olarak uzun mesailer yapiyoruz, ¢ok ¢alistyoruz
diye yakinsak da giiniimiize baktigimizda ge¢mige gore iyi sartlarda caligtigi-

miz1 da kabul etmemiz gerektigini diistiniiyorum.

Ibrahim Yigit Gokge: Denetimin bugiiniine gelecek olursak, denetimin bu-

guniinil de ikiye ayirabiliriz. Teknolojinin efektif kullanildig: alanlar ve efektif
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kullanilmadig: alanlar. Teknolojinin efektif kullanilmadig: alanlarda tiim pro-
sediirleri maalesef hala ilkel sayilabilecek yontemlerle siirdiriilityor bu ayni
zamanda insan hatalarina agik bir sekilde konumlandiriyor. Dolayisiyla uzun
mesailer harcryoruz ve limitli bir giivence saglayabiliyoruz. Teknolojinin efektif
kullanildig: alanlarda ise veri analitigi, buiylik veri gibi kavramlar hayatimiza

girdi ve robotik siire¢ otomasyonu ile ¢ok ciddi verimlilik elde ediyoruz.

Kaan Merigelli: Teknolojiyi denetimde daha etkin bir sekilde kullanabiliyoruz.
Buna ragmen hala ¢ok uzun siiren denetimler oluyor hala insan eforuna gok
ihtiyag duyuyoruz. Bunlarin nedenlerine gelecek olursak, zaten mesleki mu-
hakemeyi yapabilecek makineler bilgisayarlar, robotlar yapmayi heniiz bagara-
madik. Biz Deloitte olarak yil icinde kimi ayni1 sektérde kimi farkli sektorlerde
yuzlerce sirketi denetliyoruz. Biz bu sirketlerin verilerini aliyoruz. A sirketin-
den aldigimiz veri ile icerigi ayni olmasina ragmen B sirketinden aldigimiz veri,
format olarak birbirinden tamamen farkli. Bir insan buna baktiginda hangisi
tarih, hangisi parasal bir sonug, hangisi bir agiklamay1 gosteriyor bunlari algi-
layarak, islemlerini, analizlerini, siireglerini tamamlayabiliyor. Ancak bir bilgi-
sayarin bunu algilayabilmesi ¢ok ¢ok biiyiik bir is. O nedenle giiniimiize kadar
yapilan yazilimlarin biiyiik kismi bunlari algilayamiyor, bunun adi tek format
sorunu. Bu soruna kim ¢are buldu? Devlet ¢iinkii devletin herkesi denetlemeye
ihtiyaci var. E-defter adin1 verdigi uygulama ile belli kriterleri saglayan sirket-
ler, zorunlu olarak biitiin muhasebe kayitlarini dijital olarak sakliyor. Basit bir
sorunu atlattifimizda ¢ok daha biiyiik adimlar atabiliyoruz. Eskiden denetim

ekiplerimiz, denetime gitmeden dnce sirket hakkinda bilgi edinmek i¢in giinler
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oncesinden ¢alismak durumunda kalabiliyorlardi. Bu gibi yazilimlarla ¢ok kisa
stirede nerelere dikkat etmeleri gerekir, nerelerde muhtemel sorunlar olabilir
kismini daha hizli bir sekilde gorebiliyorlar. Hala dedigim gibi mesleki muha-
kemeyi yapacak bir teknolojiye sahip olmadigimiz igin insan eforuna ihtiyag
duyulan ¢ok fazla siire¢ var. Mesela mutabakat siireci, stok siireci. Stok sayim

siireciyle ilgili bir aracimiz var. Onu da sizlere Yigit gosterecek.

Ibrahim Yigit Gokge: Deloitte
tarafindan “Icount” adi verilen
bir aracimiz var. Stok sayimlarina
eslik ederken bazi metodolojileri
uyguluyoruz. Denetim ekipleri-

nin iglerini kolaylastiracak ayni

zamanda tek formatta dokiiman-

tasyonu saglayacak bir teknoloji ge-

listirdik. Ben gectigimiz dort yil boyunca ¢ok sayida stok denetimlerine eglik
ettim. Bunlardan ¢ok zor olanlar1 oldugu gibi ¢ok kolay olanlar1 da vardi. Bu
araci test ettigimde inanilmaz kolaylik sagladigini gérdiim. Biraz teknolojiye
biraz Ar-GE’ye yatirim yapildiginda insan hayatinda yaratacagi etki inanilmaz

boyutta.

Denetimin bugiiniinde teknolojinin efektif kullanildig1 ve kullanilmadig alan-
lar1 paylagtik. Simdi Kaan size yeni teknolojiler ve bu iistel teknolojilerin haya-

timiza katabilecekleri konusunda kendi fikirlerini paylagacak.

Kaan Merigelli: Konu, gelecekte denetim nasil olacak sorusuna geliyor. Ben
de agik¢as1 merak ediyorum. Teknoloji eskiye gore ¢ok daha hizli gelisiyor,
bu nedenle yeni kavramlar yeni teknolojiler 6grenmeye basliyoruz. Denetim
bazinda konusacak olursak, en 6nde gelen olgulardan birkagi; uzaktan dene-
tim, senkronize denetim ve anlik denetim. Bu ti¢tinii de yapacak teknolojiyi

kesfettik ama bebek adimlarinda oldugumuz igin bu iglemleri heniiz gergek-
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lestiremiyoruz. Bu teknoloji “Blockchain” ad1 verilen teknoloji. Blockchain de-
nildigi zaman insanin aklina ilk Bitcoin geliyor. Bitcoin aslinda Blockchain’in
kiigiik bir bacagi. Blockchain, kripto para birimlerinden kat kat daha biiyiik kat
kat daha farkli alanlarda kullanilabilecek bir teknoloji. Blockchain ile yapila-
cak islemleri anlamak i¢in yapisini da anlamak gerekiyor. Blockchain mantig1
ozetle su sekilde calisiyor. A ve B kisisi arasinda islem gerceklesecegi zaman
ve biz buna denetleyici kurum veya bir kisi veya bir makine yetkilendirdiginiz
zaman Adan giden islemde A tarafi ben kendi tarafimi tamamladim. B tarafi
ben kendi tarafimi tamamladim diyor ve denetleyici kurum da onay verdikten
sonra islem sifrelenerek zincirdeki yerini aliyor. Denetci olsun ya da olmasin,
tim taraflarin her biri onaylamadan bu islem kesinlikle gerceklesmiyor. Ayni
zamanda bu veri Gizerinde de herhangi bir modifikasyon yapmaniz gerektigi
zaman da yine herkesin veya denetleyici her kimse onun onay: olmadan hi¢bir
sey yapamuyorsunuz. Béyle oldugunda aslinda yapilan her islem yapildig: anda
denetlenmis oluyor. Bunu diisiindiigiiniiz zaman mutabakatlasmaya hi¢ gerek
kalmryor. Ciinkii zaten aninda denetimi yaptiniz onun yiizde 100 giivenli oldu-
gunu biliyorsunuz. Ayni zamanda bu verinin biitiin kopyalar1 hem A tarafinda
hem B tarafinda bulundugu i¢in iki tarafin denetimini ayni anda yapmus olu-

yorsunuz. Boyle bir giizelligi de var.

Ibrahim Yigit Gokge: Ben biraz daha farkli teknolojilere deginmek istiyorum.
Mesela nesnelerin interneti, akilli fabrikalar ve yapay zeka. $imdi su an 6yle
bir durumdayiz ki, aslinda atomun {izerine veri yazabiliyoruz. Bu atomun iize-
rine veri yazmak ne gibi avantajlar sagliyor? Bir otomobil fabrikas: diisiiniin,
bu otomobil fabrikasinda bir arag tiretilirken milyonlarca par¢a kullaniliyor.
Bu her parcanin iizerinde kendine has, 6zgii bir kodu olsa tedarik zincirinde
de ¢ok isimize yarar. Hangi par¢adan ne kadar iiretildi, ne kadar1 yolda, ne ka-
dar1 benim depomda? Ben bunlarin hepsini gorebiliyorum. Ayni zamanda bu
pargalarin hangi agamada kullanabilecegini tamamen bilebilirim. Burada insan

faktorii minimuma iniyor ve efektif caligma siireci inanilmaz artryor.
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“Robotik siire¢ otomasyonu nedir?”

Bir de robotik siire¢ otomos-
yonu hayatimiza girdi. Robo-
tik siire¢ otomosyonu nedir?
Bunun igerisinde angarya diye
tabir edilen aslinda hi¢bir mu-

hakeme yeteneginin kullanil-

madig1 ama ¢ok tekrar eden
islemlerin  yapildigi  anlar1
disiiniin. Bir is stirecini mikro siireglere bolerek, mikro siireglerin icerisinde
yapilan isin siklig1 ve muhakeme yeteneginin diisiik oldugu alanlar saptaniyor.
Bunun i¢in algoritmalarla bir robot yaziliyor. Bu islemlerin hepsini robotlar
yapiyor. Mesela, X departmanindan bir rapor geliyor. B departmaninda da bir
rapor geliyor. Bunlarin farkli kolonlarindaki datalar birlestiriliyor ve anlam-
landiriliyor ve ben amirime génderiyorum. Bunu haftalik olarak yaptigimda
ve benim vaktimi alan bir siire¢ olarak diisiindiigiimde, veriyi yorumlama hali
digindaki her isi robotlara su an yaptirabiliyoruz. Bizim kendi sirketimizde de
is yapis siireglerimizde de robotik siire¢ otomasyonu basladi, yakinda hayata

gececektir.
“Drone ile stok sayiminmizi oturdugunuz yerden yapabilirsiniz”

Kaan Merigelli: Drone’lar ilk ¢iktigi zaman helikopterler gibi u¢uyordu ve sa-
dece boyle bir yetenekleri vardi. Daha sonra bunlarin daha islevsel kullanilacag:
kesfedilince 6ncelikle lojistik sektorii bunun tizerine gitti ve gelistirmeler yap-
tilar. Daha sonra diger sektorler de bu teknolojiyi kullanmaya basladi. Resimde
gordigiiniiz droneda termal bir kamera ve bir yazilim var. Bu drone’u tarlanin
tizerinde ugurdugunuz zaman tarlada olan mahsuliin ne kadar olgunlagmis ne
kadar ham bunu hem sayisal olarak hem metrekaresel hem de kilogram ola-
rak size verebiliyor. Aslinda bizim daha ¢ok sikint1 ¢ektigimiz alanlardan biri

stoklar. Stoklarda da gelismis kamera teknolojileri ve yapay zeka sayesinde bu
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tarz drone’'u deponuza koyup, oturdugunuz yerden ugurarak, biitiin stok sayim

islemini gerceklestirebilirsiniz.

Yapay zeka aslinda yeni bir teknoloji degil. 1940’11 yillarda ilk kez ortaya gikt1.
O dénemde veri ¢ok fazla olmadidi icin gelisememis. 1990’11 yillarda internetin
kullanimiyla birlikte ¢ok fazla veri hayatimiza giriyor ve yapay zeka yeniden
canlanmaya bagliyor. Giintimiizde teknolojik olarak en fazla yatirim alan alan-
lardan biri olan yapay zekay: tanimlayacak olursak, insan beynini taklit eden
bir yazilim oldugunu sdyleyebiliriz. Ne gibi? Ogrenebiliyor, bir ¢ocuk gibi 6g-
reniyor. Diiserek, diiserek diiserek... Oniine gelen ne kadar ¢ok “case” varsa
bunlarin her birini degerlendirip, sonuglarindan yola ¢ikarak 6grenmeye ¢alisi-
yor. Bu perspektiften bakip diisiindiigiimiizde, denetim isinin icine yapay zeka
kattigimizda ve mesleki muhakemeyi de 6grenebilecek kadar yeterli “case” ile
karsilastirdigimizda ve bunlarin hangisinin dogru hangisinin yanlis oldugunun
kontrolleri yapildiginda, denetim sektoriinde de yapay zekanin rahatlikla kul-

lanilabilecegini soyleyebilirim.

Ibrahim Yigit Gokge: Deloitte Amsterdam ofiste, insanlarin iletisim kurabile-
cegi bir yapay zeka yapiyorlar. Ismi Aime. Her giin ¢alisanlarla iletigim kuru-

yor ve becerileri birgok insan1 hem eglendiriyor hem de hayret ettiriyor. Yapay
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zekanin farkli bir tarafina deginmek istiyorum. Deep Blue’yu belki bilirsiniz.
IBM’in yillar 6nce satrang iizerine gelistirdigi bir yapay zeka. Diinyanin bir
numarali satrang oyuncusu Garry Kasparov ile yaptig1 maglar1 duymussunuz-
dur. Garry Kasparov, Deep Blue'yu yillarca yendi ve en sonunda Deep Blue'ya
yenildi. Deep Blue Kasparov'un yapabilecegi tiim hamleleri hesaplayarak, ka-
zanmasina olanak saglayacak en iyi ihtimalli hamleyi yapiyor ve her hamlede
bu siireci tekrarliyor. Google'un DeepMind sirketi Alpha Zero adli bir yapay
zeka gelistiriyor ve bu yapay zeka, Go oyununda uzmanlasiyor. Yiizlerce mag
yapiyor. Diinyanin en iyi oyunculariyla, sampiyonlarla defalarca mag yapiyor
ve hic¢biri kazanamiyor. Bunun igerisinde ilging bir sey var. Go literatiiriine
gecen bir hamlesi var Alpha Zeronun. Diinyanin en iyi oyuncularindan Lee
Sedol ile mag yaparken bu 37. hamleyi yapiyor. Mag1 yorumlayanlar ile Lee
Sedol bu hamleyi ¢ok sagma buluyor. Bu hamleden dért hamle sonra anliyorlar
ki, Alpha Zero, Go oyununda son noktay1 koyuyor ve bu hamle diinya litera-
tiiriine gegiyor. Insanlar tarafindan da taklit edilmeye baslantyor. Artik yapay
zekalar yeni stratejiler gelistirirken yaraticiliklarini da kullanmaya basliyorlar.
Yani artik isin igerisine yaraticihigin da girmis oldugu gérmek beni daha da

¢ok heyecanlandirtyor.

Bizler sizlere yeni teknolojik gelismeleri ve bu teknolojilerin denetimin nasil
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etki edecegine dair kendi goriisiimiizii paylasmaya calistik. Cok ciddi bir de-
gisim yasayacagiz. Burada, Tirkiyede yasayan biri olarak gozlemledigim sey
biz teknolojiye potansiyelimizin ¢ok altinda yatirim yapiyoruz. Cok daha fazla
calisarak daha fazla yatirim yaparak ¢ok daha iyi yerlere gelebiliriz. Diinyanin
en biiytik sirketlerinde Tiirk mithendisler Tiirk doktorlar yer aliyor. Bu yetigmis
insan giicii, Turkiyede ¢cok daha biiyiik deger yaratabilir. Su an karar vericile-
rin daha sabirli olmalari, genglere firsat ve Ar-Ge'ye 6nem vermeleri gerekiyor.

Bunlar oldugu siirece ulagabilecegimiz noktalarin limiti yok.
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FORUM I

“DENETIM DUNYASINDAKI GELISMELER
BAGLAMINDA
IC DENETIMIN YENI BOYUTLARI”
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ibrahim Murat Caglar
TIDE Yonetim Kurulu Bagkani, Ko¢ Holding Denetim Grubu
Koordinatorii

Panelimizin akigina gegmeden once sizlere konuklarimiz: kisaca tanitacagim.
Once kendimi tanitayim. Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Baskantyim. 1997 yilin-
da Bilkent Universitesi Iktisat Fakiiltesinden mezun oldum. Unilever ve daha
sonra PWCdeki i¢ denetim tecritbemin ardindan 2005 yilinda Kog Holdinge
gectim ve Kog Holdingde Denetim Grubu Koordinatorii olarak gorev yapmak-
tayim. TIDE biinyesinde de 10 yildir meslektaglarima hizmet vermekteyim.

TUSIAD ve farkli STK’larda meslek adina sunum ve katilimlarim bulunmakta.

Verra Marmalidou, ITA Yunanistan Bagkani ayni zamanda Yunan Milli
Bankasrnda i¢ denetimde direktor yardimcisi olarak gérev yapiyor. Farkli de-
netim alanlarinda deneyimi olan Marmalidou, sekiz yildir da NBG Menkul
Kiymetlerde Ozel Bankacilik Sektdér Baskanligini gérevini yiiriitiiyor. Hem
satis hem danismanlik hem de yatirim tiriinleri hakkinda tecriibesi bulunan
Marmalidou, iktisat alaninda lisans derecesine sahip olup, finans ve bankacilik

alaninda MSC derecesine sahip.

Diger katilimcimiz Billur Demet Atan. Billur Hanim Zorlu Grubu’nda i¢ dene-

timden sorumlu genel miidiir olarak gérev yapryor. 1986 yilinda Istanbul Uni-
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versitesi Isletme Fakiiltesinden mezun olan Billur Demet Atan, 1988 yilinda
ayn1 bolimde “Uluslararas: Yoneticilik” dalindaki yiiksek lisansini tamamlaya-
rak, Ernst&Youngda bagimsiz denetim elemani olarak ¢aligmaya basladi. 1995-
1996 yillar1 arasinda Ernst&Young Chicago (ABD) ofisinde gorev alan Atan,
1998 yilinda denetim partneri oldu. 1998-2012 yillar1 arasinda gorev yaptigi
denetim partnerligi yani sira 2000-2012 yillar1 arasinda Ernst&Young Tiirki-
ye Ulke Bagimsizlik Liderligini ayrica 2007-2012 yillar1 arasinda da Denetim
Boliimii Insan Kaynaklar1 Liderligi gorevlerinde bulundu. Atan, 2013 yilinda
Zorlu Holding biinyesine katildi. Holdingin i¢ Denetim, Vergi Denetimi ve Fi-
nansal Denetim konularindaki ¢alismalarini ytiriiten Atan, Tiirkiye Muhasebe
Uzmanlar1 Dernegi, Istanbul Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi ve

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii iiyesi.

Prof. Dr. Siileyman Uyar, Marmara Universitesi I.I.B.F Isletme Bolimii'nden
mezun oldu. Marmara Universitesi'nde yiiksek lisans, Istanbul Universitesinde
de doktora yapan Uyar, 2010 yilinda dogent, 2016 yilinda profesor oldu. Isletme
Fakiiltesi Dekanligi, Enstitiit Midirligi, Meslek Yiiksek Okulu Miidiirliigi gibi
idari gorevlerde bulunan Prof. Dr. Uyar, halen Alanya Alaaddin Keykubat Uni-
versitesi Isletme Fakiiltesinde dgretim iiyesi ve isletme boliim baskani olarak
gorev yapiyor. Baslica ¢alisma alanlari bagimsiz denetim, faaliyet denetimi, i¢
denetim, muhasebe egitimi ve muhasebe meslegi tizerine olan Prof. Dr. Uyar’in

alaninda yayinlanmis birgok kitap (7), bildiri (19) ve makalesi (43) bulunuyor.
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Verra Marmalidou

IIA Yunanistan Baskani, Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri
Konfederasyonu (ECIIA) Yonetim Kurulu Uyesi,
NBG Grubu I¢ Denetim Direktor Yardimcis

“IC DENETIMI YENI BOYUTA GORE
SEKILLENDIRMEMIiZ, DONUSTURMEMIZ
GEREKiYOR”

Bugiin sizlere, i¢ denetim konusunda neler yaptigimizi, i¢ denetim alanindaki
aksamalar, i¢ denetimin yeni boyutlarini ve i¢ denetgilerin yapmasi gerekenle-

ri anlatmak istiyorum.

I¢ denetim alanindaki aksamalar aslinda ¢ok biiyiik bir depreme ya da at sii-
risiiniin gegisine benzetilebilir. Ayn1 zamanda atin sirtina atlayabilme ve at1
kontrol edebilme becerisi de i¢ denetim becerisine sahip olmakla ilgili bir 6r-

nek olarak verebiliriz.

Yaptigimiz ankete katilanlar, i¢ denetimdeki aksamalar konusunda sunu séyle-
diler. ilkénce is modelinde bir yikim yagtyorlar. Sonra kiiresel ekonomik kosul-

lar degisiyor {i¢lincii olarak siber giivenlik tehditleriyle kars1 karsiya kaliyorlar.
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Giderek artan zorlukta daha az bulunan beceriler onlar1 zorlamaya basliyor.

Simdi yeni bagka bir anketten size bahsetmek istiyorum.

Bu ankete baktigimizda, diinyadaki CEO’larin ¢ogu uykularini kagiran sebep-
leri su sekilde siralamiglar. Asir: yasal diizenleme olmas, teror, jeopolitik be-
lirsizlik, siber giivenlik tehdidi, kilit becerilerin bulunmasinin zorlanmas: ve

teknolojik degisimin hizi.

Bagka bir makaleden bahsetmek

How CEOs see the world in 2018

= A majority of CEOs believe global economic growth will IStlyorum' Bu be$ altl Yll once

improve in 2018

- Top 6 risks keeping them up at night: yayimlanmis bir yayin ve ayni
1. Over-regulation 42%
1. Overrsnia 2% seyleri soylityor. Siber giivenlikle
e aox ilgili diizenleme agisindan belir-

38%

et sizliklerde, inovasyonda, siyasi

= Meither t hreats was in the top 5 at the

" " - Y
peanmna SEONT L ] belirsizlikte, satin alicilarin kargi-

lastig riskler ve ticlincii taraflarin
glivencesinde, is giicinde ve son olarak i¢ denetim fonksiyonunun biitiin bu
zorluklara karg: nasil isleyecegiyle ilgili olarak yoneticiler bir yikimla kargila-
sacaklarini sdylemisler. Glintimiizdeki bu 6nemli yikim

tehditleri bir CEO i¢in 6liim 6piiciigiine benzetilebilir.

Burada kiz1 bagtan ¢ikarmaya ¢alisan bir adam gorii-
yorsunuz ama bu adam 6lim 6piicigii melegi. Peki, biz
bu konuda denetgiler olarak neler yapabiliriz? Bizler,
kiiresel perspektiflerden ve diisiincelerden yararlanarak
bu konuya cevap bulabiliriz. Panamadaki kiiresel kon-

seyden bir cevap bulabiliriz. Avrupadaki i¢ denetgiler
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enstitlilerinden cevaplar bulabiliriz. Dort biiytik dedigimiz kurumlar tarafin-

dan yaymlanan makalelere bakabiliriz.

Peki denetgiler neler yapabilir? Coziim nedir? Coziim 6zellikle i¢ denetimi yeni
boyutlara gore sekillendirerek doniistiirmek. Burada yeni bir boyuta gore i¢

denetimi sekillendirmemiz, doniistirmemiz gerekiyor.

N —

What the auditors can do? What is the

solution? The Internal Audit Transformation Imperative

4 New dimensions
_ 1. Agility
Transform 2. Innovation
Internal Audit by 3. Talent
shaping it with 4. Engagement with
new dimensions the Board

""Mm Institute of
intemnal Auditors

Burada yeni boyut nedir? I¢ denetim agisindan dért yeni boyut var. Birincisi
geviklik, ikincisi inovasyon, li¢linciisti yetenek, dordiinciisii de yonetim kuru-

lunun siirece katilmasi.

Ceviklik ile baslayalim. Kelime sozliikte ‘hizlilik’ anlamina geliyor. Futbolcula-
rin oyunu bagariyla oynamasi i¢in gevik olmasi gerekiyor. I¢ denetim agisindan
bu kelime ne anlama geliyor? Gelecegin risklerine odaklanmak, denetim plan-
larimi siklikla giincellemek, siirekli denetim ve 6nemli noktalara odaklanmak
anlamina geliyor. Ayni zamanda yonetim kuruluna ¢ok fazla bilgiyi degil de
degerli bilgiyi sunmak, risk yonetimi ve yasalara uyum acisindan igbirliklerinin
saglanmas, iyi bir i¢ denetim ekibini olusturmak anlamina geliyor. I¢ denetimi
baslatmadan 6nce ekibin goriisiinii de almak lazim. Biitiin noktalari birlestirip,
kurum i¢in biiyiik resmi ortaya koymamiz ve kuruma da toplamis oldugumuz

bilgileri vermek gerekiyor.

Ikinci boyut olan inovasyondan bahsetmek istiyorum. Amazon, Tesla ya da

Apple’in yaptigindan daha fazlasini m1 yapmamiz gerekiyor? Inovasyon agi-
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sindan teknolojiyi yakalamamiz Moving at the speed of innovation _PWC

lazim ve burada sekiz farkli yeni

Facing a technology inflection point

olusan teknolojiden bahsediliyor.

Nesnelerin interneti, ¢ogaltilmis ""jéj'*‘ i
gerceklik, sanal gerceklik, block- O : F @
chain, yapay zeka, 3 boyutlu bas- “3" - -
kilar, drone’lar ve robot teknoloji- , - ; (<5

si gibi teknolojiler bulunuyor.

R — L

2. Innovation _examples

Sunumumda gosterdigim 6rnek-

te, giyilebilir bir teknoloji gorii-

yorsunuz. Bu bilezigi pek ¢ok ka-

*  Wearables (NBG)

- Connected cars din ve birgok kisi takiyor. Bilezigi
{Santander teamed up
valh Carzarp) hizli bir seklide kullanmaya bagla-
+ Pay@Pump Barclays
launches world's first . ..
Eontialides Besr puro dik. Yine Santander adli teknoloji,

Ispanyada bulunan ve biiyiik bir

Tia The instinute of

R A s kurum olan CarZap ile birlikte

gelistirdigi bu bira pompasinda,

biray1 aliyorsunuz ve temassiz bir sekilde 6demenizi gerceklestiriyorsunuz.

Blockchain 6rnegini verebiliriz. Avustralya Commonwealth Bankasi, iki ba-
gimsiz Wells Fargo ve Brighann Cotton markasiyla birlikte ilk kiiresel ticaret
islemini iistlendi. Bu islem kapsaminda hem akilli sézlesmeler yapildi hem de
nesnelerin interneti teknolojisi ile blockchain teknolojisinden yararlanildi. Bu

sekilde bu ti¢ teknoloji de ayn1 anda kullanildi.

Simdi drone’lardan bahsedebiliriz. Rusyanin en biiyiik bankasi Sberbank pilot
bir uygulama baslatti. Programda drone’lar kullanilarak nakit para sevkiyati

yapild1. Saatte 180 km hizla bu islem gergeklestirildi.

Burada robot teknolojisinden de bahsedebiliriz. Artik banka subelerinde ro-

botlar var. Bu robotlar o iilkede konusulan dili anlayabiliyor, konusabiliyor,
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miisteri bankaya geldiginde bu robota ne iglemi yapmak istedigini soyleyebili-
yor. Ayni zamanda chat {izerinden konusarak ya da yazisarak da robotla ileti-
sim kurabiliyor. En yakin ATM nerede, benim hesabimda ne kadar nakitim var
ya da bu islemin maliyeti ne kadar diye sorabiliyorsunuz. Dolayisiyla bu robot

ya da chat teknolojisi tizerinden islemlerinizi yapabiliyorsunuz.

Yine Hollandadan giizel bir 6rnek verebiliriz. Biiytik bir stipermarket grubu
s6yle demis: Inovasyon aslinda ¢ok biiyiik ama bir yandan bu yikici teknoloji-
nin getirdigi bir tehdit 6te yandan bu teknolojilerin getirdigi rekabet avantaji
da var. Dolayistyla biz bu rekabet avantajini mi1 segecegiz yoksa tehditle mi kars1
karsiya kalacagiz? Miisterimizin deneyimini gelistirmek i¢in sanal ger¢eklikten
yararlanabilirsiniz. Ya da iiriin sevkiyatinda drone’lar1 kullanabilirsiniz. Boyle-

ce hizinizi artirabilirsiniz ve riskleri azaltabilirsiniz.
I¢ denetim nasil inovatif olabilir?

Otomatik denetim gorevlerini, robot teknolojisiyle mi ikame etmemiz gereki-
yor ya da denetimle ilgili topladigimiz verileri yapay zeka kullanarak mi takip

etmek gerekiyor?

Aslinda oncelikle i¢ denetcilerin yeni teknolojileri anlamasi lazim. Siirekli de-
netim icin inovatif araglar1 kullanin ve bu araglarin kullanimi konusunda bece-
riler kazanin. Teknoloji konusundaki uzmanlikla, i¢ denetimde bir giivence ve

6ngori saglayabilirsiniz.
Ne kadar i¢ denetim fonksiyonu bunun i¢in hazir?

Hazir olan i¢ denetgilerin sayisi ¢ok az simdiden ise koyulmamiz lazim. On-
celikle bir plan olusturmaliyiz. Yeni teknolojilerle ilgili egitimlere katilmali ve
bu alana yatirim yapmaliyiz. Kurumumuzun stratejisini olusturmali, bunun
i¢in de yeni teknolojileri isin i¢cine katmali ve buna da baglamaliyiz. Bunun i¢in
elektronik ¢alisma kagitlar1 kullanabilirsiniz. Denetim dongiisiinii otomatik
hale getirebilirsiniz. Denetim dongisiinii riskle degerlendirerek daha sonra

denetim sonuglarini takipten olusuyor. Dolayisiyla bizim siirekli denetim ger-
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¢eklestirmeniz gerekiyor. Egilimleri belirleyecek, bunlar1 6ngorecegiz, riskleri

analiz edecegiz, verileri degerlendirecegiz ve proaktif deger ortaya koyacagiz.
Beceriler i¢in neler sdyleyebiliriz?

“Isletmelerin basarisi séz konusu

3. Talent

oldugunda bu tamamen insan-
larla insanlarla insanlarla ilgili-

N , “When it comes
dir” diye Richard Branson'un bir to business
sozii var. Sunumumdaki slayta i e { success, it is all
bakti3 . . about people,
aktigimiz zaman Yunanistan ve people, people”

diger Avrupa iilkelerinde yitksek

- Richard Branson

oranda igsizlik orani var. Ozellikle
geng issizligi cok yiiksek. Burada
bir paradoks var. Mesela siber giivenlik ve mahremiyet, veri madenciligi, ye-
nilikgilik, analitik, kritik, elestirel diiginme, i becerisi ve iletisim becerilerinin
de geng insanlarda fazla olmadigini goriiyoruz. Dolayisiyla gengler, biitiin bu

uzmanliklar1 simdiden kazanmalilar.

doldurulmas: gereken bosluklar:
doldurduklarini séyliiyorlar. Her
yil denetgiler olarak, 6nlimiizdeki
yil yapacagimiz denetimlerle ilgili
yillik bir plan yapiyoruz. Bu konu-

iEEHH__

da dogru uzmanhg: ve dogru be- ' iegiube 1 17

cerilere sahip insanlar1 bulmamiz
lazim. O Kisilerin de yeni teknolojileri bilmesi gerekiyor ve bizim dogru insan-
lar1 bulmamiz ¢ok ¢ok zor. Yani denetimleri yapacak dogru ekipleri olusturmak

¢ok zor. Dolayisiyla becerilerin bulunmasi da ok zor.
Ne yapacagiz?

Paydaglarimizi isin igine katacagiz ve i¢ denetim beceri yonetiminde onlarin
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destegini alacagiz. Ve ekibinizde ¢ok farkli alanlardan gelen kisiler olsun. Biz
elektrik mithendislerini de i¢ denetim kuliiplerimize aldik bu bence ¢ok iyi bir
tercih. Dolayisiyla egitimle gelistirme programlar: gelistirmeliyiz ve bu prog-
ramlar belli personele yonelik olmali ve siirekli olarak personeli motive etme-
liyiz.

Gozetimden katilimla nasil gececegiz?

Yénetim kurulunun denetime katilmasi gerekiyor. Isimizi yonetim olmadan
yapamayiz. Dolayistyla biz denetim komitesinin risk farkindaligini yiikseltme-
liyiz. Onlarin teknolojinin getirdigi firsatlar1 anlamalarin: ve i¢ denetim per-
formanslarina onlarin da katilmalarimi saglamamiz lazim. Tabi ki agir1 yasal
diizenleme olmasinin riskini de unutmamak lazim. Denetim fonksiyonu ¢ogu
zaman yasalara uyum endiseleri yliziinden sikintiya diiser. Burada i¢ denetgiler,

yoneticiler i¢in glivenilir danismanlar olmalilar.

R ———— —
Keep in mind the culture

‘Sail Toward The Storm!

(Richard Chambers)

/4

":‘nm trstitute of
Internal Auditors

Ayrica kiiltiirti de disinmemiz lazim. Kiiltiir, tag gibi kat1 ve sert oldugundan bir
sey yapamazsiniz. Kiiltiir de biraz esnek olmali. Bazen gemiciler, firtinaya dogru
geminizi siirliin derler. Bizim de bundan degisimden, firtinadan korkmamamiz
lazim. Riskleri nerede olursa olsun takip etmeliyiz. Kapali kapilar1 zorlamamiz
ve ayni sekilde geminizi firtinaya siirme konusunda cesur olmalisiniz. Richard
Chambersin konuyla ilgili bir s6ziinii de paylasmak istiyorum: “Riskleri takip

ederek, diimeni firtinaya dogru kirmaliyiz” Bu bence ok cesur bir soz.
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Bu son slaytta gérdiigiiniiz bir antik
g jood example of
vazo iizerindeki resim bir Yunan following and facing !
mitolojisindeki bir an1y1 canlandiri-
yor. Burada gercekten risklere kars
hazirlikli olmamiz gerektigini gorii-

yoruz. Odysseus burada ¢ok dar bir

gecitten gecmeye ¢alisiyor ama ilk

[Ea The Institute of

basta onu korkutmaya ¢alisan garip A R s e

yaratiklar da var. Bu yaratiklar giizel

bir sarki soyleyip denizcileri kendilerine ¢ekiyorlar. Daha sonra o gemicileri
yiyorlardi. Odysseus riski degerlendirdi ve bu gegitten gegmeye karar verdi.
Odysseus gemicileri buradan gecerken kulaklarinizi tikayabilir, boylece bu ga-
rip yaratiklarin gekici sarkisini duymazsiniz. Onlarin cazibesine kapilmadan
bu gecitten gegebilirsiniz diyor ve denizcilerini giivenli bir sekilde bu gegitten
geciriyor. Odysseus firtinaya dogru gemisini siirerek, risklere kars1 hazirlikli

davranryor.

Veda etmeden 6nce 2020 yilinda Selanik’te sizleri gérmeyi bekledigimi bir kez

daha s6ylemek istiyorum. Iki sene sonra goriismek iizere...
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Billur Demet Atan
Zorlu Holding Denetim Genel Miidiirii

“DENETIMIN KARAR NOKTALARINDA
ETKILI OLMASI, DENETCILER ICIN ONEMLI
OLACAKTIR”

Burada akademik ortam icerisinde bahsettigimiz teknik konular, denetimin
gelecegi, denetimin tiim alanlarindaki uygulamalari konularin: tartismak gok
giizel. Yalniz reel yasamda, sunumlarda anlattigimiz, oturumlarda tartistigimiz
ve degerlendirdigimiz konular1 o kadar kolay asamiyoruz. Bunun belli neden-
leri var. Ben Zorlu Holding Denetim Genel Miidiirii olarak gérev yapryorum.
Zorlu Grubu bugiin Tiirkiye'nin biiyiik kuruluslarindan biri. Dogal olarak hem
piyasalardaki gelismeler hem yatirim dinamikleri hem yonetim kurulunun ve
hissedarlarinin yatirimlara ve yeni gelismelere kars1 reaksiyonlar1 ve istahlar
noktasinda, denetim sektoriiniin veya grup i¢indeki denetim yapilanmasinin
ondan 6nce de olmasi gereken risk ve kontrol yapilanmasi hazir hale gelip ya-
tirim yapilamiyor. Denetim bastan ola geldigi gibi hep geriden geliyor. Yatirim
karari aliniyor, yatirima gegiliyor denetim ondan sonra geliyor. Risk ve denetim

noktast daha sonradan degerlendiriliyor. Denetimin karar noktalarinda da et-
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kili olmasi, stratejik denetim dedigimiz o noktada da yer almasi, gruplar hisse-

darlar, yatirimecilar ve biz denetgiler i¢in 6nemli olacaktr.

Zorlu Grubu olarak, denetimde biraz farkl bir yapilanmamiz var. O da grubun
ihtiyaglarina goére evrilmekle alakali. Denetim Genel Midiirliigiimiiz altinda
halen vergi denetimi hizmeti veriyoruz. Uyum olsun danigmanlik olsun, vergi
davalarina destek olmak olsun hem halka a¢ik ham de halka agik olmayan sir-
ketlerimizde ara dénem raporlamalar: olsun biitiin grup sirketlerimizin finan-
sal denetim hizmetini verdigimiz ayr1 bir denetim ekibimiz var. I¢ denetime
gelince onu da ikiye ayirmanin daha faydali olacagini, grubun ihtiyaglarini o
sekilde daha katma deger saglayacagini diisiindiiglimiiz i¢in bir siire¢ denetimi
bir de suistimallere yonelik inceleme denetimi olarak olusturduk. Dolayisiyla
yonetim kademesinden nasil bir sinyal alirsak kendimizi ona dogru eviriyoruz.
Stirekli denetim dedigimiz noktada, teknolojiyi, endiistri 4.0, bityiik veriyi
konustugumuz bugiinde, grup sirketlerimizden tek birinden 6rnek verecegim:

Vestel Beyaz Egya.

2017 yilinda 8 milyonun iizerinde bir iiretim gergeklestirildi. Giinlitk muhase-
be, basili evrak sayisi ortalama 1000 adedin iistiinde. 1000 adet tek bir sirketin
muhasebe evragini diisiindiigiiniizde, bunu geleneksel yontemlerle denetleme
sansiniz miimkiin degil. Dolayisiyla denetim planlanmasina siirekli denetim
nosyonunu dahil etmek gerekiyor. Fakat bunu yapmak icin sadece denetim
ekibi, denetim ekibindeki degisim yeterli degil. Stirekli denetimi yapabiliyor
olmamiz igin veriyi dogru isliyor, dogru topluyor olmamiz lazim. Temiz veri
olmasi gerekiyor. Dogru kriterleri belirliyor ve dogru kriterlerle dogru veri-
yi isleyip, inceleyip, analiz edebiliyor olmamiz gerekiyor. Bunu saglayamadan
denetim ekibindeki yatirimi gii¢lendirmis olmuyoruz. Bunu isleyecek, analiz
edecek, risklerle veriyi ortiistiirecek, riskleri yorumlayacak ve ona gére aksiyon
ve hedefleri olusturacak ekibi olusturmak isin bir diger boyutu. Burada en bii-
yik sikintiys, nitelikli, yetenekli, donanimli denetim meslegine goniil vermis
eleman bulma noktasinda yasiyoruz. Ne yazik ki, su anda onu bulma noktasin-

da uzaktayiz. Grup olarak, bulundugumuz sektérler olarak, vizyon sahibi olan,

65




Uluslararast Akademik Forum 2018

onlimiizii acabilecek, beraber ilerleyebilecegimiz elemanlara ¢ok ihtiyacimiz
var. Burada en 6nemli konu bu alanlarda yeni elemanlar kazandirilmasi hem
kurumlar hem TIDE gibi STK destekleriyle, egitim programlariyla, sertifikas-
yonlarla da bagarilabilinir diye diisiintiyorum. Bizler i¢in en 6énemli sorun bir
teknolojinin dogru konumlandirilmasi, dogru yonetilmesi onun otesinde de
siirekli denetimi bagarabilmek igin yetkin donanimli eleman ihtiyacini kargi-

layabilmek.
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Prof. Dr. Siileyman Uyar
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Isletme Béliimii

Dr. Ogr. Uyesi Osman Nuri Sahin
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Isletme Béliimii

SUREKLI DENETIM MODELLERI VE
YAKLASIMLARI

Ozet

Enron ve Worldcom bagsta olmak iizere gesitli sirketlerde muhasebe alaninda
yasanan biiyiik denetim skandallar: nedeniyle finansal raporlara ve denetim hiz-
metine olan giiven sarsilmistir. Bu skandallar sonras: her iilke benzeri durumun
bir daha yasanmamasima adina gesitli onlemler almaya baslamistir. Bu onlemle-
rin en nemlisi ABDde ¢ikartilan Sarbannes-Oxley yasasidir. Bir taraftan SOX
gibi yasal diizenlemeler yapilirken diger taraftan denetimde ¢agin gelismelerine

paralel yeni yaklagimlar ortaya ¢ikmustir.

Bu yaklasimlardan birisi de stirekli denetimdir. Siirekli denetime yonelik lite-
ratiirde onerilen ¢esitli denetim modelleri ve yaklasimlart mevcuttur. Bu ¢alis-
mada literatiirdeki siirekli denetim modelleri ve yaklasimlarmn arastirilmasi

amaglanmis, en ¢ok bilinen ve ozellikleri ile goze ¢arpan ii¢ model incelenmis
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ve karsilastirmali olarak analiz edilmistir. Bu baglamda ¢calismamn konusunu
siirekli denetim modelleri ve yaklasimlarindan Rezaee vd. Modeli, Onions Mo-
deli ve Woodroofé-Searcry Modelleri olusturmaktadir. Calisma sonucunda bazi
agilardan benzerliklere sahip olsalar da her tig modelin genel olarak farklilastigi
gozlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Siirekli Denetim, Finansal Raporlama, Muhasebe Skandal-
lar1, Siirekli Denetim Modelleri,

Abstract

The trust to financial reports and auditing has crashed after big auditing scan-
dals like Enron and Worldcom. After these scandals, governments started to work
to prevent this kind of situations. Sarbannes-Oxley act issued in the USA where
these scandals happened. On the one hand, while legal regulations increasing new
approaches arose on auditing parallel to the developments of this era.

Continuous auditing is one of these approaches. It can be possible to maintain re-
al-time assurance to decision makers. There are several continuous audit models
and approaches in literature. In this study, it is aimed to investigate continuous
modelséapproaches and make a comparison of three most known and promi-
nent, with their characteristics, continuous audit models in the literature. Within
this scope Rezaee et all, Onions and WoodroofeSearcry models are the context
of this study. As a result, it has been observed that even though they have some
similarities each model differs from each other in general.

Keywords: Continuous Audit, Financial Reporting, Accounting Scandals, Con-
tinuous Audit Models

1. Giris

Denetim, finansal raporlarin giivenilirligine yonelik bagimsiz giivence saglan-
mas1 agisindan 6nemli bir fonksiyon tistlenmistir. Denetim; iktisadi faaliyetlere
ve olaylara yonelik iddialarin 6nceden belirlenmis 6lgiitler ¢ercevesinde uygun-
luk derecesinin arastirilmasi ve sonuglarin ilgililere bildirilmesi i¢in tarafsiz bir
sekilde kanit toplanan ve bu kanitlarin degerlendirildigi sistematik bir siireg
olarak tanimlanmustir (Giiredin, 2014:11). Finansal raporlarin giivenilirligiyle
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ilgili makul giivence saglayan bagimsiz denetim; isletmelerin ekonomik faa-
liyetleri sonucu hazirlanan finansal raporlarinin ve diger finansal bilgilerinin
Genel Kabul Gérmiis Muhasebe [lkeleri (GKMI) ve Tiirkiye Muhasebe Stan-
dartlar1 (TMS/TFRS) gibi 6nceden saptanmis dl¢iitlere uygunlugu ve dogrulu-
gunun makul giivence saglayacak yeterli ve uygun kanitlarla bagimsiz denetim
standartlarinda dngoriilen gerekli tiim bagimsiz denetim tekniklerinin uygula-
narak defter, kayit ve belgeler tizerinden degerlendirilerek sonuglarinin rapor-
lanmasidir (Selimoglu, 2012:6). Bu agidan bagimsiz denetimin amaci; finansal
raporlarin finansal raporlama standartlar1 cercevesinde isletmelerin finansal
durumu ve faaliyet sonuglarini tiim énemli yonleriyle ger¢ege uygun ve dogru
bir sekilde gosterip gostermedigiyle ilgili bagimsiz denetginin goriis bildirme-
sini saglamaktir. Bagimsiz denet¢inin gorisi, finansal raporlarin giivenilirlik
derecesini ylikseltmektedir. Bagimsiz denet¢inin goriisii denetlenen isletmenin
gelecekteki durumuyla ilgili ve isletme yonetiminin isletmenin faaliyetlerini
etkin ve verimli bir bigimde y6nettigine dair bilgi sagladig: seklinde degerlen-
dirilmemelidir (SPK, Seri: X, No: 22).

Finansal tablolarin genel amaci, isletmenin faaliyetleri ve bu faaliyetlerin so-
nuglar1 hakkinda ilgili taraflara gercege uygun, ihtiyaca uygun ve karsilastirila-
bilir bilgi saglamaktir. Karar alicilar karar alma siirecinde bu finansal tablolar1
kullanirlar. Dolayisiyla alinacak kararlarda bu finansal tablolar rehberlik sag-
lamaktadir. Ozellikle yatirimer gibi dis ilgililerin korunmasi amaciyla séz ko-
nusu finansal tablolarin dogrulugu biiytik 6nem arz etmektedir. Her ne kadar
denetim yeni bir olgu olmasa da, yasanan muhasebe skandallar1 sonras: {izeri-
ne daha fazla kafa yorulmaya baslanmistir. Muhasebe skandallarina sirketlerle
birlikte denetim sirketlerinin karigmis olmasi denetim sirketlerine olan giiveni
olumsuz etkilemistir. Bilindigi gibi Enron, Worldcom gibi sirketlerin finansal
rapor sahteciliginde s6z konusu sirketleri denetleyen Arthur Andersen de var-
di. Bu durum Arthur Andersen’in denetledigi tiim sirketleri etkilemis, zincir-
leme olarak bir¢ok kisi ve/veya kurulus bu siirecten olumsuz etkilenmistir. De-
netleyici otoriteler s6z konusu skandallarin tekrar yaganmamasi i¢in denetim

sisteminde yeni modeller ve yaklagimlar olusturmaktadirlar.
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Teknolojik alaninda yasanan gelismeler hayatimizin her asamasini etkilemek-
tedir. Guiniimiizde bilgi ve iletisim teknolojileri sayesinde esanlt bilgi tiretimi
ve anlik bilgi aktarimi saglanmaktadir. Bu durum denetimde de yeni sistemlere
yonelik ¢alismalar1 zorunlu hale getirmistir. Bu sistemlerden birisi siirekli de-
netimdir. Her ne kadar ¢cogunlugu konuya kavramsal agidan yaklagsa da litera-
tiirde siirekli denetime yonelik ¢alismalar her gegen giin artmaktadir (Murcia
vd., 2008). Bu ¢alisgmada siirekli denetim, kavramsal cercevesi ve literatir ta-
ramastyla birlikte ortaya konulmus, daha sonra literatiir incelemesi sirasinda
en ¢ok karsilagilan ¢ farkli siirekli denetim modeli ve yaklasimindan bahse-
dilmigtir.

2. Siirekli Denetim

Bilgi teknolojilerindeki gelismeler geleneksel bilgi kaynaklarini ortadan kaldir-
mig, buna bagl olarak isletme siirecinde ¢ok kokli degisiklikler yasanmigtur.
Bilgi teknolojilerindeki gelismeler ile birlikte isletmelerin muhasebe sistemleri
bilgisayar ve internet destekli ortamlara tasinmistir. Boylelikle, muhasebe is-
lemleri ¢ok daha hizli gereklestirilmekte, ihtiya¢ duyulan bilgiye ¢ok daha hiz-
11 ve kolay ulagilmaktadir. Glintimiizde kagit temelli, hazirlanmas aylar siiren
finansal bilgi ve raporlarin yerini bilgi teknolojileri temelli anlik hazirlanabilen
finansal bilgi ve raporlar almigtir. Iletisim teknolojilerindeki gelismeler sonrast
muhasebe sistemlerinde bulut sistemler gibi elektronik ortamda kaydedilen,
web tabanli uygulamalar kullanilmaya baslamistir. Artik muhasebe defterle-
ri, fisler, belgeler, raporlar vb. tiim bilgiler elektronik olarak islem gérmekte
ve lretilmektedir. Bu durum dogal olarak denetim siirecini de etkilemis, ka-
nit toplama, denetim testleri, denetim prosediirleri vb. ¢alismalarin niteligi
degismistir. Bu gelismelerin bir sonucu olarak ilgili siireglerin denetiminde
yeni denetim model ve yaklagimlarinin olusturulmas: gerekmektedir (Rezaee
vd., 2001). Bagka bir ifade ile ¢agin hizina ayak uydurmak adina degisimler
yagayan isletmelerin denetiminde yeni denetim araglarinin gelistirilmesi kagi-
nilmaz bir zorunluluktur (Koskivaara, 2006). Bierstaker vd. (2001) tarafindan
yapilan ¢caliymada denetimin odak noktasinin manuel tespitten teknoloji bazl

onlemeye gectigi vurgulanmaktadir.
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Bu gelismelerin sonucu olarak muhasebe meslegi ve finansal raporlama siireci
siirekli raporlama ve siirekli denetim gibi yeni kavramlarla tanigmistir. Bir gii-
vence hizmeti olan denetimden beklenen faydanin saglanabilmesi i¢in denetim
modelinde siirekli iyilestirme ve gelistirme yapilmasi gerekmektedir. Giiniimiiz
finansal raporlama siireci ilgili modellerin s6z konusu oldugu gelismeyi, genis-
lemeyi ve modernlestirmeyi gerekli kilmaktadir (Walker, 2005). Isletmelerin
biiyiimesi ve islem hacminin artmasi gézetim kalitesinin diismesine ve igletme
riskinin artmasina neden olmaktadir. Isletmeler bu duruma karg1 gézlemleme,
tanimlama ve degerleme yeteneklerini giiclendirmeye ¢alismaktadirlar. Dijital-
lesen muhasebe ¢aginda isletme ilgililerinin ihtiya¢ duydugu bilgileri saglaya-
bilmek i¢in geleneksel denetim anlayis1 risk bazli, otomatik, etkin, siirekli ve
es zamanli denetim prosediirlerinin uygulanacag: sekilde giincellenmektedir
(Sun vd., 2015:177).

Stirekli denetim ABDde 1980’lerin sonuna dogru ortaya ¢ikmigtir. Groomer ve
Murthy (1989) ve Vasarhelyi ve Helper (1991) ¢alismalarinda bilgisayar temelli
denetim yaklagimlarindan bahsetmislerdir. Siirekli denetim kavramui ilk defa
CICA/AICPA tarafindan tanimlanmistir. Yapilan tanima gore siirekli denetim;
gtivenilir finansal bilgi iiretimi, veri biitiinliigiini saglama ve varliklarin korun-
masina yonelik gercek zamanl muhasebe sistemlerinin etkinligi ve verimlili-
ginin belirlenebilmesi i¢in kanit elde etme ve degerlendirme siirecidir (Rezaee
vd., 2001). Bir bagka tanimlamaya gore siirekli denetim; risk ve kontrol deger-
lemesini, denetim planlamasiny, dijital analizi ve diger denetim teknolojilerini
ve tekniklerini bir araya getiren bir yapidir (Coderre, 2006). Siirekli denetimi

olusturan unsurlar Sekil 1'de gosterilmistir
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Sekil 1. Siirekli Denetimin Unsurlar:

Siireli Risk
Izleme ve
Degerlendirme

T

a

" : A . Siirekh
ke | Ko
Izleme

Kaynak: Sun vd. 2015:180

Sekil 1'de gosterildigi gibi stirekli denetimin (1) siirekli risk izleme ve degerlen-
dirme, (2) siirekli veri giivencesi ve (3) siirekli kontrol izleme unsurlarindan
olustugu soylenebilir. Bu unsurlar sayesinde bir problem ile karsilagildiginda
daha erken ve daha hizli diizeltici 6nlemler alinabilecektir. Kurnaz ve Ceti-
noglu (2010) tarafindan yapilan caligmaya gore siirekli denetim, isletmelere ait
finansal bilgilerin giivenilirligi ve biitiinliiglinlin korunmas: ve yatirimei nez-
dinde piyasa giivenilirliginin artirilmasi agisindan en iyi alternatiftir. Siirekli
denetim siirekli izlemeyi de beraberinde getirmistir. Stirekli izleme asagidaki
unsurlari icermektedir. (Kurnaz ve Cetinoglu, 2010: 173-175):

. 15 siirecinde kontrol noktalar1 belirleme,

 Kontrol noktalarmin giivenlik durumu ve kontrol amacinin belirlenmesi,
e Otomatik seri test sistemi kurma,

¢ Dogru islemlerin belirlenmesi,

 Kontrol zayifligini belirleme,

Siirekli denetimin hile ve/veya hata tespitini kolaylastirmasi beklenmektedir.

Geleneksel denetim yaklasimiyla karsilastirildiginda siirekli denetimin anlik

72

Uluslararasi Akademik Forum 2018

bilgi saglamasi, diisitk maliyetli olmasi, daha dogru bilgi saglamasi gibi 6zel-
likleri agisindan 6ne ¢ikmaktadir. Siirekli denetimde hareketli ve akan bir mali
goriintii denetiminden bahsedilebilirken, geleneksel yaklasimda anlik mali go-
riintli denetimi s6z konusudur (Yang, 1990). Tablo 1'de geleneksel denetim ile
stirekli denetimin benzer ve farkli oldugu noktalar ile sinirlamalar ve avantaj-

lar1 gosterilmistir.

Tablo 1. Geleneksel Denetim ve Siirekli Denetim Karsilastirmasi

Geleneksel Denetim Siirekli Denetim
Bagimsiz Mesleki Tasdik Bagimsiz Mesleki Tasdik
Benzerlikler Hizmetleri Hizmetleri
GKGMI kriter olarak kullanilir GKGMI kriter olarak kullanilir
Kagit bazh muhasebe bilgi Sanal/Dijital bazli muhasebe s
Farkliliklar sistemlerinde kullanilir istemlerinde kullanilir
Yilda bir raporlama Siirekli ya da talebe gore raporlama
Stnirlamalar Teknolojik uyum eksikligi Onemli teknolojik engeller
Sadece periyodik denetim raporlar1 | Standartlar ve rehber eksikligi
Kullanilan teknik ve standartlarin Gergek zamanh finansal bilginin
Avantajlar gegmisi degerinde artis
Zamaninda denetim raporu

Kaynak: Zhao vd., 2004:395

Saglikli bir denetim goriisii olusturulmasinda elde edilecek bilgilerin giiven-
ce seviyesi olduk¢a Onemlidir. Geleneksel denetim yaklasimi finansal tab-
lolara iligkin giivence saglamada giiniimiiz sartlarinda ¢ok yavas kalmakta-
dir. Geleneksel denetim yaklasimi fiziki inceleme ve kanitlandirmay1 igeren
ve daha cok tarihi finansal bilgilere iligkin giivence saglanmasina yoneliktir.
Tletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde gercek zamanli bilgi aktarimi

ile paralel sekilde gercek zamanli muhasebelestirme, raporlama ve denetim
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giindeme gelmistir. Finansal bilgi kullanicilarina ger¢ek zamanl bilgi aktarimi-
nin miimkiin olmasiyla finansal bilgi tiretildigi anda iglenebilir, raporlanabilir
ve denetlenebilir olmaktadir. Siirekli denetim yaklasimi 6nleme esasi iizerine
sekillenmekte, finansal tablolar hazirlanmadan 6nce yapilan es zamanli dene-
tim ile daha giivenilir bir finansal raporlama siireci ortaya ¢ikmaktadir. Kisaca
stirekli denetim yaklagimu ile finansal tablo kullanicilarina gercek zamanh gii-
vence saglandigi sdylenebilir. Geleneksel denetim yaklasimu ile siirekli denetim
yaklagimi Tablo 2'de karsilagtirilmistir.

Tablo 2. Unsurlar1 A¢isindan Geleneksel ve Siirekli Denetim

Karsilastirmasi
Geleneksel Denetim Siirekli Denetim
Siklik Periyodik Siirekli ya da ¢ok sik
Yaklagim Reaktif Proaktif
Prosediirler Manuel Otomatik

Isin biiyiik kismu isgicii ile halledilir Isin biiyik kism1 6zel durumlara
ayrilir ve birey yargisi igeren

ve ¢ok zaman alan denetim ] argls
denetim prosediirleri vardir.

Denetci rolii prosediirleri uygulanir.

ve isi

ic ve dig denetcilerin bagimsiz Dis denetgi rolu stirekli denetim
. sisteminin belgelendiricisi
rolleri vardir. . .
haline gelir.

Testler analitik gozden gegirme Testler siirekli kontrol gozlemleme

prosediirleri ve asli detaylt ve siirekli veri giivencelerinden

testlerden olusur. olusur.

Kontrol testleri ve detayl: test Kontrol gozlemi ve detayl testler

bagimsiz bir sekilde meydana gelir. | anlik olarak meydana gelir.

Testlerde 6rnekleme Testler tiim ana kiitleyi kapsar

Testler gergek kisilerce Veri modelleme ve veri analitikleri
Testler A 5

gergeklestirilir. gozlem ve testlerde kullanilir.
Raporlama Periyodik Siirekli ya da ok sik

Kaynak: Chan ve Vasarhelyi, 2011:153
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Geleneksel denetim yaklagiminda denetgi 6nceden hazirlanan finansal tablo-
lar tizerinden denetimi yiiritmektedir. Zaman, isgiicii vb. kisitlar1 sebebiyle
%100’liik bir inceleme miimkiin olmamakta ve 6rnekleme yontemi kullanil-
maktadir. Belirlenen 6nemlilik ve risk diizeyleri ¢ercevesinde denetim faaliyeti
yuriitillmektedir. Dolayisiyla verilecek gilivencenin seviyesi de buna bagl ola-
rak ortaya ¢ikmaktadir. Diger taraftan siirekli denetim ile daha hizl ve diisiik
maliyetli denetim ¢aligmalar1 yapilabilmektedir. Her ne kadar siirekli denetim
yaklasiminin zaman, maliyet gibi acilardan avantajli oldugu ortaya konulsa da
mevcut denetim isglicliniin geleneksel yontemleri terk etmesi ve yeni yontem-
lere uyum saglamasinda da zaman ve maliyet konular1 agisindan sorunlar or-
taya ¢ikabilecektir. Pathak vd. (2005) ¢alismasinda bu konu iizerine yogunlag-
muigtir. Buna ek olarak muhasebe sistemlerinin bilgi teknolojileri temelli olmasi

bilgilerin ¢alinmasi, kaybolmasi gibi riskleri de beraberinde getirmektedir.

Finansal raporlama siirecinde siirekli raporlama yapilabilmesi i¢in buna uygun
bir programlama dilinin kullanilmas: gerekir. Oncelikle hem bireyler hem de
baska bilgisayar programlarinca okunabilecek dokiimanlarin olusturulmasi ge-
rekir. Bunun icin temelde XML olarak kisaltilan Genisletilebilir Isaretleme Dili
(Extensible Markup Language) adli isaretleme dili kullanilir. Buna ek olarak
finansal raporlamaya konu bilgilerin hazirlanmas: ve esanli paylasilabilmesi
igin XML tabanli genisletilebilir isletme raporlama dili (XBRL-Extensible Busi-
ness Reporting Language) olusturulmalidir. XBRL sayesinde siirekli denetime
yonelik olusturulacak yazilimlarla, finansal bilgi herhangi bir yerden ve her-

hangi bir kisi tarafindan ulagilabilir ve okunabilir hale gelmektedir.
2.1 Siirekli Denetim Modelleri ve Yaklagimlar:

Siirekli denetime yo6nelik ¢ok sayida teorik modeller ve yaklagimlar mevcuttur.
Literatiirde kargilagilan siirekli denetim modellerinden ve yaklagimlarindan en
¢ok dikkati ¢cekenleri Rezaee vd. Modeli, Onions Modeli ve Woodroof ve Se-
arcry Modelidir (Flowerday vd. 2006). Bu ¢alismada da s6z konusu {i¢ model
vey yaklasim incelenemeye deger bulunmustur. Caligmanin bundan sonraki
bolimlerinde her {i¢ model ve yaklasim ayr1 ayr1 ele alinmis daha sonra karsi-

lagtirmali olarak analiz edilmistir.
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2.1.1. Rezaee vd. Modeli

Siirekli denetim baglaminda kullanilan modellerden ve yaklasimlardan birisi
Rezaee vd. Modelidir. Bu model Rezaee vd. tarafindan 2001 yilinda yapilan bir
caligmaya dayanmaktadir. Rezaee vd. (2001) tarafindan yapilan ¢alismaya gore
es zamanli bir muhasebe sisteminin kurulabilmesi i¢in biinyesinde bazi temel

unsurlar1 bulundurmas: gerekmektedir.

Bu unsurlardan ilki, islemlerin ve diger ekonomik olaylarin tanimlanmasidir.
Isletme faaliyetleri kapsaminda gergeklestirilen islemler ve diger mali olay-
lar tanimlanarak sisteme hazir hale getirilmektedir. Ikinci unsur, es zamanl
mubhasebe bilgi sisteminde gerceklestirilen iglemlerin 6l¢tilmesi, tanimlanma-
st ve raporlanmasidir. Ugiincii unsur, igletme biinyesinde yeterli ve etkin bir
i¢ kontrol sisteminin varligidir. Dérdiincii unsur, gerceklestirilen iglemlerin
elektronik olarak islenmesidir. Modele gore islemler bilgisayar ve web sistemleri
araciligiyla elektronik olarak islenmelidir. Besinci unsur, es zamanli bir sistem
i¢in ¢evrimigi defterlerin (ana ve alt hesap) varligidir. Son olarak mali iglemle-
rin es zamanli muhasebe sistemi igerisinde gerekli kayit ve islemleri yapildiktan

sonra eszamanli finansal tablolarin ve raporlarin hazirlanmasidir.

Yukarida sayilan bu unsurlar ¢ergevesinde olusturulacak es zamanli bir sistem
ile siirekli denetim miimkiin olabilir ve siirekli denetimin etkinligi saglanabilir.

Bu modele gore siirekli denetim agagida siralanan bes asamadan olusmaktadir:

a. Analitik prosediirleri de i¢eren bir denetim sézlesmesinin olusturulmasi

b. Kontrolleri, kontrol riski degerlendirmelerini ve performans testlerini iceren

i¢ kontrol yapisinin es zamanl degerlendirilmesi,
c. Islem detaylarinin gegici ve siirekli maddi dogruluk testlerinin uygulanmast,

d. D6énem sonu maddi dogruluk testlerinin gerceklestirilmesi ve analitik prose-

diirleri de igeren genel sonuglar,
e. Denetimin tamamlanmasi ve denetim raporunun yayinlanmast.

Rezaee vd. Modeline gore siirekli denetim siireci ve denetim faaliyetleri Sekil

2'de gosterilmistir.

76

Uluslararasi Akademik Forum 2018

Sekil 2. Rezaee vd. Modeli

Donem

Miisteri: Eg . .
Zamanh Denetgi: Denetim
Muhasebe Siirekli Faaliyetleri
Sistemi Denetim
*Miisteri isletme ve sektori ile ilgili
siirekli bilgi toplanmasi
. *Bilginin siirekli giincellenmesi ve
Is.lvemler ve Denetim kontrol gevresi ve yapisin1 da kapsayan
diger ) Planlama miisteri isletmenin i¢ kontrol yapisini
ekonomik anlagilmasi
olaylar
*Denetim risk modeli ve tahmini
denetim modelini de kapsayan denetim
stratejisinin olugturulmasi
Baglantili ve
Es zamanl
muhasebe
bilgi sistemi
*¢ kontrol sisteminin siirekli taninmasi
i¢ kontrol I? konFn?l ve degerlendirilmesi
sistemi sisteminin *Kontrollerin elektronik test olarak
taninmast uygulamasi
*Denetim programinin diizenlenmesi
i . *Uygun elektronik denetim araglari ve
slemlerin e .
. 1 tekniklerinin segimi
Elektronik detaylarinin " - ——
islenmis maddi Denetim prosediirlerinin uygulanmasi
islemler dogruluk *Yeterli ve uygun denetim kanitinin
testleri toplandigina kanaat getirilmesi
. Hesap *Yeterli ve uygun denetim kaniti
Defterdeki anal  bakiyelerinin toplama
ve alt hesap maddi - PP
bakiyeleri ile dogruluk *Denefnfl ka.mt:iar}mf yzt-e%‘lhhgllve
baglantilt testi ve analitik | Wygunlugunun degerlendirilmesi
prosediirler *Stirekli denetim yaklagimini izleme
Denetimin *Denetim raporu yayinlanmasi
Baglantili ve tamamlanmast | *Siirekli denetim yaklasgiminin
eszamanl ve denetim gelistirilmesi
fi 1
nansa raporunun *Stirekli denetim sozlesmesine devam
raporlar yaymlanmast

edip edilmeyecegine karar verme
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Sekil 1'den de goriildiigii tizere modelde dénem basindan baglamak tizere ara
dénem finansal tablolardan dénem sonu finansal tablolara dogru bir akis soz
konusudur. Modelin en énemli 6gelerinden birisi es zamanli muhasebe siste-
minin varlig ve etkinligidir. Boylelikle denetgi stirekli denetim kapsaminda
mubhasebe islemlerinin her agamasinda sisteme miidahil olabilecek ve es za-
manli denetim gerceklestirebilecektir. Modele gore es zamanli finansal raporlar
ile denetim raporunun yayinlanmasi da es zamanli olabilmektedir.

2.1.2. Onions Modeli

Siirekli denetim baglaminda kullanilan modellerden ve yaklagimlardan bir di-
geri Onions Modelidir. Bu model dért asamadan olugsmaktadir. Birinci asamada
veriler ve igslemler farkli kaynaklardan ve veri giris noktalarindan girilmektedir.
Ikinci asamada tiim islemler ve girisler es zamanl olarak ilgili olduklar1 kisim-
lara yonlendirilmekte ve giinlitk olarak veri toplanmaktadir. Ugiincii agamada
bir 6nceki agamadan gelen islemler ve girisler es zamanli bilgisayar destekli
denetim araglar1 ve teknikleri ile toplanmaktadir. Bu agamada uyar1 sistemleri
ile uyarilar es zamanli denetim sistemi merkezine iletilmektedir. S6z konusu
uyarilar giivenli VPN (giivenli sanal ag) ile 6nem derecesine gore ii¢ farkli de-
recede isaretlenmis olarak iletilmektedir. D6rdiincii ve son agamada ise uzman
sistemler depolanan islemlerden 6nceden saptanmis olgiitler cercevesinde
kanit toplamakta ve toplanan kanitlari degerlendirmektedir. Onions Modelinin
isleyisi Sekil 3'de 6zetlenmistir.
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Sekil 3. Onions Modeli

Diger Tim Yerel Is Istasyonu Uzak I Istasyonu Yerel 5 Istasyonu

o1 Diger Tiim
Harici Veri \ I / Harici Veri
Islem Akasi :
Uygulama -
1. Asama Sistemleri -
Silireg .
Temel Uy celeme
Diizenleme Giivenli VP
XCAL forman '
2. Asama ile eslenen
Esleme/Adli islemler
Giivenli Adli Veri Elde
Biliimlendirilmis Etme
I 7|;||\|;i X Uyan
Es Zamanh X Onem
3. Asama Bilgisayar X Simflandirmas: .
Gegici Destekli " 44
Denetim X X X Uvenlas Online Sistem
Araglan ve . » Denetim
Teknikleri Givenli VFN Merkezi yada
I¢ Denetim
4. Asama Uzman T Departmam
Aktimiilatif Sistemler X X X Uyacilor |
Temel Kurallar L

e Uyari Inceleme |

Merkezi Islemei Yan Incelem
Bulgulan |
y Vv

Dogrulama Organlar Endiistri Tipine Yasal Makamlar
Sirket Sicili Giire Denetgiler
Sug Kayd Simiflandinlmis Yaneticiler
Kredi Denetim Bilrosu Kural Polis
Geligtirme Hissedarlar
Deposu

2.1.3 Woodroof & Searcry Modeli

Stirekli denetim baglaminda kullanilan modellerden ve yaklasimlardan bir di-
geri de Woodroof&Searcry Modelidir. Bu modele gore siirekli denetim alt1 bi-
lesenden olusmaktadir. Bu bilesenlerden ilki, miisteri, denetci, tigiincii taraflar
ve degerlendirme siteleri seklinde birbirine bagli web sunucularidir. Bu sayede

stirekli denetimin en temel gerekliliklerinden biri olan iletisim saglanabilecek-
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tir. Bu web sunuculari kullanicilarina gore kisitlamalara sahip ¢aligma istasyon-

lar1 olmalidar.

Ikinci bilesen, siirekli denetim ortamidir. Bu ortamda miisteri isletmenin sis-
teminde akmakta olan veriler siirekli olarak izlenmekte ve analiz edilmektedir.
Herhangi bir anormallikte uyari sistemleri ile ilgililer bilgilendirilmekte ve mii-

dahaleye imkén taninmaktadir. Boylece siirekli gitvence saglanabilmektedir.

Uciincii bilesen, sisteme dahil olan taraflar arasinda siirekli denetim sozlesme-
sidir. Bu taraflardan miigteri ve denetgi birincil taraf olarak nitelendirilirken,
denetim sirasinda ihtiya¢ duyulabilecek bilginin elde edilebilecegi tedarikgiler,
miisteriler vb. tigiinciil taraf olarak adlandirilmaktadir. Sézlesme icerisinde ge-
leneksel denetim sozlesmelerindeki gerekliliklerin yani sira teknik konular: da

icermelidir.

Doérdiincii bilesen olarak giivenilir bir sistemin karakteristikleri belirtilmekte-
dir. Birbirine bagli sistemlerin giivenilirligi siirekli denetimin olmazsa olmazla-
rindandir. AICPAYya gore (1999) giivenilirlik, dort ilkeyi kapsamaktadir. Bunlar

biitiinliik, giivenlik, ulagilabilirlik ve siireklilik olarak belirlenmistir.

Besinci bilesen, giivenli bir sistem karakteristikleridir. Taraflar arast bilgi
transferi yetkilendirilmis olmalidir ve gizlilik, bitiinliik ve kimlik dogrulamay1

icermelidir.

Son bilegen ise siirekli gegerli raporlardir. Bu raporlar denetimden ge¢mis ve
kullanicilar tarafindan siirekli denetim ortami ¢ercevesinde web tizerinden her
istenildiginde ulasilabilen finansal tablolar ve raporlardir. Woodroof&Searcry
Modeli Sekil 4’te 6zetlenmistir.
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Sekil 4. Woodroof&Searcry Modeli

Giivenilir Sistem ) . Giivenli Sistem
o islem Biitiinliigii Siirekli Denetim o Yetki

o Gitvenlik Ortam * Gizlilik

» Stirdiirilebilirlik Giivenli Sistem

Giivenli Sistem

Yukarida, siirekli denetime iligkin kabul géren {i¢ farkli model kisaca ele agik-
lanmusti. Her ti¢ modelin aralarindaki benzerlik ve farkliliklarinin kargilastiril-
masi gerekmektedir. Karsilastirma; islemlerde dogruluk, i¢ kontrol sisteminin
givenilirligi, es zamanlilik, raporlama yontemi ve 6nerilen veri formu seklinde

bes baslik altinda yapilmis ve Tablo 4’te gosterilmistir.
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Tablo 4. Siirekli Denetim Modelleri ve Yaklagimlarinin Karsilastirilmasi

islemlerde
Dogruluk

I¢ Kontrol
Sisleminin
Giivenilirligi

Es
Zamanhilik

Rezaee vd.

*Rilgisayar destekli
denetim araglar ve
teknikleri kullambir.

* Bu entegre test
tesisi ve paralel
simiilasyonu
kapsar.

“Entegre test
tesisi islemenin
dogrulugu ve
bitttinligind teyit
igin kullamlhr

*Paralel simiilasyon
testleri kontrol
faalivetlerinin
etkinligini
degerlendirir,

Onions

“Veri tabam yonetim
araglarim tespit
ctmek igin tus
vuruslan aynistieilir,
*Sifre komtroli
yapihir.

*Isletim sisteminin
gitvenligi test edilir.
*Denetim kayitlan
vapihr.

*Web hizmetleri
bilgivi dogrular

SYSTRUST' ilkeleri
wyarlamr ve uygulamr,
“Web temelli
degerlendirme siteleri
kullambir,

*Diijital araglar denetgi
tarafindan belirle-

nen kurallar iginde
olmalidir.

1. Amerika Mali Miisavirler Enstitiisii ve Kanada Mali Miisavirler Enstitiisiince gelistirilen bir giivence hizmeti.
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Raporlama *Raporlann *Derecelendirilen *Uy agamal rapar-
Yintemi olugturulabildigi wyarilar denetim lama yapilir. Uyarilar
durumlarda departmanina deel denetgiye e-posta le
denetgilerin gahisma | sanal aglar Gzerin- ginderilir.
istasyonlanina den génderilir. * Asama 1: Sistemin
verinin internet *Uyanlar dnemine givenilisligi ya da
E:":J::f;;'m:‘;: gore derecelendirilic | iglemin givenligi
1§ - - -
HErEE (n seviye). “Asama 2: lglem ve
siiregler.
*Agama 3: Uglincil parti
siizlesmelerinin teknik

ihlali, Ugiincii parti
ve denetgi e-posta ile
bilgilendirilir.

“Siirekli raporlar web
arayiiei aracilifnyla
talep izerine iretilir-
bilgi gekim vaklaginm
(XBRLnin tersine

bu rapor dteleme
vantemidir]

Oinerilen Veri
Formu

Kaynak: Flowerday vd., 2006:329
3. Sonug Ve Degerlendirme

Gelisen bilgi teknolojileri hayatin her agsamasini etkilemekte ve bu teknoloji-
ler ile birlikte iletisim hizla artmaktadir. Glintimiizde bilgiyi iletme ve bilgiye
ulagma artik milisaniyeler icerisinde gerceklesmektedir. Gerek bireysel yasam-
da gerekse is yasaminda neredeyse her sey bilgisayar ortamina sonra ise web
ortamina taginmistir. Bu gelismeler muhasebe sistemini de etkilemistir. Once-
leri temel bazi islemlerin teknolojik araglarla yapilmas: seklinde ortaya ¢ikan
bu gelismeler daha sonra kayitlardan finansal tablolara kadar tiim iglemlerin
bilgisayar ortaminda yapilmasini saglamigtir. Artik web tizerinden her an her

2. Genisletilmis Isletme Raporlama Dili (XBRL-Extended Business Reporting Language)
3. Genigletilebilir Siirekli Denetim Dili (XCAL- Extensible Continous Auditing Language)
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yerden bilgi girisi yapilabilmekte ve bilgiye ulasilabilmektedir.

Muhasebe sisteminde yasanan bu degisim muhasebe sistemini inceleyen ve
degerlendiren denetim siirecini de etkilemistir. Bilgi teknolojilerine adapte
edilmis muhasebe sistemleri denetimin kagit ortamindan bilgisayar ve web
ortamina taginmasina neden olmustur. Es zamanli muhasebe ile paralel bir se-
kilde es zamanli denetim ortaya ¢ikmis ve siirekli denetim kavrami giindeme
gelmistir.

Siirekli finansal raporlamanin bir geregi olarak ortaya ¢ikan siirekli denetim,
ancak teknolojik bir sistem kullanilarak gerceklestirilebilir. S6z konusu tek-
nolojik sisteme yonelik olarak stirekli denetim modellerine ve yaklagimlarina
ihtiya¢ duyulmustur. Literatiirde en ¢ok bilinen ve 6zellikleri ile 6ne ¢ikan tig
temel model bulunmaktadir. Bunlar Rezaee vd. Modeli, Onions Modeli ve Wo-
odroof ve Searcry Modelidir. Caligma kapsaminda bu modeller incelenmis ve
karsilagtirmali olarak analiz edilmistir. Bu kapsamda genel olarak her modelin
digerinden farklilagirken bazi alanlarda birbirlerine benzer yonlerinin oldugu
gdzlemlenmistir. Ozellikle eg zamanlilik agisindan modellerin birbirine benzer
iceriklere sahip oldugu goriilmistiir. Raporlama yontemi agisindan Onions ve
Woodroof ve Searcry Modellerinin benzer bir sekilde {i¢ agamali bir sistem kul-
landig1 goriiliirken Rezaee vd. Modelinde boyle bir durum s6z konusu degildir.
Onerilen veri formu agisindan ise Rezaee vd. Modeli ile Onions Modelinde
benzer sekilde veri marketi uygulamasi yer alirken Woodroof ve Searcry Mo-
delinde bu sekilde bir uygulamanin olmadig: gorillmiistiir.

Bu ¢alismanin kisiti siirekli denetim modelleri ve yaklagimlarinin tamamu-
nin incelenmemis olmasidir. Bundan sonra yapilacak ¢alismalarda diger sii-
rekli denetim modelleri ve yaklasimlari ¢alisma kapsamina alinabilir. Yine
bu ¢aligmada siirekli denetim modelleri ve yaklagimlar: ¢ok kisa ve 6z olarak
incelenmistir. Bagka calismalarda her bir siirekli denetim modeli ve yaklasimi
detayl: bir gekilde incelenebilir. Ayrica hangi siirekli denetim modeli ve yaklas:-
minin diger modeller ve yaklasimlardan daha {itiin oldugu veya sektorel bazda
stirekli denetim modelleri ve yaklagimlarinin stiinliiklerinin olup olmadig:
gibi konularda yapilacak ¢alismalarin literatiire katki yapacag ve okuyucuya
fayda saglayacag: diistiniilmektedir.
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Osman Bahri Turgut
Garanti Bankasi Teftis Kurulu Baskani

“SUREKLI DENETIM YAKLASIMI: BiR ORNEK
UYGULAMA OLARAK GELISEN SIBER
TEHDIT ORTAMI DENETIMi”

Sevgili hocalarimiz, degerli meslektaglarim, sevgili 6grenciler, hepinizi sevgiyle

selamlryorum. Bu olaganiistii Forumda sizlerle bir arada olmaktan gok mutlu-

yum.

Bugiinkii konusmalarda siirekli denetim konusuyla ilgili akademik ve teorik
kismin ¢ok iyi anlatildigini goriiyorum. Ben sizlere uygulamada neler yasandi-
gindan kisaca sz etmek istiyorum. Bu birikimi ve iilkemizde i¢ denetim ala-

nindaki gelismeleri aktarabilmek bizler i¢in gok 6nemli.

Ben bir fotograf meraklistyim, yar1 amator sayilirim. Ara sira sergiler de agi-
yorum. Sizlere énce bir soru sormak istiyorum. Elinizdeki cep telefonlariyla
fotograf cekip, instagram’a yiiklityorsunuz. Instagram’a giinde ne kadar fotograf
yiikleniyor? Tahmin edebilir misiniz? Ben séyleyeyim, 95 milyon. Her giin 95
milyon fotograf instagram’a yiikleniyor ve yiiklenen bu fotograflar giinde top-

lam 2 Milyar defa “like” ediliyor.
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Ben datayi, teknolojiyi en ¢ok kullanan alanlardan birinden, bir bankadan ge-
liyorum. Tiirkiyede i¢ denetimi 1990’lardan beri diinya standartlarina yakin
bir sekilde uygulayan alanlardan biri bankalardir. Bunu diger sektorlere, TIDE
gibi kuruluslarla yaymaya calistyoruz. Teknoloji en yogun olarak bankalarda
kullanilmakta, yalniz iilkemizde degil diinyada da boyledir. Sektorel olarak i¢
denetim uygulamalar1 buralarda evriliyor, dolayisiyla fiilen biz i¢ denetimi na-

sil yapryoruz konusunu anlatmak istiyorum.

“Her giin Garanti Bankasr’'nin muhasebe sistemine
300 milyon kayit atiliyor”

Garanti Bankasr'nda giinde 300 milyon islem oluyor. Her giin Garanti
Bankasrnin muhasebe sistemine 300 milyon kayit atiliyor. Diinyada su anda
data sayis1 kag, biliyor musunuz? 2,5 Zetabayt. 1 Zetabayt, 2 milyar 700 milyon
Terabayt demek. Bu data hizla biiyiiyor, islemler artiyor. Oniimiizdeki 10 yilda
bugiinkii seviyesinden 50 kat daha yukarda olacag1 ongoriiliiyor.

Gelelim boyle bir ortamda biz i¢ denetim olarak ne yapmaliy1z? Geleneksel
denetimde ilk bagta sadece giivence veren olarak baslayan i¢ denetimden bek-
lentiler, bugiin dnce sorun ¢ozen, sonra 6ngorii saglayan, simdi de giivenilir
danigman olarak gorev yapan bir noktaya geldi. Paydaslarimizdan hissedarlara,
regiilatorlerden calisanlara kadar i¢ denetimin bu giivenilir danigman roliinii

oynamasi bekleniyor.

Risk yonetiminde daha proaktif role sahip olmanin, iist yonetimin aldig karar-
lara yonelik geri bildirim verebilmenin ve {ist yonetimi yénlendirebilmeninbu-

glinkii ortamda yegane yolu var, o da siirekli denetim.

I¢ denetim radikal olarak, ise alimindan metodolojisine kadar degismek duru-
munda. Boyle bir ortamda paydaslarin beklentileri artarken bizi etkileyen egi-
limler var. Bunlardan biri; siber giivenlik. Dijitallesme hayatimiza girdi, bulut
kullanimi yayginlasti, veri gizliligi 6n plana ¢ikt1 ve her sey dijital oldu. Diger
yandan siber saldirilar artiyor. Yeni is modelleri devreye girdi, geleneksel olan
her sey yikildi, yikilacak. Fiziksel magazalar kapaniyor, yerlerini dijital plat-
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formlar aliyor, belki yakinda fiziksel magazalar olmayacak. Biiyiik veri hayati-
miza girdi. Bunun yanindadiizenleyici otoritelerin de i¢ denetimden beklenti-
leri var. Ust yonetimin beklentilerinde artig oldugu gibi, bizim kararlara daha
fazla katki yapmamiz bekleniyor. Arkadan gelmememiz bekleniyor ve paydas-
larimiza ‘i¢ denetim neredeydi’ dedirtmememiz gerekiyor. Daha sonug odakl

olmamiz bekleniyor.

“Data analizini bilen, miithendislik egitimi almis
kisileri tercih ediyoruz”

Teknoloji kullaniminin da i¢ denetime etkileri var. Neler bunlar? Oncelikle
teknoloji denetimlerimizin giinceli yakalayabilmesi ve bir yetenek degisimi ge-
rekiyor. Bu ne demek? Ben de Marmara Universitesi ktisat Béliimii mezunu-
yum. Belki 10 yil sonra bu béliimden mezun kisilere ihtiyacimiz kalmayacak.
Su anda muhasebeyi, bir takim teknik bilgileri, ekonomiyi bilen kisiler istiyo-
ruz. Oysa teknolojinin hizla degistigi gliniimiizde, data analizini yapabilecek,
6ngorii ortaya koyabilecek kisilere ihtiyacimiz olacak. Bu sebeple data analizini
bilen, bu yonde kendini gelistirmis ve mithendislik egitimi almus kisileri ter-
cih edecegiz, ediyoruz da. Ben son ¢ yildir daha ¢ok mithendis hatta ytizde
90 oraninda mithendis kokenli arkadaslar1 istthdam etmeye basladim. Ciinkii
bunu bilebilen, yapabilen kisiler ayakta kalabilecek. Belki her iki disiplini bir-
lestirmek gerekecek. Yani hem iktisat, idari bilimler, hem de data analizini ve

baglantili diigiinebilme derslerini birlestirmek gerekecek.

Teknoloji denetimleriyle ilgili olarak, baz: sirketler finansal denetime yogunla-
sarak teknoloji denetimlerimi arka plana atiyor olabilir. Yakin tarihte bu ikisi
arasindaki fark azalacak. Yani muhasebe yada SOX gibi uyum denetimlerini
gerceklestirien ekipler ile bilgi sistemleri denetimini yapan ekiplerin yontemi

arasindaki fark minimuma inecek. Bu fark her yil daha da kapaniyor.

I¢ denetgiler olarak bizim hig bitmeyen ikilemlerimiz var. Denetimi bir yandan
zamaninda yapmak durumundayiz, ancak hiz da beraberinde kalitede diisiisii
getiriyor. Bu geleneksel denetim anlayiginda yasadigimiz sorun. Ikinci sorun

da plan ve zamanlama konusuna yeterince zaman ayirmamamiz. Dogru plan-
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lamayla, raporlamaya daha az vakit ayirmamiz gerekiyor. Bugiinkii geleneksel
yaklasimda planlamaya daha az, raporlamaya daha ¢ok zaman ayiriyoruz. Oysa
bunun tam tersi olmasi gerekiyor. Bu da i¢ denetim ekiplerinde kaynak ve ve-

rimlilik sorunu yaratiyor. Bunlarin ¢6ziimii siirekli denetimden gegiyor.

Burada izleme ile denetim birbirine karistiriliyor. Yaklasim su, izleme yoneti-
min, yani icracilarin bir fonksiyonudur. Yani 1. ve 2. seviye kontrollerin fonk-
siyonudur. Sirket igindeki bazi gostergelerin siirekli olarak izleniyor olmasi,
bunlarin performans gostergelerinin izlenmesi, siirekli izlemenin ve yénetimin
bir fonksiyonudur. Siirekli denetim, sizin yapacaginiz denetime iliskin olarak
glivence vereceginiz, kullanacaginiz datalarin bu denetime yapacag: katkiy:
siirekli hale getirmektir. Bunun siirekliligini saglayabilmektir. Bugiin gelinen
noktada, bundan 10-15 yil 6ncesine gore daha ¢ok imkana sahibiz. Ancak bu-

nunla ilgili yapmamiz gerekenler de var?

1-Konusunda uzmanlagmis denetcileri istthdam etmemiz gerekli.
Bankalarda genel olarak generalist ad1 verilen yonetici aday1 yetistiriyoruz. Bu
yonetici adayl, muhasebe de biliyor, hukuk da biliyor, yénetim de biliyor vs.
Daha sonra bu kisi belli bir alanda devam ediyor. Bugiin geldigimiz noktada
béyle bir sansimiz yok. Isler komplikelesti, riski dogru yakalayabilmek, dogru
ongorebilmek adina kesinlikle uzmanlagmaya ihtiyag var ve bizim bu nedenle

ise alim politikasin, yiikselme politikasini, her seyi degistirmemiz gerekiyor.

2-Bitmeksizin devam eden denetim sathalari icindesadece denetimin
kendisini, yani saha ¢aligmasini siirekli yapmiyoruz. Saha ¢aligmasinin yanin-
da denetimin diger sathalar1 da var. Risk degerlendirme, planlama-uygulama
ve takip. Bunlarin tamaminin siirekli halde yapiliyor olmasi gerekiyor. Benim
sadece uygulamay1 degil, asil risk degerlendirmesini siirekli yapiyor olmam la-

Z1m.

3-Bunu destekleyecek verilerin toplanmasi gerekiyor. Bunlar muha-
sebe verileri, miisterilerin hareketleri, calisanlarin hareketleri olabilir. I¢ dene-
timde her ey sizin i¢in bir datadur. Biz sadece i¢ denetimi finansal denetim ola-

rak degil, kurumun biitiin i¢ kontrol ve risk yonetim siireglerini gdzden geciren
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bir fonksiyon olarak goriiyoruz, dolayisiyla sadece muhasebe olarak bakmiyo-
ruz. Her siireg, yani sizin subeye girip gérdiigiiniiz ile hi¢ gérmediginiz, mesela
ingaat siirecine kadar her alan i¢ denetimin ilgi alan1 olup, bunlarin genisligi de
bu isin yapilabilmesini zorlastirtyor. O nedenle siirekli denetime olan ilgimiz

de artryor.

4-Otomatize edilmis ve bilgi sistemlerine dayali denetimleri siirekli
yapmaliyiz. Birinci ve ikinci seviye kontrolleri tespit ediyoruz. Politikalara, ikili
kontrollere ve mutabakatlara bakiyoruz. Ne farklar var? Geleneksel denetim
yaklagiminda sinirli, daha konjoktiirel, daha olay bazinda bakis agisi var. Stirek-

li denetim yaklagiminda adi distiinde siirekli ve proaktif yaklagim var.

Geleneksel denetim yaklasiminda, yillik bazda risk tabanli statik planlamaya
dayali denetim, siirekli risk degerlendirmeyi esas alan, dinamik planlamaya
dayali bir uygulama gerektiriyor. Ornegin Garanti Bankasr'nda yilda dért defa
risk degerlendirme ve planlama yapiyoruz. Bir yillik planlama yapip, 2018 yili-
nin Aralik ayinda ‘ben guraya gidecegim’ demiyoruz. Aksine ¢eyreklik planla-
maya olanak versin diye bir miktar isgiiclimiizii serbest birakiyoruz. Eski yak-
lagimda 6rnekleme metodolojileri kullaniriz. Ornegin giiven araliklari, gesitli
kullandigimiz 6rnekleme metotlar1 var. Siirekli denetimle bu bitiyor. Siirekli
denetim yiizde 100 kapsama oranina sahip oldugundan, bizim mesleki olarak
kullandigimiz denetim riskini de minimuma indiriyor, sifira yakin denetim ris-
ki ortaya ¢ikiyor. Denetgi bir boliime gider, konuya bakar, bulamaz ¢iinkii 6r-
neklemesine girmedi. Siirekli denetim de boyle bir sey yok, ¢iinkii biitiin datay1

kapsiyor. Biitiin datay: inceliyoruz ve yiizde 100 glivence verebiliyoruz.

Stirekli denetimde daha sik ve es zamanli bir yaklasim var. Riske daha hizli
daha dogru alanlara odaklanarak, siirekli risk degerlendirme yaparak, gercek
zamanli ve daha az maliyetli denetim gergeklestiriyoruz. Daha az maliyetli bir
denetim yaklagimi neyi getiriyor? Dogru kaynak kullanimini, yiiksek kaliteli
sonuglar {iretmeyi, denetim kalitesini ve biitiinliigiinde artis getiriyor. Bankaci-
likta en 6nemli olgu denetimin kalitesi. Bir denetim beklenildigi 6l¢iide kaliteli
mi? Bu bizim igin ¢ok 6nemli. Bu da icranin desteklenmesini, giivenilir danis-

man roliinii de destekliyor. Daha genis giivence verilmesini sagliyor.
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Burada olmazsa olmaz neler?

Ozellikle bu yaklagimi destekleyecek bir organizasyonel yapilanma gerekiyor.
Teftis kurullar1 geleneksel yapilanmalardan vazgegmeli. Miifettisler, basmii-
fettisler gibi bu eski kavramlar eski yonetim modellerinden bize kaldi. Bugiin
mevcut olan sistemimiz nedir? Geleneksel sistemde risk degerlendirme, yillik
plan yapariz. Siz bu ekosistemin igerisinde sadece belli bir kism1 degistiriyorum

derseniz basarili olamazsiniz, biitiiniin degismesi lazim.

“Denetgi siber giivenligi, siber giivenligin dokundugu
siiregleri de ¢ok iyi bilmeli”

Radikal degisiklikler gerekiyor. Bunu destekleyen bir organizasyonel yapilan-
ma olmali. Risk bazli uzman denetgiler, siber giivenlik konusunda uzman i¢
denetciler, uzmanlasmada yatay ve dikey eksenler lazim. Denetgiler siber gii-
venligi ¢ok iyi bilmenin yaninda, siber giivenligin dokundugu siire¢leri de ¢ok
iyi bilmeli. i¢ denetim ekiplerini kurarken, bugiin gelinen noktada birden faz-
la fonksiyonu igerebilecek bir i¢ denetim ekibi gerekiyor. Ayni anda hem data
analizini, hem mevzuati, hem de muhasebeyi bilen biri lazim ki boyle komplike
denetimler yapabilesiniz. Buna iligkin 6zel bir otomasyon ile big data analiz ya-
pabilecek bilgiye ve araglara sahip olunmali. Son {i¢ yilda Garanti Bankas: Teftis
Kurulu'nda kisi bagi egitim 36 giin ve bunlarin yaris1 big data analizine ayrild1.
Nasil datay1 analiz edebiliriz, nasil kullanabiliriz ve big data ile yetkinliklerimizi

nasil artirabiliriz konusunda denet¢ilerimiz egitimlere katiliyorlar.

Onemli bir diger husus da, zafiyeti tespit etmek yerine giiniimiizde zafiyeti
senaryolastirmamiz gerekiyor. Mesela denetim ekibinin, hacker’larin Garanti
Bankasr'nin web sitesini nasil hackleyecegi ve bunu nasil yapabilecegi konusu-
nu senaryolastirmasi gerekiyor. Bilgiyi senaryoya ¢evirmek ve ona gore 6nlem

almak lazim.

Yonetim ve uygulamada esneklik ve ceviklik gerekiyor. Denetgilerin de yeni
riskleri takip etmesi i¢in desteklenmesi ve serbest birakilmasi, yaraticiliklari-

nin ortaya ¢itkarilmasina imkan saglanmasi gerekiyor. Biz ne yaptik? Organi-
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zasyonu degistirdik. Risk bazli yaklagimla, teknoloji riski, operasyonel risk, dis
kaynak kullanimi diye boliimlere ayirdigimiz risk tiplerine gére uzman denet-
giler olugturduk. Garanti Teftis Kurulunun yilizde 45’i uzman denetgilerden
olusuyor. Amacimiz bu déniisiimii devam ettirip, oran yiizde 75 ¢ikarmak
istiyoruz. Fonksiyonlar aras1 i¢ denetim ekipleri kuruyoruz. Denetime 6zel oto-

masyonlar, veri analiz uygulamalar: kullaniyoruz.

Raporlama uygulamalarinizin buna uygun olmasi gerekiyor. Giintimiizde ¢ogu
kurumda online erisebilen araglar, raporlama sistemleri, énem derecelerini
otomatize belirleyen uygulamalar var, ancak big datadan daha etkin faydalana-
bilmek igin bunun daha fazlas1 gerekiyor. Geleneksel imkanlar ile big datadan

etkin yararlanmak miimkiin degil.

Saha yénetim uygulamalarimiz var. Ekibiniz, dogru ve planladiginiz alanda ¢a-
listyor mu, i¢ denet¢i zamanini nereye harcryor/nereye harcamriyor gibi biitiin
bunlar1 analiz edecek ve Garanti Bankasi olarak kullandigimiz AudiGestion

adli bir yazilim programimiz bulunuyor.

Performans uygulama, izleme uygulamalari, zafiyet tespit uygulamalari ve risk
ol¢tim araglar1 var. Dolayisiyla gordiigiiniiz gibi bunlarin altinda onlarca arag

bulunuyor. En tepede komplike araglar kullanarak bunu yapabiliyoruz.

Stirekli denetimde siirecimizin bir baslangici, bir de bitisi var. Birinci katman
uygulamalar ikinci katman big data dedigimiz datanin oldugu yer. Birinci kat-
manda uygulamalara Garanti Teftis Kurulu Uyeleri giris yetkisine sahip. Ikinci
katmanda da veri taban1 konumlandirilmis. Veri tabanina dogrudan girmek
bir tercih, biz bunu tercih etmiyoruz. Bizim ikinci katmanda data veri havuzu-
muz bulunuyor. Bankanin bu data veri havuzuna da uygulamalarla miifettisler
girip, analizlerini ger¢eklestiriyorlar. Bu dataniz ne kadar kaliteliyse, o kadar iyi
sonuglar iretiyorsunuz. Her sabah Garanti Bankas: subeleri saat 9da aciliyor.
9da degil de 8de agilan sube var mi? Bu bir data. Buradaki datalardan biri. Big
data dedigimizse bunu bagka datalarla anlamlandirabilmek. $oyle, saat 9da o
sube acilirken oranin bir miisterisi facebook’ta bir web sitesine girmis mi? Bu

data elinizdeyse kullanabilirseniz. Facebook popiiler bir uygulama ve size data-
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yt kullanmama izin veriyor musunuz, diye soruyor. Verdiginizde, kullandiginiz
uygulamalarin hepsi sirketlere gidiyor. Mesela Trump ne ile suglaniyor? Face-
book gectigimiz iki yilda kullanicilarinin like ettigi yerler nerelerse, like’larin-
dan siyasi egilimini anlayip, bunu Trump’in se¢im ekibine verdi. Trump’un eki-
bi de gesitli firmalar vasitasiyla dogrudan bu kullanicilara yénelik olarak anti
propaganda yapt1. Bu tam bir big data kullanimi 6rnegi ve Facebook ile Trump
arasinda yaganan sorun tam da budur. Elimizde data ne kadar goksa, datalar1
birbiriyle iliskilendirebiliyorsaniz, anlamlandirabiliyorsaniz bu denetimi yap-

maniz kolay hale geliyor.

Biiyiik kiitle veya tam kiitle tizerinde test gerceklestirme imkani veriyoruz.
Denetim sonuglarini dénemlik degil anlik paylagiyoruz. Denetim alaninin de-
rinlemesine ele alinmasini sagliyoruz. Yoneticiler olarak en ¢ok zorlandigimiz
konu mesleki siiphecilik. Bu yontemlerin kullanildig: zaman mesleki siiphecili-

gin ciddi bir olgunlagsmaya girdigini gézlemledim.

Otomotize edilmis siirecler ve izleme araglar1 var. Mesela test tasariminda tek
kisilik kullanim i¢in tasarlanan testi, tiim data seti i¢in uyarlayabiliyoruz. Bura-
dan hareketle hatali uygulamanin tekrarlanmamasini saglayabiliyoruz. Uygula-
mada bir eksiklik gordiik, tek bir test yaparak, aslinda benzer islemlerde de ayni
eksikliklerin oldugu ortaya ¢ikti. Hemen uygulamalarla bunu diizeltebiliyoruz.
Cok basit ama etkili bir yontem. Erken uyar1 gostergeleri, trend analizi, gesitli

kargilastirmalar kullaniyoruz.
“Bir giinde diinyada yapilan siber saldir1 sayis1 230 bin”

Siber giivenlikte bu nasil olacak? Pek ¢ok siber tehdit var hayatimizda. 2017 y1-
linda yapilan siber saldir1 sayisi, 2016’ya gore ikiye katlandi. Bir giinde diinyada
yapilan siber saldir1 sayisi 230 bin. Tiirkiye siber saldir1 konusunda dérdiincii
ve besinci seviyede. En ¢ok ABD’ye saldirtyorlar. Bu saldirilar her giin sekil
degistiriyor ve isimiz ilerde daha da zorlasacak. Bu konu bankalar i¢in anlik

¢oziim tretilmesi gereken alanlardan biri olacak.

Bilgi sistemleri denetiminde bizim yogunlastigimiz dort alan bulunuyor. Bun-
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lardan biri olan Proje Yonetimi Siirecini proaktif yaklagim ile denetliyoruz.
Yeni iirtin mil ¢tkacak, yeni bir siire¢ mi tasarlanacak, uzman denetcilerimiz
bu {iriin ¢tkmadan 6nce gerekli degerlendirmeleri yapiyor ve siiregteki eksik-
likleri ilgili taraflara raporluyor. Denetimin danismanlik roliinii burada daha
da gok goriiyoruz. Yeni iiriin ¢ikmadan 6nce size soruluyor mu? Soruluyorsa
proaktif denetim var demektir. Digerleri Siber Giivenlik ve Yeni Teknolojiler
ile geleneksel denetim anlayistyla devam eden Bilgi Teknolojileri Servisleri ile

Yénetimi ve Is Uygulamalari alanlari.

Garanti Bankasrnda uyguladigimiz modelden bahsetmek istiyorum. 60 kisilik
bir ekibimiz var. Bu 60 kisilik ekip, sadece siber giivenlik i¢cin Beyaz Takim,
Kirmizi Takim, Mavi Takim olarak {i¢ gruba ayriliyor. Beyaz Takim gozlem
yapiyor, Kirmizi Takim hiicum yapiyor, Mavi Takim da savunmaya ¢alisiyor.
Bu kisilerin tek isleri bu. Buradaki sonuglar bize raporlaniyor, datalarla anlam-

landiriliyor.

Bankamiz Teftis Kurulunun toplam isgiicliniin yiizde 11’i sadece bilgi sistem-
leri egitimleriyle, siber gilivenlik isleriyle ugrasiyor. Bu isgiiciiniin yiizde 56’sin1
da siber giivenlige ayiriyoruz. Son 1 yilda tespit ettigimiz yiiksek 6nem dereceli
bulgularin yiizde 26’1 siber giivenlik risklerinden kaynaklaniyor ve s6z konusu
bulgularin %98’inin 6ngoriilen zamanda hizli bir sekilde ¢6ziimlenmesini sag-
liyoruz. Siber risk kaynakl: tespitlerin takibini devaml yaptigimizdan bu oran

hep yiiksekte kaliyor.

Son soz olarak, zetle, yeni tehditlere hizli reaksiyon gerekiyor. Artik ¢cagimiz
boyle bir ¢ag, ge¢ kalinmamasi gerekiyor. I¢ denetimden beklentiler bu noktaya
geldi. Senaryo bazli yaklasim, zafiyetlerin erken tespit edilmesi, az kaynakla
daha cok giivenlik testi yapilmas: gerekiyor. Bu da dogru siber risklere yogun-
lagma, kritik tespitlere ulasma, denetim kalitesi ve biitiinliigiinde artis, bulgu
say1s1 azalirken kalitedeki artig, test edilen kontroller artarken, harcanan siirede
azalig getiriyor. Biitiin bunlarda, giivenlik ekiplerinin desteklenmesi, zafiyetle-

rin hizli bir gekilde giderilmesi, siber risklere kars: genis giivence saglaniyor.
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FORUM II

“SUREKLI GUVENCE ICIN, SUREKLI
DENETIM VE SUREKLI IZLEMENIN
ESGUDUMUNU NASIL SAGLAYACAGIZ?”
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Prof. Dr. Nuran Comert
Marmara Universitesi Isletme Fakiiltesi Dekant

Cok degerli katilimcilar, Akademik Forum 2018’in, ‘Siirekli Giivence Igin, Sii-
rekli Denetim ve Siirekli [zZlemenin Esgiidiimiinii Nasil Saglayacagiz?’ konulu
son oturumuna hos geldiniz. Ug degerli konusmacimiz var. Prof. Dr. Birol Yil-
diz, Eskisehir Osmangazi Universitesi Ogretim Uyesi, Dr. Sezen Uludag, Ana-
dolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim Uyesi ve Aristote-
lis Malliaros, Yunanistan Ulusal Bankasi Grup I¢ Denetim Koordinasyon Ofisi

Bagkani.

Konugmacilarimiza sorularin: sorarak, 2. Foruma baglamak istiyorum. Sayin
Prof. Dr. Birol Yildiz, siirekli giivence i¢in siirekli denetim ve siirekli izlemenin

iliskisine gegmeden Once bize siirekli denetim teknolojisi nedir 6zetler misiniz?

Daha sonra sozii alacak olan Aristotelis Malliaros bize, ‘Evrilen I¢ Denetim
baslikli sunumuyla i¢ denetimdeki evrilmeyi agiklayacaklar. Son s6zii Dr. Se-
zen Uludag alacak. Uglii savunma hattinin birinci hattinda yer alan yonetimin
izleme sorumlulugu ile ticlincii savunma hattinda 6nemli sorumluluk istle-
nen i¢ denetimin stirekli denetim arasindaki ters yonlii iliski, ger¢ek zamanli
giivencede, denetgiye gelecege odaklanma imkani da sagliyor. Dolayisiyla ha-
zirladiginiz teblig, 6ngoriisel dediginiz bir denetim modeli. Liitfen bunu bize

aciklar misiniz?
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S.M.M.M. Prof. Dr. Birol Yildiz
Eskisehir Osmangazi Universitesi

SUREKLI DENETIM TEKNOLOJiSi

Ozet

Yasadigimiz donemin en belirgin ozelliklerinin basinda belki de hiz gelmektedir.
Bu hiza ayak uydurmak, isletmeler icin hayatta kalabilmenin en kritik kosuluna
doniismiistiir. Kuskusuz, hizin bu denli artmasimda en onemli etken teknolojik
gelismelerdir. Denetim de bu hizdan kendine diisen pay: almaktadir. Geleneksel i¢
denetim anlayisinda, islemler gerceklestikten sonra, denetim gerceklestirilir. An-
cak bugiiniin hizli diinyasinda, “sonra”, “cok ge¢” olabilir. Bugiin teknoloji siirekli
denetim ve siirekli izlemenin, iistelik uygun bir maliyetle, gerceklestirilebilecegi
bir noktaya evrilmistir. Bu ¢alismada, siirekli denetim ve siirekli izleme ile gercek
zamanli giivencenin olusturulmasima olanak saglayacak teknolojiler tamtilacak-
tir. Ardindan bu teknolojilerle siirekli denetim ve siirekli izlemenin nasil gercekles-
tirilebilecegi konusunda bir rehber olusturmaya ¢alisilacaktir. Mercek altina ala-

cagimiz teknolojiler nesnelerin Interneti, biiyiik veri, yapay zeka teknolojileridir.

Bu teknolojilerin kullanilmas: ile ilgili karsilasabilecegimiz en 6nemli kisit yetis-
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mis insan giiciidiir. Denetgilerin sahip olmasi gereken yetkinliklerin ercevesi, yeni

teknolojilerin kullanimini kapsayacak sekilde yeniden belirlenmesi gerekmektedir.

1. Giris

Kiiresellesme olgusu isletmeler i¢in yogun bir rekabet ortami dogurmustur.
Degisime daha hizli ayak uyduran isletmeler, rekabette 6ne gecme firsati ya-
kalamaktadir. Yarista arkada kalan isletmelerin yagama sansini 6nemli 6lgiide
kaybettigini gorityoruz. Bu nedenle isletmeler her gegen giin daha da hizlh ol-
maya ¢aligmaktadir. Bugiin bazi isletmeler, rakibinin fiyat degisikligine yak-
lagik 2 dakika icinde tepki {iretebilmektedir. Operasyon alanindaki bir maki-
nenin agir1 1sindig1 3 saniye icinde tespit edilebilmektedir. Bir alim-satim web
tizerinde 120 milisaniyede, bir kredi kartindaki hilenin tespit edilmesi 90 mili-

saniyede gerceklesebilmektedir.

20. yuzyilda bir isletmenin karsilastigi risklerin sayisi bugiinle karsilagtiril-
mayacak kadar azdi. O donemde aksam isletmenin kapilar1 kapatildiginda,
isletmenin kargilasabilecegi risklerin gerceklesmesi neredeyse durmaktaydi.
21. Yiizyilda isletmelerinin karsilasabilecegi risklerin sayisi ise gergekten gok
fazladir. Dahasi isletmeler bu risklerle 7 giin 24 saat karg1 kargiyadir. Ornegin
birgok isletme tiimii 7 giin 24 saat olmak {izere internet iizerinden satis yapiyor,
iriin sevkiyati gerceklestiriyor, hammadde siparisi veriyor, banka hesaplarina
para kabul edip, isletme hesaplarindan 6deme yapiyorlar. Bu listeyi kolaylikla
uzatabiliriz. Artik hig¢ uyumayan bir is hayat1 goriiyoruz.

Son olarak igletmeler giderek dijitallesmektedir. Bir ¢ok isletme igin verimli-
lik artisina giden yol siireglerin dijitallesmesinden ge¢mektedir. Son giinlerde
kamu otoritesinin de zorlamasiyla temel muhasebe siireglerini dijital ortama

tasimayan isletme neredeyse yok denecek kadar azdur.

20. ylizyilin is hayatinda zaman zaman geriye doniip bakarak, i¢ denetim isle-
vini yerine getirmek miimkiindii. Bugiin isletmelerin 7/24 faaliyet gostermeleri
ve risk altinda olmalari, risklerin hizla ortaya gikmasi, ig¢ denetimin de bu yeni

kosullara ayak uydurmasini zorunlu kilmaktadir. Son zamanda isletmelerinin
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kars1 karsiya olduklar: riskleri vurgulamak icin giizel bir ifade ile kargilasiyo-

ruz: “Isletmeniz, bir felaketten sadece birkac tik uzakta olabilir”

Isletme tepkilerinin zamaninda gerceklestirilmesi, verinin anlik, gercek za-
manli olarak toplanmasina ve analiz edilebilmesine bagl oldugu i¢in, dogal
olarak bu siirecin denetimi ve izlenmesi de ayn1 hizda ve gecikmeksizin yapil-
malidir. Bugiiniin isletmelerinde, siirekli giivence i¢in siirekli denetim ve izle-
me modeline gegis bir secenek olmaktan ¢ikip bir zorunluluk haline gelmistir.
Ozetle ifade etmek gerekirse: “I¢ denetim ve izlemenin sonra yapilmasi, ¢ok geg

yapilmasi sonucunu dogurabilir”

Siirekli denetim 1980’lerden itibaren giindeme gelmis ancak uygulama alani
siuirh kalmistir. Bunun iki temel nedeni vardir: teknolojik yetersizlikler ve
yiiksek maliyet. Bugiin siirekli denetimin hayata gegirilmesi icin gerekli veri
toplama ve analiz teknolojileri yeterli olgunluga ulasmis durumdadir ve tistelik
bu teknolojiler uygun maliyetle elde edilebilmektedir. Daha da otesi, siirekli
glivence saglanmast icin siirekli denetim ve izleme, elde edilecek faydalar dii-
stintildiiglinde, geleneksel i¢ denetimden daha etkili ve etkin bir kontrol ortami

yaratabilir.
Stirekli denetimin hayata gecirilmesi i¢in kullanilmasi gereken teknolojiler:

o Nesnelerin Interneti
« Bityiik veri
e Yapay zeka

Siirekli giivencenin saglanabilmesi i¢in 6nem tastyan teknolojilerden ilki Nes-
nelerin Internetidir (Internet of Things-IoT). Aslinda kiigiik birer bilgisayar
olan bu elektronik devreler, bilgisayar teknolojisinin gozii kulag: olmakta, cev-
reden veri toplayan duyu organlari gibi islev gérmektedir. Bu kiigiik bilgisayar-
lar sensorlerle gevreyi gozlemlemekte ve belirlenen ¢ercevede veri toplamak-
tadur.
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Insanlar ve makineler siirekli veri iiretmektedir. Bu veriler bir araya toplandi-
ginda karsimiza biiyiik veri kavrami ¢ikmaktadir ve isletmeler igin biyiik veri
bir hazine degerindedir. Biiyiik veri ile ¢alisirken, toplanan devasa biiyiikliik-
teki verinin yonetimi i¢in bir¢ok farkli teknolojinin bir arada kullanilmasi ge-
rekmektedir. Bu teknolojiler yakin bir zaman 6ncesine kadar mevcut degildi.
Bugiin bulut bilgi islem platformlarinda bu teknolojilerin bir araya getirildigini
ve ihtiya¢ duyanlarin hizmetine uygun maliyetlerle sunuldugunu gérmekte-
yiz. Bulut bilgi islem denildiginde teknoloji devleri olan Google, Microsoft ve

Amozon'nun son derece gelismis bulut platformlar sundugunu gérmekteyiz.

Biiytik verinin iginde sakladig1 degerli bilgiye ulasmak i¢in izleyebilecek ilk yol
veri madenciligi yazilimlarini kullanmaktir. Ikinci olarak, bityiik verinin anali-
zinde gorsellestirme tekniklerinin 6nemli bir rol oynadigini gériiyoruz. Metin
veriler, bityiik verinin 6nemli bir kismini olusturmaktadir. Metin verilerin i¢in-
deki bilgiye ulagmak i¢in kullandigimiz metin madenciligi araclar1 her gecen
giin gelismektedir. Yazilim firmalariin ar-ge birimlerinde en yogun ¢aba har-
canan alanlarindan birinin, metin veriler i¢cindeki bilgiye ulasmak i¢in dogal dil

teknolojileri oldugunu goriiyoruz.

Biiytik veriyi degerlendirmenin en etkili ve etkin yolu yapay zeka teknolojileri-
ni kullanmak gibi goriinmektedir. Yapay zekanin gerektirdigi bilgi islem giictl,
bulut bilgiislem altyapist ile her gecen giin daha da ucuzlamakta ve ulagabilir
hale gelmektedir. Her gecen giin yapay zeka i¢in daha gelismis bir algoritma
duyurusu yapilmaktadir. Diinyanin dev teknoloji firmalarinin en biiyiik aras-

tirma alanlarinin baginda yapay zeka oldugu goriilmektedir.

Endiistri 4.0 ile beraber robot sayis1 artacak ve bunlarin faaliyetleri de denetim
konusuna girecektir. Endiistri 4.0, denetim yiikiini, riskleri arttiracak ve risk-
lerin teknoloji boyutu biiyiiyecektir. Bu risklerin yine teknoloji ile azaltilmasi

gerekecektir.

Bu ¢aligmanin amaci siirekli giivence olusturabilmek igin stirekli denetim ve

siirekli izleme modelinin yukarida sayilan teknolojilerle nasil hayata gegirebi-
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lecegi sorusuna bir yanit olusturmaktir. Bu ¢alismada siirekli giivence model-
lerinin hayata gecirilebilmesi i¢in gerekli teknolojiler kisaca agiklanacak ve bu
teknolojik alt yapinin kullanimu i¢in kiigiik bir rehber ortaya konmaya ¢alisi-

lacaktir.

Siirekli giivence modeli, denetimin zamanini, siiregleri, kanitlarin dogasini,
harcanacak emegi, denetgilerin nitelikleri degismesini gerektirecektir. Bu ca-
lismada ele aldigimiz teknolojilerin kullanimi i¢in gerekli yetkinliklerin, yakin
zamanda denet¢inin egitim standard1 haline dontismesi bityiik bir olasilik gibi

goriinmektedir.

Bu ¢aligmanin ilk ti¢ bolimiinii nesnelerin interneti, biiyiik veri ve makine
ogrenmesi teknolojilerinin kisaca tanitildig: ve siirekli denetim agisindan tasi-
diklar1 6nemin agiklanmasi olusturmaktadir. Dordiincii boliimde, bu teknolo-
jilerin siirekli denetimde nasil kullanilacag: bir model olarak verilmistir. Son

boliim sonug ve onerilerden olusmaktadir.
2. Nesnelerin Interneti

Nesnelerin Internet’i (Internet of Things ve kisaca IoT) siirekli denetim agisin-
dan 6nemli teknolojilerden biridir. Bu teknolojinin sozliigiinde her tiirlii ma-
kine, ev aleti, ara¢, donanim nesne olarak adlandirilmaktadir. Nesnelerin inter-
neti, bu nesnelerin internet iizerinden olusturduklar: agdir. Bu yolla nesneler
birbirleri ile haberlesmekte ve bu nesneler kontrol edilebilmektedir. Bu agin
olusumunda nesnelerin {izerine gémiilii veya eklemlenmis olan mini bilgisayar
sistemleri kullanilmaktadir. Mini bilgisayarlar aracilig1 ile nesneler veriye daya-

11 bir ekosistem olusturmaktadir.

Oncelikle bu teknolojinin ortaya ¢ikmasinda en énemli rolii oynayan dona-

nimdan bahsetmek gerekir: Raspberry Pi.

Raspberry Pi kredi kart1 boyutlarinda mini bir bilgisayardur.
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Sekil 1 : Rapberry Pi 3 ve Rapberry Zero

Genellikle ARM tiiriinde bir islemci, bir micro SD kart okuyucu, internet bag-
lantist i¢in Ethernet ve/veya wi-fi ve monitdr, klavye, vb. donanimlarin eklene-
bilmesi igin en az bir USB baglanti igerir. Cesitli versiyonlar: vardir ve fiyat1 $5

ile $35 arasindadir.

Raspberry Pinin ortaya ¢ikis amaci Birlesik Krallik sinirlar: i¢indeki okullar-
da bilgisayar derslerinin yiirttiilebilmesidir. Kart 2012 yilinda Raspberry adli
bir vakif tarafindan gelistirilmistir. Ancak Raspberry egitim amacinin 6tesine
gecerek, kisa zamanda Nesnelerin Interneti (Internet of Thinhs-IoT) akiminin
bas kahramani olmugtur. Ayrica elektronik sektoriiniin 6nctileri, kisa zamanda

Raspberry Pi'ye alternatif olacak tiriinlerini de pazara sunarak rekabete girdiler.

Bu bilgisayarlar kiigiik, ucuz ve az enerji kullanmalar1 nedeniyle, kullandigimiz
esyalara (nesnelerle) eklemlenerek, ¢alisma ortamlarindan bilgi toplamak ve/
veya onlar1 yonetme konusunda mitkemmel bir araca doniistiiler. Bu bilgisa-
yarlar ¢ok kolaylikla yiizlerce ¢esit sensdrden biriyle donatilabilmektedir. Ozet-
le ¢evreden veri toplanmasi konusunda en 6nemli rolii bu mini bilgisayarlar
oynamaktadir. Nesnelerin interneti ile baglanacak sensor sayist milyarla ifade
edilmektedir. Nesnelerin interneti ile ilgili pazarin 2025 yilinda 11 trilyon do-

larlik bir ciroya ulagsmasi beklenmektedir.

Nesnelerin interneti ile hemen her alanda veri toplamak, gézlemlemek, izlemek
uygun bir maliyetle miimkiin hale gelmektedir. insanlarin bes duyu organlar

ile veri toplamalarina benzer sekilde bu bilgisayarlar ¢evreden veri toplamakta-
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dir. Aslinda Nesnelerin Internetini, bilgisayarlar i¢in algilama sistemleri olarak

distinmekte bir sakinca yoktur.

Sekil 2: Raspberry Pi ve Ardino ile uygumlu bazi sensérler

/] Laser head sensor o : =
e aecidance sen

shock sensor

Temperature and humidity sensol

LYY

Q2 Gas wesors
ransceiver module

Siirekli denetimin saglanmas i¢in ¢evreden farkli konularda veri toplama igi-
ni yilirtitmenin en etkili ve etkin yolu nesnelerin internetinden ge¢mektedir.
Nesnelerin interneti teknolojisi, daha 6nce toplanmas: ancak hayal edebilece-
gimiz alanlarda veriyi uygun maliyetle toplanmasini miimkiin kilmaktadir. Bu
durumla iligkili en tipik 6rnek yetki kontroliiniin yiiz tanima ile gergeklesti-
rilmesidir. Nesnelerin interneti ile kameralar yetkili kisileri yetkisiz kisilerden
ay1rabilir ve yetkili kigilerin yapacaklar1 eylemleri izleyebilir. Nesnelerin inter-
neti teknolojisi ile elde edebilecegimiz yeni veri ve kanitlara verebilecegimiz
orneklerden bazilar1 gunlardir: bir makinenin kag saat ¢alistigi, bir musluktan
kag It su gectigi, bir noktadan kag kisinin gectigi ve kimlerin gectigi, prizden ne
kadar elektrik akimi ¢ekildigi, kapinin ka¢ defa agildig1, konum, sicaklik, ses,
goriintii, vb. Toplanabilecek veri konusunda sinir denetginin yaraticiligidir. Ya-
kin zamana kadar bu verileri/kanitlar1 toplamak olanaksiz veya asir1 maliyetli
idi. Bugiin hemen her tiir veriyi/kanit1 uygun maliyetle toplayabilecek durum-
dayiz.
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Nesnelerin interneti diinyasina giriyoruz. internet {izerinden birbirine bagl
nesnelerin sayist arttik¢a bunlardan veri toplama konusu giderek bir problem
haline gelmektedir. Yiizlerce hatta binlerce sensériin her birinin tek tek kontrol
edilmesi, bunlarla ilgili bir degisiklik oldugunda isletmenin veya ve i¢ denetgi-
nin kullandig1 yazilimlarda degisiklik yapmak son derece zor ve maliyetli bir
istir. Ancak son zamanlarda ortaya ¢ikan sunucusuz yazilim teknolojisi (ser-

verless computing) bu sorun i¢in uygun bir ¢6ziim yolu olusturmaktadur.

Sunucusuz yazilimlar, kiigiik, belli kosullar gerceklesinceye kadar bulutta pasif
bir halde bekleyen yazilimlardir. Bu kii¢iik yazilim pargalari, bir tetikleyici ig-
lemin gergeklesmesi ile aktive olur ve gérevlerini yerine getirirler. Kullanicilar,
bu kiigiik yazilim parcalarinin, hangi isletim sisteminde ¢alistig1, hangi bilgi-
sayarda bulundugu gibi hemen hemen hicbir ayrinti ile ilgilenmezler. Kullani-
cilar sadece kosulun ne siklikta test edilecegi, test sonucunda hangi islemlerin
gerceklestirilmesi gerektigini belirler. Ornegin caliganlar mesai saatleri iginde
isyerlerini veya konumlarini terk ettiklerinde bunu bir Excel satir1 olarak kay-
det, bir miisteri sosyal medyada olumsuz bir paylasgimda bulundugunda bunu
bir veri tabanina yaz, belli bir bolgede hava yagmurlu oldugunda o bolgeye
su drinleri sevk et, belirlenmis saat dilimleri diginda depo kapist acildiginda
kamera kayitlarinin zaman araligini benim belirledigim bir dosyaya yaz, satin
aldigimiz tirtinde hasar varsa satin alma miidiiriine iirtintin fotografini mail at

ve hatta kapidan kizgin bir miisteri ¢iktiginda bana sms at vb.

Sunucusuz yazilimlar konusunda kisisel kullanima 6rnek olusturacak bir site
bulunmaktadir. www.Ifthenthis.com adresinde bulunan site sunucusuz mima-
rinin mantigin1 yansitan ¢ok giizel érnekler sunmaktadir. Ornegin eve yaklas-
tigimizda kahve makinesinin ¢alismasini, havanin ¢ok sicak oldugu giinlerde
¢imlerin sulanmasini bu site tizerinden yapilacak bir ayarlama (uygun kahve
makinesi ve ¢im sulama aparati kullanmak sartiyla) ile gerceklestirmek miim-

kinddr.

Amazonnun IoT Core, Google'un Cloud IoT ve Microsoftun Azure IoT adli

104

Uluslararasi Akademik Forum 2018

tirlinleri nesnelerin interneti igin gerekli altyapilar1 sunmaktadir. Bu alt yapi-
lar1 kullanarak fabrikanin i¢indeki robotlarin, perakende magazalarin, lojistik
hizmetlerin biitiinlestirilmesini saglayabiliriz. Ayn1 sekilde siirekli denetimde
veri/kanit toplamada nesnelerin internetinin anahtar bir rol oynayacagini s6y-

leyebiliriz.

Nesnelerin interneti bitytidiikge topladigimiz veri daha da biiytitecektir. Bu ge-
lisme yine firsat ve sorunu bir arada sunan bir durumdur. Ornegin nesnelerin

interneti ile toplanan verilerin depolanmasi bile basli basina bir sorun olacaktir.

Uretilen ¢ok miktardaki veriyi yonetmek énemli bir is haline gelmektedir. Eger
bu veri iyi yonetilmez ve degerlendirilmezse, veri toplamak sadece bir yiik ol-
maktan 6te gegmeyecektir. Ancak bu veri iyi degerlendirildiginde isletme i¢in
bir hazine haline doniigecektir. Topladigimiz verinin miktar: arttikca ortaya
¢ikan veri miktar1 biiytik veri olarak adlandirilmaktadir. Siirekli denetim s6z

konusu oldugunda toplanan veri, kaginilmaz sekilde biiyiik veri olacaktir.

3. Biiyiik Veri

Yaklagik 5000 yillik veri tiretme maceramizda, toplam verinin %907 son iki
yilda tiretilmistir. Toplam veri miktari istel bir sekilde artmaktadur. Istatistik-
ler 2019da kiiresel verinin miktarinin yaklagik 40 ZB (Zetabyte = 2A70 byte)
ulasacagini gostermektedir. Bu bilgi miktar: kabaca Amerikan Kongre Kiitiip-
hanesinin depoladig1 bilginin 2,7 milyar katina karsilik gelmektedir. Insanog-
lu yiizyillarca veri eksikligi ¢ektikten sonra, bugiin analiz etmekte zorlanacagi
kadar veri ile karg1 karsiya kalmis durumdadir. Bu durum her zamanki gibi

tehlikeleri ve firsatlar1 beraberinde getirmektedir.

Genellikle ok miktardaki veriyi adlandirmak igin biiyiik veri kavrami kulla-
nilmaktadir. Ancak hangi buytiklitkte verinin biyiik veri oldugu konusunda
kesin bir sinir yoktur. Genellikle 1 TB ve st biiytiklitkteki veri, buytik veri
kabul edilmektedir. Zaten biiyiik veri kavramini, sadece ¢ok miktarda veriyi ta-
nimlamak i¢in kullanmiyoruz. Biiyiik veri, ok miktarda, ¢ok ¢esitli ve frekansi

yiiksek veri anlami tagimaktadir.
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Biiyiik verinin ikinci 6nemli 6zelligi yapisal verinin yaninda, yapisal olmayan
veriyi de iermesidir. Yapisal veri kavramu, bir birine benzer nitelikte veri ka-
liplariin tekrar etmesinden olusan veri yiginlarini ifade etmek i¢in kullanil-
maktadir. Yapisal veri i¢in bir isletmenin miisteri listesi 6rnek verilebilir. Bu
liste miisteri ads, soyads, adresi, vergi numarasi ve telefon numarasindan olusan
veri kalibinin binlerce veya milyonlarca tekrarindan olusur. Cok sayidaki miis-
terinin diizenli verilerinden olusan bu veri yigini, bir veri tabani olusturur ve
gecmiste bu tiir veri tabanlarini yénetmekte son derece deneyim sahibi olduk.
Ornegin SQL (Structured Query Language) adin1 verdigimiz dil bu amagla ge-

listirilmigtir ve hemen hemen bir standart halini almigtir.

Ne var ki, bitylik veri i¢inde boyle yapisal verilerin pay: fazla degildir. Hatta
biiyiik veri s6z konusu oldugunda, yapisal olmayan verinin toplam veri iginde
daha agirlikta oldugunu s6yleyebiliriz. Yapisal olmayan veri, metin, ses, goriin-
til gibi tekrar eden kalipta olmayan veri tiiriidiir. Bu verilerin kullanilmasi ko-
nusunda heniiz yeterli bir noktaya geldigimizi séylemek fazla iddiali olabilir.
Yapisal olmayan verilerin yonetiminde son yillarda ortaya gikan NoSQL adli

sorgulama dilinin giderek bir standart halini aldigini belirtmek gerekir.

Biiytik verinin son olarak bahsedilmesi gereken 6zelligi hizidir. Biiyiik veri fre-
kans: yiiksek bir veri yiginidir. Bu tiir veri akan veri olarak tanimlanmaktadir.
Haberler, borsa islemleri gibi veriler akan veriye drnek verilebilir. Ozellikle ses,
goriintii gibi veri tiirlerinde siirekli akan bir veri vardir. Bu sekilde akan verinin

yonetimi basli basina ele alinmasi gerekli bir konu olmaktadir.
Biiytik veriyi insanlar, uygulamalar, makineler, sensorler yaratmaktadr.

Biytik veri ile calismak bazi giigliikler ortaya cikarir. Geleneksel teknoloji-
ler ¢cok miktardaki veri ile basa ¢ikmak icin yeterli degildir. Biiytik veri tiim
ozellikleri ile karsimiza ¢iktiginda, standart bilgiislem sistemlerinin giiciinii
kolaylikla asilmaktadir. Nitekim biiyiik veri ile ¢alisirken karsilagacagimiz giig-
liklerden ilki bu kadar verinin nasil depolanacag: ve islenecegi ile ilgilidir. Bu

olgekte veriyi islemek icin yeterli depolama ve islemci giicii bulmak énemli bir
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donanim kisit1 olusturmaktadir. Ayrica bu donanimlar temin edilse dahi, bu
donanimlarda kullanilacak yazilim teknolojisi ayr1 bir darbogaz olusturmakta-
dir. Ancak son on yilda donanim ve yazilim tarafindaki gelismeler sonucu bu
sorunlardan 6nemli bir kisminin {istesinden geldi. Donanim ve yazilim ala-
nindaki gelismelerin son derece hizli bir sekilde devam etmekte oldugunu ve

maliyetlerin hizli bir gekilde diistiiglinii soylemeden gegmemek gerekir.

Biiyiik veri ile calisabilmek icin gerekli teknolojik altyapiy1 olugturan gelismele-
rin baginda bulut teknolojisi gelmektedir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, bulut
teknolojisi hizli internet teknolojisi sayesinde gerceklesebilmistir. Bu neden-
le bulut teknolojisinin gelismesi ve devamlilig1 i¢in genis bant internetin (bu
genellikle fiber optik alt yapt anlamina gelmektedir) gelismesi hayati 6nem
tagimaktadir. Bulut teknolojisi bityitk miktarda verinin saklanabilecegi ve is-
lenebilecegi donanimlarin paylasimli olarak herkesin ulagabilecegi noktaya ge-
tirmistir. Ornegin Google Cloud Platform, Microsoft Azure ve Amazon Web
Services gibi teknoloji devleri bilgiislem platformlarini, gok uygun maliyetlerle
herkesin ulagabilecegi birer tiriin olarak sunmaktadir. Boylelikle biiyiik veri ile
basa ¢ikmak icin gerekli terabaytlarca depolama alani, yiizlerle ifade edilecek
islemci aylik birkag bin dolarlik maliyetlerle kullanicilara bir hizmet olarak su-
nulmaktadir. Bu tiir yitksek donanima, bir¢ok problemin ¢6ziimiinde birkag
saat ihtiya¢ duyuldugu diisiiniildiigiinde, bulut teknolojileri siradan bireyler ta-
rafindan bile ulasilabilecek bir hizmet durumundadir. Hatta Google bu hizmeti
saniye bazinda faturalandirarak ¢ok daha da ulasabilir bir hale getirmektedir.
Daha 6nce boyle bir bilgiislem donanimina sahip olmak, eger diinya devi de-
gilseniz hayal bile edilemezdi. Bulut bilisim alaninda maliyetler siirekli diisiis
halindedir ve bulut hizmetlerin verildigi veri merkezleri diinyanin degisik bol-
gelerine dagitilmaktadir. Bu teknoloji devlerinin akan veri i¢in de kullanicilara
sunduklar: irtinleri bulunmaktadir. Akan verinin analiz edilmesi i¢in gerekli
altyapilardan bazilar1 Google DataFlow, Amazon Kinesis ve Microsoft Azure

Stream Analytics'tir.

Bugiin bityiik veriden kaginma olanagi bulunmamaktadir. Artik belirli bir 6lge-

107




Uluslararast Akademik Forum 2018

gin tizerindeki tiim isletmeler tirettikleri veri biiyiiklugli acisindan, biiytik veri
ile karg1 karstyadir. Daha 6nce ifade edildi gibi siirekli denetim ve siirekli izle-
me ile siirekli giivence saglanmasi s6z konusu oldugunda ortaya ¢ikan veri de
biyiik veridir. Stirekli giivence igin bir sistem olugturuldugunda ¢ok miktarda,

degisik tiirde akan veri ile kars1 karsiya kaliriz.

Istatistik, gegmiste az veri ile gok bilgi elde etme igin gelistirilmis bir bilim da-
lidir. Bugiin istatistigin basta 6rnekleme, ¢ikarim gibi yontem ve yaklagimlar
bityiik veriye uygulanabilir degildir. Ornegin bir hipotez testinde eger ornek-
lem ¢ok biiyiikse, her durumda sifir hipotezi ret edilmektedir. Elimizde -0,009
gibi bir ortalama farki bulunan 10 birimlik iki 6rnekleminiz oldugunda bu fark
istatistik olarak 6nemsiz gériinmektedir. Oysa 6rneklem bityiikliigii 1.000.000
oldugunda bu fark 6nemli hale gelmekte, dolayis: ile ortalamalarin esitligi hi-
potezi ret edilmektedir. Ornek biiyiidiikge sifir hipotezinin reddi imkansiz hale

gelmektedir.

Bugiin evrenin tiimiine ulagilabilmektedir. Bu durumda 6rneklem almak ye-
rine dogrudan evren degerleri ile galismanin daha dogru bir tercih olacag:
aciktir. Ancak biiyiik veri s6z konusu oldugunda 6rneklem ve evren kavram-
larinin istatistikteki kavramlardan belli noktalarda ayristigini vurgulamak zo-
rundayiz. Istatistik orneklem alinirken daha az veri ile calismay1 kabul ederken,
veri kalitesi konusunda son derece titiz bir yaklagim izlemektedir. Orneklem
icinde eksik, yanls, tutarsiz verilerin olmasi kabul edilmez. Ancak bityiik veri
ile calisirken elde ¢ok fazla veri oldugu icin 6rneklem ve evren icin veri kalite-
si konusunda daha esnek bir yaklagim kabul edilebilmektedir. Bir istatistiksel
kavram olarak evren, verinin %100’tini ifade ederken, biiyiik veri ile ¢aligir-
ken evrenin %100’iinden biraz daha azi ile yetinilmektedir. Sonugta biiyiik veri
s6z konusu oldugunda kullanilan veri aslinda 6rneklem ile evren arasinda bir
yere konumlanmaktadir. Biiyiik veri ile ¢alisirken, basarili sonuglar iiretmesi
kosulu ile, yapilan isin kuramsal temeli ikincil plana atilmakta veya gérmezden
gelinmektedir. Ise yarayan, caligan modeller, yaklagimlar, sistemler pragmatik

bir sekilde kabul gérmektedir. Nitekim son zamanlarda bu yaklagimi yansitan
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yaygin bir ifade ile karsilagiyoruz: “hassas bir sekilde yanls olmaktansa, kabaca
dogru olmak iyidir”. Bu giin artik 6rnekleme konusundaki sinirlamalara birgok
durumda gerek kalmamaktaduir. Biiyiik veri soz konusu oldugunda “n=hepsi

yaklagim1” cogu durumda yeterli olmaktadur.

Siirekli giivence i¢in de islemlerin tiimiiniin denetimi ve izlenmesi bir zorun-
luluk olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Araliklarla yapilan i¢ denetim faaliyetinde
ornekleme yapmak, zorunlu olarak uyguladigimiz bir yoldu. Ciinkii gegmiste
tiim veriye ulasmak ve ¢alismak pratikte imkansizdi. Oysa siirekli denetimde
tim islemler hedef alinmaktadir. Dolaysi ile siirekli giivence i¢in siirekli dene-

tim ve izleme ayn1 zamanda biiyiik veri anlamina gelmektedir.

Biiyiik veri i¢indeki degerli bilginin elde edilmesi siireci veri madenciligi olarak
adlandirilmaktadir. Veri madenciliginde var olan, elde edilmis ve depolanmus,
hazir veri analiz edilmektedir. Veri madenciligi konusunda i¢ denetgilerin ya-
rarlanabilecegi cesitli veri madenciligi yazilimlar1 bulunmaktadir. Ucretsiz bir
yazilim olan Knime, Weka, ticari bir yazilim olan RapidMiner bu yazilimlara
ornek verilebilir. Bundan 20-30 yil 6nce Excel isletme diinyasi igin ne tiir bir ye-
nilik anlamina geliyorsa, bugiin veri madenciligi yazilimlar1 ayn1 durumdadir.
Glintimiizde hesap tablosu yazilimi kullanmadan bir i¢ denetim ¢alismasinin
gerceklestirilmesi diigtiniilemiyorsa, yakin gelecekte veri madenciligi yazilim-
lar1 kullanmadan bir i¢ denetim ¢aligmasinin gerceklestirilemeyecegini soyle-
mek yanlig olmayacaktir. Ancak siirekli denetimi gerceklestirmek i¢in sadece
bir veri madenciligi yazilim ¢oziimiinii yeterli gérmek, ¢ok sinirlayici bir yak-
lagim olacaktir. Bugiin 21. Yiizyilin petrolii (bazi kisiler elektrigi) olarak adlan-
dirilan veriden en iyi sekilde yararlanmanin yolu, asagida tanimladigimiz “veri
bilimidir”. Bu nedenle veri bilimi i¢in programlama dillerinden yararlanilmasi,
i¢ denetimin is ¢ergevesine daha uygun olacaktir. Programlama dili 6grenme-
nin ve kullanmanin sadece bilgisayar miithendislerinin gérev tanimina girdigi
donem artik geri kalmigtir. Kodlama ve veriyi yonetme tiim beyaz yakalilar i¢in

bir okur-yazarlik haline gelmektedir.
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Verinin elde edilmesinden, analiz edilip isletme veya kurum i¢in yararl bilgiler
elde edilmesine kadar, uctan uga gergeklestirilen is veri bilimi olarak adlandi-
rilmaktadir. Veri bilimi veri madencili§inden daha genis kapsaml bir istir. Son
zamanlarda bir¢ok isletmenin veri bilimcisi aradigini ilanlardan takip edebili-

yoruz.

Sekil 3 : Veri bilimi ve veri madenciligi kavramlar1

Veri Bilimi

Veri bilimi konusunda esnek ¢oziimler gelistirmenin, veri madenciligi yazi-
limlarinin sinirlamalarini agmanin yolu Python ve/veya R programlama dille-
rinden ge¢mektedir. Python aslinda son derece 6z, ayni zamanda 6grenilmesi
kolay bir programlama dilidir. Ancak ¢ok sayida farkls kiitiiphaneler ile farkls
amaglar i¢in genisletilebilmektedir. Python’u veri bilimi a¢isindan kullanigh ki-
lan en 6nemli 6zelliklerden biri yazilan herhangi bir kodun hemen isletilip,
sonucunun aninda goriilebilmesini saglamasidir. Bu tiir programlama dillerine
yorumlayici diller denmektedir. Python ile bir veri bilimi projesi yiiriitiiliirken,
veri lizerinde gergeklesen islemin sonucu aninda alinabilmektedir. Dolayist ile
interaktif bir programlama ortami ortaya ¢ikmaktadir. Bu ortam veri iizerinde
“oynarken” ¢ok gerekli bir ozellik haline gelmektedir. Python dili Google ta-
rafindan desteklenmektedir. Birgok Google projesi Python ile gelistirilmekte,
bir¢ok Google hizmetinin kullanimi Python ile olmaktadir. Python cep telefo-

nundan bulut biligim platformalarina kadar hemen her ortamda desteklenen
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bir dildir. R istatistiksel amagli projelerde kullanilmak tizere gelistirilmis bir
programlama dilidir. Python gibi yorumlayici bir dil olmanin yaninda, ista-
tistiksel analizlerin yapilmasini kolaylastiran ¢ok sayida istatistik, matematik
kiitiiphaneleri vardir. Bu programlama dilinin bir bagka 6nemli 6zelligi, matris
islemler yapmak i¢in tasarlanmis olmasidir. Birgok arastirmaci kendi projeleri
i¢in gelistirdigi ¢6ziimleri, diger kullanicilarin faydalanmasi igin bir kiitiipha-
ne olarak sunmaktadir. Bugiin binlerce farkl kiitiiphane ile hemen her alanda
aragtirmacilarin en biiyiik destek¢isi konumundadir. R veri analizi ve gorselles-
tirme konusunda ¢ok yetenekli bir dildir. Python ve R ticretsiz ve agik kaynak
kodlu yazilim ve kiitiiphanelerden olustuklar: i¢in seffaf ve denetime uygun

platformlardir.

Jupyter, siirekli denetim alanida kullanilmasi gereken bir diger veri bilimi ara-
cidir. Jupyter web tabanli bir arayiizdiir ve veri biliminin ¢aliyma masas: gibi
kabul edilebilir. Jupyterde yazilan kodlarin aninda ¢alistirabilmesinin yaninda,
veri bilimi ¢alismalar1 notebook adi verilen bir web sayfasi olarak kaydedil-
mektedir. Bir notebook, veri analizi i¢in yazilan kodlari, bunlarin sonug¢larini
ve varsa grafik, goriintil, ses gibi veri tiirlerini bir arada sunabilir. Jupyter, me-
tinlerin formatlanmasini saglayan Markdown kodlama dilini de destekledi-
ginden, yapilan analiz ile ilgili agiklamalar1 gorsel olarak daha anlagilir sekilde
yazma olana8 vermektedir. Jupyter arayliziiniin agiklama, veri, kodlama ve
¢iktilarin bir arada sunulmasinin en 6nemli avantaji, analizin kolaylikla tekrar
edilebilirliginin ve seffafligini saglanmasidir. Bu durum denetim ¢alismalarinin

seffaflif1 agisindan biiyiik bir artidir.
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Sekil 4 : Jupyter 6rnek sayfasi

O bt dockes guant-platform.om. =
JUDPYLET plotly sesms cwrgm "

B A T -
Plotting the Data

Kaynak: www.quant-platform.com

Biiyiik veri genellikle diizensiz, kirli veridir. Coktur, ancak veri kalitesi diigiik
ise veri madenciligi ve makine 6grenmesi i¢in kullanilmadan 6nce verinin
ayitklanmasi, temizlenmesi ve diizenlenmesi gerekir. Verinin hazirlanmasi bir-
¢ok durumda veri analizinde en ¢ok zaman ve emek harcanan, katma degeri en
diisiik istir. Ancak biiytik veri, 6n islem dedigimiz bu tiir islemlerden ge¢cme-
den igindeki degerli 6ze ulasmamiza izin vermez. Veri madenciligi yazilimlari,
ayrica Python ve Rdaki cesitli kiitiiphaneler verilerin 6n islemden gecirilmesi,

yonetimi, istatistiksel analizi, raporlanmasi gibi cesitli islevler sunmaktadir.

Stirekli giivence agisindan biiyiik veri kavrami sadece isletme icinde iretilen
veri olarak algilanmamalidir. Biylik veri ayn1 zamanda, alternatif veri olarak
adlandirilan, degisik kaynaklardan elde edilen dis verileri de icermektedir. Or-
negin normalde diisiik frekansl: olarak yayinlanan enflasyon, igsizlik, bityiime,
ihracat vb. verilerin yerine, daha yiiksek frekansli ve giincel (hatta gercek za-

manl) veriler kullanabiliriz.
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Makine 6grenmesi algoritmalar1 ve veri madenciligi yazilimlarinin iligkisi ba-
zen karigikliklara neden olabilmektedir. Bu duruma bir agiklik getirmemiz ge-
rekirse, hemen hemen her veri madenciligi yazilimi gesitli makine 6grenmesi
algoritmalarini da kullanima hazir olarak sunmaktadir. Ancak makine 6gren-

mesi algoritmalarinin veri madenciligi ile ilgili olmasi gerekmez.

Insanlarin en 6nemli iletigim araglarinin baginda yazi gelmektedir. Bugiin diin-
yadaki bilginin biiyiik kism1 yaz1 seklindedir. Bilgisayar teknolojisi agisindan
yazi, yapisal olmayan tiirden bir veridir. Bilgiislem teknolojisi ne kadar ilerle-
mis olursa olsun, dogal dille yazilmis olan metinlerin igerdigi bilginin analiz
edilmesi konusunda heniiz yolun ¢ok baginda oldugumuz séylenebilir. Bunun-
la beraber metin madenciligi adin1 verdigimiz teknolojiyi kullanarak, metin
verilerdeki hakim duyguyu, olumlu veya olumsuz diisiinceyi, metinde gecen
onemli kisi, yer ve kuruluglar1 ¢ikartmamiz miimkiin olmaktadir. Bu teknolo-
ji yardimiyla incelenen bir metinin, hangi konuda oldugu belirlenebilmekte,
metinler icerigine gore siniflandirilabilmekte ve hatta uzun metinler kabaca
Ozetlenebilmektedir. Eger ses veya video dosyalar1 varsa, bunlarin icerdigi ko-
nusmalar1 metin haline doniistiirme konusunda tatmin edici bir diizeye gelmis
bulunuyoruz. Metin madenciliginin mevcut kisitlarina ragmen, giin gegtikce

basarili metin madenciligi 6rneklerinin sayis: artmaktadr.

Aslinda metin verilerin analiz edilmesinde kullanabilecegimiz hedef teknolo-
ji, dogal dil islemedir. Bu teknoloji de hentiz emekleme agsamasinda olmasina
ragmen, tarihte ilk defa bilgisayarlar dogal dil ¢evirisinde tatmin edici bir dii-
zeye yaklagmislardir. Sadece birkag yil 6nce bilgisayarin dogal dille sorulan bir
soruya cevap verebildigini, hatta cevabi verilen bir soruyu basari ile tahmin
ettigine sahit olduk. BBCde yayinlanan ve insanlar i¢in dahi zorlayici olan Je-
opardy adl1 yarigmada, IBM’in gelistirdigi bilgisayar yazilim1 insanlar1 gegerek
yarismay1 kazanmustir. Yarigmaya ait video Youtube tizerinde en ¢ok izlenen

videolar arasina girmeyi basarmigtir.

Dogal dil isleme konusunda heniiz istenen noktaya ulastigimizi séylemek zor-
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dur. Eldeki araglar Ingilizce igin daha iyi durumda olsalar da, Tiirkge basta ol-
mak tizere bir¢ok dil icin heniiz dogal dil isleme yeterli olgunlukta degildir. Do-
gal dil islemenin bir adim ilerisi, dogal dil anlamadir. Ancak dogal dil anlama
konusu oniimiizdeki yillarin en 6nemli arastirma ve gelistirme alanlarindan

biri olacagini rahatlikla s6yleyebiliriz.

Bilgi kullanicilar1 giderek artan diizeyde finansal olmayan veri talep etmekte-
dir. Isletmelerin, bu talepleri karsilamak i¢in daha fazla finansal olmayan veri
raporladigina tanik olmaktayiz. Isletmeler finansal olmayan verileri igeren yeni
finansal raporlama cercevelerine adapte olmaya bagladilar. Ornegin enteg-
re raporlama s6z konusu oldugunda, sosyal, gevresel, siirdiiriilebilirlik, insan
haklar1 gibi bir¢ok konuda raporlama yapilmas: zorunlulugu ortaya ¢ikmak-
tadir. Ancak bu finansal olmayan verilerin hemen téimii metin seklindedir. Bu
raporlarin i¢ denetim biriminin giivencesi saglanmadan paydaslara ulagmasi
diistiniilemez. Bu nedenle finansal olmayan bilgilerin raporlanmasi, finansal
bilgilerin raporlanmasinda oldugu gibi i¢ denetim birimlerinin verecegi gii-
venceye tabii olmasi gerekmektedir. Ornegin i¢ denetgilerin entegre raporlama
konusunda rol almasi kaginilmaz gériinmektedir. Metin madenciligi, finansal
olmayan verilerin analizi ve denetimi konusunda baslica arag gibi gozitkmek-
tedir. Dolayist ile i¢ denetgilerin, finansal olmayan verilerin analiz edilmesin-
de metin madenciliginden yararlanmalar1 bir zorunluluk haline gelmektedir.
Bugiine kadar finansal verileri analiz etme konusunda yeterlilik gelistirmis i¢
denetgilerin, bityiik boliimii metin seklinde bilgi iceren finansal olmayan bil-
gilerin denetimi konusunda yeni yeterlilikler gelistirmeleri gerekecektir. Me-
tin madenciliginin muhasebe ve finans alaninda kullanimi konusunda kendi
yaptigimiz bir ¢aligmada, faaliyet raporundaki metin veriler incelenerek bir
isletmenin kurumsal y6netim diizeyini %87 dogrulukla tahmin ettigimizi be-

lirtmeliyiz.

Finansal olmayan verilerin tiretimi sirasinda i¢ kontrol sisteminde bu yeni veri

tiiriine uygun kontroller olugturulmasi ve i¢ kontrol sistemlerinin yeniden ya-
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pilandirilmasi gerekir. Burada bir kez daha metin madenciligi baslica ara¢ gibi

goriinmektedir.

Insanoglunun yazidan énce ve belki de sézden de énce kullandig: iletisim araci
resimdir. Bityiik verinin icerdigi 6zii elde edebilmek i¢in en yararl araglardan
biri, verinin gorsellestirilmesidir. Verinin gorsellestirilmesine neden ihtiyag
duyulmaktadir? Ciinkii insan beyninde zekanin kaynagi olarak kabul ettigimiz
neo-korteksin yarisindan fazlasi (kabaca %60 oldugu tahmin edilmektedir)
gorsel algiya ayrilmis durumdadir. Insanlar gorsel veri ile kargilastiklarinda,
verinin i¢indeki kaliplari, diizenlilikleri ve iligkileri, sadece sayilarin yer aldig:
bir veri kiimesinden ¢ok ¢ok daha hizl algilamakta ve ¢ok daha basarili ¢ika-
rimlarda bulunabilmektedir. Gorsellestirme veriyi daha iyi anlamaya yardimci
olur. “Bir resim bin kelimeye esittir” deyisinin gecerliligine bir kez daha tanik
oluyoruz. Son 30 yilda verinin gorsellestirilmesi i¢in popiiler hesap tablosu ya-
zilimi1 Excel ile ok zaman gegirdik. Ancak hesap tablolari, Isvigre ordu ¢akist
gibi, bir¢ok isi ancak kisith 6l¢iide yaparlar. Bugiinlerde gelistirilen veri gorsel-
lestirme yazilimlari, bagh bagina bir uzmanlik ve hatta sanat olarak karsimiza
¢ikmaktadir. En 6nemli islevi veriyi gorsellestirme olan bu yazilimlara Tableau,
Qlik Sense, Microsoft BI, Tibco Spotfire, Sisense BI, BOARD o6rnek verilebilir.
Bu yazilimlar genellikle bir sunucu {izerinde ¢alisip, kullanicinin bir istemci ile
sisteme ulasmasini saglamaktadir. Bu yazilimlar bazen Isletme Zekast iiriinleri
olarak da adlandirilmaktadir. Ancak yeni teknolojilerin kavramsal olarak ¢er-
¢evelenmesi, kavramlarin yeni olmasindan dolay1 ¢ok da kesin ¢izgilerle ola-

mamaktadir.

Asagida bu gorsellestirme yazilimlarindan bir tanesi olan Tableaudan birkag

gorsel yer almaktadir.
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Sekil 5: Tableau 6rnek ekranlar:
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Kaynak: www.tableau.com

Biiyiik veri sz konusu oldugunda, siirekli denetim ve siirekli giivence iglevi-
nin yerine getirilebilmesinin tek yolu, veri madenciligi ve makine 6grenmesi

algoritmalarindan ge¢mektedir. Var olan teknolojiler bize neredeyse tamamen
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djjital diinya iginde, etkin ve etkili bir i¢ denetim yapma olanag: vermektedir.
Hatta bu durumun giderek bir zorunluluk haline geldigini sdylemek yanlis ol-

mayacaktir.

Veri bilimi, analiz yapilacak alan ile ilgili bilgi, veri madenciligi ve veri analizi
ile ilgili bir¢ok araci kullanmay1 gerektirmektedir. Bu a¢idan i¢ denetgilerin,
denetim bilgisinin yaninda veri bilimi veya en az veri madenciligi konusunda

yeterli diizeyde egitim almalari ve yetkinlik gelistirmeleri gerekmektedir.

Bunun i¢in i¢ denetgilerin gerekli egitim almalar1 ve yeni yetkinlikler gelistir-
meleri saglanmalidir. I¢ denetgilerin bu konularda yeni yetkinlikler gelistirme-
si, meslegin gelisimi icin en kritik nokta olacaktir. Hatta oniéimiizdeki 5-10
yillik bir siirede, veri bilimi konusunda yetkinlik gelistirme zorunlulugu, tah-
minimizden ¢ok daha genis kitleler i¢in bir bilisim okur-yazarligi konumuna

gelecegi tahmin edilmektedir.

Son s6z olarak, i¢ denetimde veri bilimi uygulamalarini hayata ge¢irmek, i¢

denetimi daha da etkili ve etkin hale getirecektir, diyebiliriz.

4. Makine Ogrenmesi veya Dar Yapay Zeka

Eger biiylik ve yapisal olmayan veri analiz edilmek isteniyorsa bunu makine
6grenmesi algoritmalari ile yapmak en iyi yol gibi goériinmektedir. Bu nedenle
son zamanlarda yapay zeka, makine 6grenmesi algoritmalar1 ve derin 6grenme

kavramlariyla giinlitk hayatimizda ¢ok daha fazla karsilagir olduk.

Yazilim gelistirmenin temeli algoritma gelistirmektir. Bilgisayarlar, algoritma-
lar1 kosulsuz bir sekilde izlerler. Ancak yazilimcinin daha 6nceden beklemedigi
bir durum ortaya ¢iktiginda, yazilimin bu yeni duruma cevap vermesi s6z ko-
nusu olmaz. Yazilim ya ¢alismasini durdurur ya da yanlis sonug tiretir. Ne yazik
ki yazilimecinin her olasiligs 6nceden diisiiniip yazilimi buna gore olusturmasi
mimkiin degildir. Gergek hayatta bir degisiklik oldugunda yazilimin bagtan
sona gozden gecirilmesi ve giincellenmesi gerekir. Bu gercekten zor ve maliyetli

bir istir.
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Algoritmalar, 6nceden belirlenen durumlara kars: belirlenen adimlar: miikem-
mel sekilde yerine getirir. Yazilimlarin performansi, kosullar degismedigi sii-
rece hep ayni kalir. Yaklagik 50 yildir bilgisayarlarla is yapis bigimimiz, onlara
adim adim ne yapmalar: gerektigini sdyledigimiz algoritmik yazilimlarla olus-

tu. Bu yolla bilgisayar teknolojisi verimlilik artisinda énemli bir rol tistlendi.

Ancak bilgisayar teknolojisinin ilk yillarindan itibaren bilgisayarlarin insan
kadar, hatta insandan daha zeki olmasi yoniinde hayaller ve ¢abalar hi¢ eksik
olmadi. Zaman zaman umutsuzluga diisen, zaman zaman da asir1 iyimserlige
kapilan yapay zeka ¢abalar1 sonucu, zeki bir sistemin giinlitk hayatta kullani-
labilir hale gelmesi i¢in gerekli kosullar 2000°1i yillarla birlikte hazir olabildi.
Yapay zekanin bu noktaya gelmesi i¢cin donanim, algoritma ve veri gibi ti¢ farkli

alandaki gelismelerin olgunlagmasini beklemek gerekmistir.

Konuya iliskin daha detayli agiklamalar1 yapmadan once, yapay zeka, makine
Ogrenmesi ve derin 6grenme kavramlarinin, birbirlerinden farklarini agikla-
mak gerekir. Bunlardan ilki yapay zeka kavramidir. Yapay zeka, makinanin in-
san gibi davranabilmesidir. Yapay zeka aslinda 6grenme, yaraticilik, sezgi gibi
insana ait yetenekleri, bir insan diizeyinde sergileyebilecek sistemleri tanimla-
yan son derece genis ve ideal bir kavramdir. Bu tiir bir sistemden heniiz olduk-

¢a uzak oldugumuzu sdylemek gerekir.

Ele alacagimiz ikinci kavram makine 6grenmesi kavramidir. Makine 6gren-
mesi bilgisayarin belirli algoritmalarla, dar bir konuda, veriden (6rneklerden)
ogrenerek ¢ikarimlar yapabilmesi, sinirli zeka belirtileri gostermesidir. Bu al-
goritmalar zaman i¢inde performanslarini gelistirebilirler. Yeni veriler ortaya
ciktikea, bu sistemler yeniden egitim ile uyum saglar. Makine 6grenmesi algo-
ritmalar1 yapay zekanin sahip olacag1 yetenekleri kismen sergileyebilen algo-
ritmalardir. Bu algoritmalar verinin i¢inde sakli olan bilgiye ulagabilmek i¢in,
insan yardimina ihtiyag duyarlar. Bir makine 6grenmesi algoritmasi kendisine
veri saglanan dar bir alanda 6grenme yetenegi sergilemektedir, bu nedenle ma-

kine 6grenmesi dar yapay zeka olarak adlandirilmaktadir.
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Makine 6grenmesi algoritmalarinin sayisi yiizlerle ifade edilmektedir. Ancak
bu algoritmalarin yaygin kullanilan ve bagarili uygulamalara alt yap1 olusturan-
larmnin sayisi bir elin parmaklar: kadardir. Makine 6grenme algoritmalarindan
bir ka¢1 Knn, karar agaglari, Bayes¢i 6grenme, derin 6grenme seklinde sayilabi-
lir. Makine 6grenmesi algoritmalari i¢inde Googlea ait AlphaGo adli sistemle
admni duyuran, aslinda temeli oldukea eskiye dayanan derin 6grenme algorit-
masidir. Derin 6grenme, bir makine 6grenmesi algoritmasidir. Yiiz tanima, ko-
nusma tanima ve otonom araglar gibi bir¢ok basarili uygulamanin arkasinda
yer alan algoritmadir. Derin 6grenme algoritmasinin temelinde yapay sinir ag1
olarak adlandirilan kokeni oldukea eskilere dayanan bir algoritma vardir. Ni-
tekim bazi aragtirmacilar, derin 6grenme algoritmalarini yapay sinir agi, daha
once kullanilan eski sistemleri ise s1g yapay sinir ag1 olarak adlandirmaktadir.
Yapay zeka, makine 6grenmesi ve derin 6grenme kavramlar: arasindaki iligkiyi

asagidaki sekildeki gibi gosterebiliriz.

Sekil 6: Yapay zeka, makine 6grenmesi, derin 6grenme kavramlari

Yapay zeka

~Makine
Ogrenmesi

Derin
Ogrenme

Makine 6grenmesi algoritmalari, veriden 6grenebilen, performans: 6grenme
ile beraber artan algoritmalardir. Geleneksel yazilimlarda olusturulan bilgi is-

leme motoru, yazilimcr tarafindan degistirilmedigi siirece bityiik 6lgiide sabit-

19




Uluslararast Akademik Forum 2018

tir. Sadece 6nceden belirlenmis degiskenlerdeki degisikliklere cevap verirler.
Oysa makine 6grenmesi algoritmalar1 verinin i¢indeki iliskiyi 6grenerek bilgi
isleme motoru iizerinde degisiklik yapabilirler. Ancak bir makine 6grenmesi
algoritmalarini yapay zekadan ayiran gesitli eksiklikler bulunur. Makine 6g-
renmesi algoritmalar1 hangi veriyi kullanacagini, hangi veriye hangi 6grenme
algoritmasinin uygulanacagini ve bu 6grenme algoritmasinin parametrelerinin
ne olmast gerektigine kendi baglarina karar veremezler. Bu nedenle makine 6g-

renmesi algoritmalar1 insana muhtag sistemlerdir.

Son zamanlardaki gelismelerle, makine 6grenme algoritmalar: giderek daha az
insan yardimina ihtiya¢ duymaktadirlar. Makinenin 6grenme siireci giderek
daha az miidahile gerektirir hale gelmektedir. Ornegin Rapidminer Auto adl
yazilim, Google tarafindan gelistirilen MLAuto adli platform ve Microsoft'un

sahip oldugu LUIS.AI adli platform bu tiir gelismelere 6rnek gosterilebilir.

Yapay zeka diizeyindeki sistemler 6grenme konusunda veriyi elde eden, algo-
ritma ve parametreleri kendi kendine belirleyebilen bagimsiz yazilimlar olacag
kabul edilmektedir. Ancak yapay zeka olarak adlandirabilecegimiz, tamamen

bagimsiz bir teknolojiden heniiz olduk¢a uzak durumdayiz.

Makine 6grenmesi algoritmalarindan basari ile yararlandigimiz alanlardan bir
kag1 soyledir: kanser teshisi, iflas tahmini, intihar tahmini, hastanin ne zaman

olecegini tahmin etme, sug islenecek bolgeleri tahmin etme.

Son zamanlarda ise makine 6grenmesi algoritmalar1 bazi alanlarda insan kadar
iyi performans sergiler hale gelmiglerdir. Ornegin makine grenmesi algorit-
malar1 insan kadar iyi ¢eviri yapmaya, insan kadar iyi ara¢ kullanmaya basla-
muslardir. Makine 6grenmesi algoritmalar: bazi dar alanlarda insandan daha iyi
sonuglar iiretmeye baglamistir. Konusmay: tanima, nesne tanima (kediyi tani-
ma), insan yiizii tanima, yatirim yapma, kanserli hiicreleri tanima, Go oyunu
oynama veya bir faturanin sahte olup olmadigini tahmin etme 6rnek olarak

verilebilir.
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Makine 6grenmesi algoritmalarinin temel ihtiyaci yiiksek islemci giictidiir.
Uzun zaman islemci giictinii arttirmak i¢in CPU’lardan olugan yiginlari kulla-
niyorduk. Bu amagla Cray gibi siiper bilgisayar sistemleri gelistirilmistir. Ancak
2016 yilinda ortaya ¢ikan bir gelisme islemci giiciiniin bir masa tstii bilgisa-
yara getirecek yeni yollar yaratmistir. Bu gelisme grafik kartlarindaki islemci-
lerin (GPU) makine 6grenmesi alaninda kullanilmasidir. Getirdigi avantajlarin
anlagilabilmesi i¢in grafik kartlarindaki islemcileri geleneksel bilgisayar islem-
cilerin yapisi ile kargilagtirmak gerekir. Geleneksel islemciler (CPU) karmasik
islemleri yapabilen sayilar1 2-16 arasinda olan ¢ekirdeklerden olusur. Bu islem-
ciler, giiglii yapilarina kargilik aritmetik islemleri sira ile yaparlar. Bu islemciler
karmagik hesaplamalari yerine getirmede etkin bir performans gosterirler. An-
cak makine 6grenmesi algoritmalarinda siklikla yer aldig: gibi ¢ok sayida ba-
sit hesaplamalarin s6z konusu oldugunda bu islemcilerin etkinligi azalir. CPU
kullanilarak makine 6grenmesi algoritmalarinin ¢6ziimi igin bazen binlerce
bilgisayarin paralel sekilde ¢alismasini gerektirdiginden, CPU kullanimi mali-

yet yoniiyle 6nemli sinirlamalar olusturmaktadir.

GPU’ler ise binlerce islemi paralel sekilde yiiritiirler. Grafik kartlar1 aslinda
uzun yillardir var olan {iriinler. Bu kartlar bilgisayar oyunlarinin miiptelas: ki-
silerce veya video, resim isleme konusunda ¢alisanlarca tercih edilen donanim-
lardir. Grafik islemcilerin en 6nemli 6zelligi ¢ok sayida basit islemci ¢ekirde-
gine ve bu gekirdeklerle uyumlu tiirde bellek icermeleridir. Bu 6zellikler grafik
kartlarini matris isleme igin ¢ok uygun bir arag haline getirmektedir. Ornegin
NVidia Firmasina ait Titan Xp adli grafik kart1 3840 ¢ekirdege sahiptir. Nvi-
dia firmasinin bilimsel hesaplamalar i¢in yakin zamanda ¢ikardig Tesla V100
GPU 5140 adet gekirdekle beraber tensor adi verilen ¢ok boyutlu matrislerin
hesaplanmas icin 6zel ¢ekirdekler icermektedir. Bu islemcinin islem kapasi-
tesi 15.7 TFlops olarak 6l¢iilmiistiir. Bu islemci kapasitesi 2004 yilinda odala-
r1 dolduran ve milyonlarca dolar degerindeki Cray siiper bilgisayarlarin 41.5
Teraflop olarak olgiilen giiciniin yaklagik yarisidir. Otonom siiriis kabiliyeti
sergileyebilen araclar, ihtiya¢ duyduklar1 anlik bilgiislem i¢in s6z konusu Tesla

islemcilerden biri 6nde, digeri arkada iki adet kullanmaktadir. Google son za-
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manlarda sadece yapay zeka uygulamalarina odakli TPU (Tensor Processing
Unit) islemcilerini duyurmustur. Intel 9 Kasim 2017 tarihinde, sadece derin 6g-
renme hesaplamalari i¢in son kullaniciya yonelik Movidius adli islemciyi piya-
sa sunmustur. Bu islemcinin Amazon web sitesinde satis fiyat1 $92'dur. Ayrica
bir¢ok bulut platform saglayicisi, bu yeni islemcileri kullanicilarina ¢ok uygun
fiyatlarla sunmaktadir. Bu islemcilerin bilgiislem giicii, bulut bilisim altyapisty-

la gok sayida kullaniciya paylagtirabilmektedir.

Makine 6grenmesi algoritmalarla gergeklestirilmektedir. Ancak bu algoritma-
lar veri icindeki 6rnekler ile 6grenmeleri nedeniyle veriye bagimlidirlar. Veri
varsa, yeterli ve kaliteli ise bu teknolojilerden yararlanabiliriz. Makine 6gren-
mesi algoritmalarinin hemen tamamu veriye bagimli olmalar1 nedeniyle, veri

glivenligi ve veri giivenirligi konular1 daha da hassas hale gelmektedir.

Makine 6grenmesi algoritmalarinin kullanimi sirasinda problemler siniflan-
dirma, kitmeleme ve iliski ¢oziimlemesi gibi temel problem tiplerinden birine
aittir. Hatta diyebiliriz ki en ¢ok karsilasilan problem tipi siniflandirma prob-

lemidir.
Makine 6grenmesi algoritmalarinda 6grenme ti¢ farkl sekilde gerceklesir:

o Gozetimli Ogrenme: Makinenin 6grenmesini istedigimiz iligkiye ait girdi
ile cikt1 6rneklerinin sisteme verildigi 6grenme yoludur. Ornegin bilgisayarin
kedi resimlerini tanimasini istiyorsaniz, yiizlerce farkli kedi resmi ve bunlarin
kedi oldugunu belirten etiketler sisteme verilir ve makine 6grenmesi algorit-
malarmin bu resimler ile kedi kelimesi arasindaki iliskiyi 6grenmesi saglanir.
Ogrenme gergeklestiginde bilgisayara bir kedi resmi verildiginde, bu resmin
bir kediye ait oldugunu tanimlayabilecektir. Bu tip 6grenme eger elimizde ye-
terli sayida etiketlenmis veri (girdiler icin {iretilmesini istedigimiz ¢ikt1) varsa
kullanilmaktadir. Genellikle siniflandirma problemlerinin ¢6ziimiinde kulla-
nilmaktadir. Siniflandirma problemlerinde veri icinde ka¢ sinifin bulundugu
onceden bizim tarafimizdan bilinir ve bir 6rnegin bu siniflardan hangisine ait

oldugu arastirilir.
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o Gozetimsiz Ogrenme: Bu 6grenme tiiriinde sadece girdiler s6z konusudur.
Makine égrenme algoritmasi girdilerin birbirleri ile iliskisini 8grenir. Ornegin
kedi, araba ve insan resimlerinden olusan bir veri seti kullanildiginda, bilgi-
sayar veri setinde kedi, araba ve insan resimlerinin her bir alt sinif i¢in ken-
di i¢indeki iligkilerine bakarak bu resimleri birbirlerinden ayirmay:1 6grenir.
Gozetimsiz 6grenme genellikle iginde kag sinifin bulundugunun bilinmedigi
kiimeleme problemlerinde kullanilir. Gézetimsiz 6grenmede veri 6rneklerinin
etiketlenmis olmasi gerekmez. Gozetimsiz 6grenmede, girdiler arasindaki ilis-
kiler (6riintiiler, desenler) kesfedilir ve bizim gérmedigimiz birgok iliski ortaya

¢ikartilabilir.

e Reinforced Ogrenme: Aslinda gozetimli grenme ile gozetimsiz 6grenme
arasinda bir 6grenme yaklasimidir. Bu 6grenme yaklasiminda algoritmaya
girdiler icin etiket saglanmaz, ancak ¢iktilar1 dogru sekilde tretip tiretmedigi
konusunda bir geri bildirimde bulunulur. Bir tiir ceza ve 6diil sistemi olarak
distintilmelidir. Sistemin istenen ¢iktiy1 trettiginde ddiillendirildigi, istenen

¢iktiyr iretmediginde cezalandirildig: sistemlerdir.

Genel olarak makine 6grenmesi algoritmalar1 ne kadar ¢ok veri ile 6grenme-
leri saglanirsa, o kadar bagarili sonuglar ortaya ¢ikarirlar. Ancak bazi 6grenme
algoritmalar istenen basariy1 saglamak icin daha ¢ok veriye ihtiya¢ duyarken,

bazilar1 daha az veri ile yetinebilmektedir.

AutoML, 6grenen algoritmalarin kullanilmasin: basitlestiren ve kolaylastiran
yeni bir teknolojidir. Makine 6grenmesi algoritmalar1 belli bir alandaki veri-
lerin igerdigi oriintiileri 6grenebilir ve bu oriintiileri kullanarak gosterecegi
performans insandan daha ustiin olabilir. Ancak bu ML algoritmalar1 6gren-
me noktasina gelinceye kadar insan yardimina ihtiya¢ duymaktadir. Oysa yeni
gelistiren AutoML algoritmalari, 6grenme asamasini kendi kendilerine yerine
getiren, insana daha az ihtiya¢ duyan teknolojilerdir. AutoML ile veri bilimini

kullanmak daha az bilgi ve beceri gerektiren bir is haline gelecektir.

Yapay zeka ile ilgili her caligmanin ardindan yapay zeka insanlarin yerini alacak
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mu sorusu gelmektedir. Heniiz boyle bir tehlike goriinmiiyor, ancak su an igin

makine 6grenmesinden yararlanmak kaginilmaz gibi goriinmektedir.
5. Siirekli Denetimde Teknolojiden Yararlanilmasi

Bugiin neredeyse kiiciik 6lcekli isletmeler dahi, islemlerini dijital ortamda ger-
ceklestirip, belgelerini dijital ortamda olusturmaktadir. Bircok islem dijital or-
tamda basliyor, gerceklesiyor ve sonuglaniyor. Bu kosullarda i¢ denetimin de

dijital ortamda olmasi kaginilmaz hale gelmistir.

Ticari hayatimizda ekonomik islemler ¢ok miktarda, hizla ve yiiksek deger-
li olarak gergeklesiyor. Bu ortamda kararlarin hizla ve dogrulukla verilmesi
onemli bir zorunluluk olmaktadir. Zamaninda ve dogru karar, zamaninda ve
dogru veriyle, zamaninda ve dogru veri ise zamaninda ve dogru yapilan bir i¢
denetim ile miimkiindiir. Sonradan denetlemenin, ge¢ bir denetleme olacagini

ditsiinmek dogru bir yaklagim olacaktur.

Stirekli glivence, denetim konusuna giren islemlere iligskin olarak aninda veya
¢ok kisa bir siire sonra, bu iglemlere iligkin olarak i¢ denet¢i tarafindan yazi-
I1 rapor seklinde giivence alinmasini saglayan teknolojik denetim uygulamasi

olarak tanimlanmaktadir.

Stirekli giivence hizmetlerinin yonetim ve kontrollerdeki eksiklik ve zayifliklar:
tam zamaninda bildirmesi, bunlarin tam zamaninda teshis edilmesini, iyilestir-

me ve takiplerinin en kisa zamanda saglanmasini miimkiin hale getirir.

Geleneksel yazilimlara, 6zellikle muhasebe veya ERP yazilimlarina eklemlene-
cek yapilar ile siirekli giivence saglamak neredeyse imkansizdir. Bizim yazdigi-
miz her algoritmanin bir agigin1 bulacak ¢ok sayida kullanici olacaktir. Ustelik
giincel tutulmas: ¢ok maliyetli ve gii¢ bir istir. Clinkii yazilimlarin gelistirilme
ve giincellenme hizin, glinlitk hayatin akis hizina ulastirmak pek de miimkiin
degildir. Kimi zaman yazilimda istenen giincellemenin yapilmasindan o6nce,

istenen degisikler gegerliligini yitirebilir. I denetimde geleneksel yazilimlarin
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kullanilmas: durumunda, i¢ denetim yazilimei bir ekibe bagimli hale gelir. Ya-
pilan her degisiklik, bir yama gibi sistemle yeterince biitiinliik saglayamaz ve
bir stire sonra elimizdeki yazilim karmagiklagir ve istikrarsiz durum yaratir.
Burada so6z konusu olan i¢ denet¢inin rutin olarak gerceklestirdigi isleri ko-
laylastiran yazilimlar degildir. Denetgilerin basta ofis yazilimlari olmak tizere,

genel ve 6zel amaglh yazilimlari kullanmalar1 dogal ve gereklidir.

Siirekli i¢ denetim i¢in makine 6grenmesi algoritmalar: kullanildiginda bu so-
runlarin neredeyse tamami ortadan kalkar. Makine 6grenmesi algoritmalar:
ogrendikee performansi artan sistemlerdir. Temel amag, makine 6grenmesi
algoritmalarinin i¢ denet¢inin vekili gibi davranmalarini saglamaktir. Bu yak-
lagimi “egit ve kullan” ifadesi ile ozetleyebiliriz. Bu sistemleri egittikten sonra
yaparak bagka bircok noktada tekrar kullanma olanag: olabilir. Makine 6g-
renmesi algoritmalarinin yeniden egitimi ile siirekli 6grenen ve giincellenen
bir sistem elde edilebilir. Siirekli gitvence sisteminin olusturulmast i¢in maki-
ne 6grenimini kullanmak, bir yazilimin gelistirilmesi veya giincellenmesin-
den ¢ok daha hizl, pratik ve en 6nemlisi etkili olacaktir. Makine 6grenmesi
algoritmalar1 kullanilarak i¢ denetim yapildiginda, algoritmanin yeni verilerle
egitilmesiyle, i¢ denetim i¢in kullanilan sistem giincellenmis olacaktir. Ayrica
egitimde kullanilan veri miktari arttikga, sistemin sergileyecegi performans da
artacaktir. Siirekli giivencenin verilebilmesi igin tiim iglemlerin denetimi ve iz-
lemesi gerceklestirildiginden, makine 6greniminin kullanilmas: ayn: zamanda

etkinlik artis1 olarak da degerlendirilmelidir.

Stirekli glivence saglayacak bir sistemi isletmenin i¢ kontrol sisteminden ayiran
temel nokta, bu sistemlerin kullandig1 verilerdir. I¢ kontrol sistemi basta giive-
nilir bilgi tretmek, varliklarin korunmasi, isletme faaliyetlerinin arttirilmasi
gibi amaglari yerine getirir. Bu nedenle i¢ kontrol sistemi isletmenin muhasebe
veya bilgi sisteminin iginde gomiiliidiir. Birinci ve ikinci savunma hatt1 spe-
sifik amaglar icin gerekli kontrolleri olusturur ve bu kontrolleri izler. Siirekli

denetimde birinci ve ikinci savunma hatt1 isletmede gergeklesen tiim is, veri ve
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durumlar: kapsar. Ancak birinci ve ikinci savunma hattinin ¢iktilarinda, kont-
rollerdeki zayifliklar nedeniyle uygunsuzluklar ve riskler barindirma olasilig

bulunur.

Uciincii savunma hattini olugturan i¢ denetim, birinci ve ikinci savunma hat-
larimin ciktilar: olan veriler ve i¢ kontrol sistemi tizerinde bagimsiz denetim
gerceklestirir. I¢ denetci, i¢ kontrol sistemi ve i¢ kontrol sisteminin ¢iktilarin-
dan olusan veriler tizerinde gergeklestirdigi rutin ancak karmagik denetim faa-
liyetlerini makine 6grenmesi algoritmalarina devrederek, denetim ve izlemeyi
siirekli olarak, tam zamaninda gergeklestirebilir. I¢ denetimde makine &gren-
mesinin kullanilmas, bilgisayarin kod yazmadan denetim icin gerekli kurallar:
verilerden, orneklerden 6grenmesi demektir. Dogal olarak denetimin tama-
men makineye devri s6z konusu degildir. Bilgisayar i¢ denet¢inin yeteneklerini

arttirarak tiim islemlerin 7/24 temelinde denetlenmesini saglamaktadir.

Aslinda i¢ denetginin denetim siirecinde yaptig1 temel bir is vardir: islemlerde
bir anomali olup olmadigin belirlemek. Bunun igin 6nce ¢ok miktarda isleme
ait verinin modellemesini gozlem yaparak olusturur. I¢ denetci her zaman ne
aradigini bilmez, ancak bir anomali gordugiinde tanir. Eger i¢ denetci ne ara-
digini biliyorsa, zaten i¢ kontrol sisteminde bir yetersizlik ve kusur oldugunun
farkinda demektir. Bu zayifligin giderilmesi i¢in tist yonetime gerekli raporu
verir. I¢ denetgi i¢ kontrol sistemini agmug hata, uygunsuzluk ve eksikleri yaka-
ladiginda bunu teshis edebilecek bir yeterlilige sahiptir. Bunun i¢cin muhasebe,
finans, denetim gibi bilgilerinin yaninda o isletmeyi de yakindan tanimak zo-

rundadir. Yoksa anomalileri teshis edebilmesi miimkiin olmaz.

Iste bu noktada insan ve makine arasindaki fark ortaya ¢ikmaktadir. Thomas H.
Davenport veri bilimi diinyasinin 6nde gelen isimlerinden biridir ve onun ifa-
desine gore insanlar haftada bir veya iki modeli iyi bir sekilde olusturabilirken,
bir makine binlerce model olusturabilir (11 Eyliil 2013 WS]). insan ancak 3-5

degiskeni ayni anda diisiinebilirken, makineler i¢in bu binlerle ifade edilebilir.

Aslinda i¢ denetim amaciyla kullanilan bir makine 6grenmesi algoritmasinin

126

Uluslararasi Akademik Forum 2018

yerine getirmesi gereken temel islev de anomali veya ug¢ deger saptamadir.
Anomali ve ug deger saptanmasi amaciyla gozetimli 6grenme ve gozetimsiz
6grenme algoritmalarinin beraberce ancak farkli amaglarla kullanilmas: gere-
kir. Gozetimli 6grenmede (supervised learning) denet¢inin elinde daha 6nce
denetim yaptig1 6rnek bir veri seti bulunmalidir. Bu veri setinde girdiler ve bu
girdilere ait ¢iktilar olmalidir. Veri setinin icerdigi girdiler denetginin deneti-
mini yaptigi islemlere ait veriler, ¢iktilar ise denet¢inin bu girdiler tizerindeki
degerlendirmeleridir. Ornegin bir saglik faturasina ait tarih, tutar, yararlanan
kisi, fatura eden vb. veriler girdileri olustururken, i¢ denet¢inin bu saglik fatu-
rasinin uygunsuzluk icerme olasiligy ile ilgili degerlendirmesi ¢iktiy1 olugtura-

caktir.

Eldeki bu 6rnek veri seti kullanilarak algoritmaya denetci gibi davranmasi 6g-
retilebilir. Bir kontrol noktasina ait veri seti ile makine 6grenmesi algoritmasi
egitildiginde, algoritma kontrol noktasinin ¢iktilar {izerinde denet¢inin vekili
gibi ayrim yapabilir. Hatta veri setinin birka¢ denet¢inin gézetiminde olustu-
rulmas1 durumunda, makine 6grenmesi algoritmasi bu denet¢i yargilarinin
bileskesini olusturup, ortak vekil gibi davranabilir. Makine 6grenmesi algorit-
mast kontrol noktasinin ¢iktilar1 tizerinde ¢alistirilarak, uygunsuzluk olasilig
tagtyan iglemler belirlenebilir. Uygunsuzluk olasilig1 tasiyan islemler kirmizi
bayrakla igaretlenebilir veya kontrol noktasinin tasidig: risk diizeyine goére bir
alarm ile i¢ denetg¢i hizla uyarilabilir. Kirmizi bayraklarin bir denetgi tarafindan
gozden gecirilmesi sonucu kontrol noktasinin etkinligi belirlenebilir. Gozetim-
li 6grenme modelinin yiiksek oranda anomali tespit etmesi ve i¢ denet¢inin
bunlarda uygunsuzluk bulmasi, o noktada kontroliin yeterli derecede iyi tasar-

lanmadiginin ve iyi galismadiginin bir gostergesidir.

Bir kontrol noktasinda gézetimli egitim algoritmalar1 kullanilarak, daha 6nce
ornekleri goriilmiis uygunsuzluklarin yakalanmasi hedeflenebilir. Ancak bu
kontrol noktasinda daha 6nce goriilmemis uygunsuzluklarin, makine 6gren-
mesi algoritmasi tarafindan yakalanmasi beklenmemelidir. Iste bu asamada
daha 6nce bilinmeyen, 6rnegi goriilmemis uygunsuzluklarin yakalanmasi i¢in

gozetimsiz 6grenme algoritmalarindan yararlanilmas: gerekir. Eger sadece
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kontrol noktasinin girdilerinden olusan bir veri seti kullanilarak gozetimsiz 6g-
renme (unsupervised learning) algoritmalari egitilirse, aslinda girdilerin kendi
arasindaki iliskisi modellenmis olur. Béylece denetci tarafindan daha 6nce go-
rilmemis bir anomalinin yakalanabilmesi miimkiindiir. Gozetimsiz 6grenme
modelinin yiiksek anomali tespiti ise kontrol noktasinin yiiksek risk igerdigi-

nin bir gostergesi kabul edilmelidir.

Sekil 7: Siirekli i¢ denetimde makine 6grenmesi algoritmalari

Nesnelerin Dijital Kanitlar
Interneti !
Islom i 5 Surekli ic Denetim | %, finensal
—eeil ———
t Ig Kontrol (Makine Ogrenmesi Algoritmalan) Raporiema
1 Ay i / uziul
I | praiieko el
Uygunsuziukdar i
SHHHHL | ioves
Yénetim : l
Givence Raporu ve Oneriler

1. ve 2. Savunma Hatti 3. Savunma Hath

Stirekli denetim ve izlemenin gergeklestirilebilmesi i¢in, her bir kontrol nok-
tasinda ayr1 ayr1 modelleme yapilmasi gerekir. Ciinkii her kontrol noktasinin

girdileri ve ¢iktilar farklidir. Ayrica her kontrol noktasinin amaci farklidir.

Cikt1 alarm, kirmizi bayrak veya rapor seklinde olabilir. Kirmizi bayraklarin saatlik,
glinliik, haftalik ve aylik vb. periyotlarda, kontrol noktalarina gore ve tiim igletme
dikkate almarak raporlanmas gerekir. Bunlarin ayrica islem sayist dikkate alinarak
siralanmas, bolgelere ve 6rgiit igindeki yerlerine gore gruplanmasi gerekir. Béylelik-
le riskin yiiksek oldugu noktalara dikkat ¢ekilmesi saglanabilir. Ayrica kontrol nok-
tast ile ilgili bir iyilestirme yapilmus ise, iyilestirme 6ncesi ve sonrasini karsilastirarak
risklerde bir azalma olup olmadig1 belirlenmelidir.
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Stirekli denetimde her islemin anlik olarak denetimi sart olmayabilir. Diigitk
risk iceren alanlara, belli araliklarla denetim uygulanabilir. Riskin biiyiikliigiine
gore denetim frekans: ayarlanabilir. Bu i¢ denetim sisteminin etkinligi agisin-

dan daha uygun bir yaklasim olabilir.

Makine 6grenmesi algoritmasinin egitimi igin kullanilan veriler, denetimin
amacy, risk vb. faktorler goz oniine alinarak belirlenmelidir. Makine 6grenmesi
modellerinin egitiminde farkli hesaplar ve finansal olmayan veriler kullanilabi-
lir. Ornegin satislar ile kasa ve alacaklar hesaplarinin hareketleri, satiglar ile mal
sevkiyat bilgileri beraber kullanilabilir. Siirekli i¢ denetim yapilirken isletme
dig1 kaynaklardan elde edilen veriler de kullanilabilir. Ornegin sirketin elindeki
otomobillerin ikinci el fiyat1 nedir? Isletmenin elinden ¢ikardig1 otomobiller
dogru fiyattan satilmig midir? gibi bir sorunun cevabi i¢in ikinci el arag sa-
tislarinin yapildig: sitelerden fiyat kontrolii yapilabilir. En 6nemlisi nesnelerin
interneti ile saglanan dijital kanitlar denetim i¢in bugiine kadar sadece hayal
edilebilen uygulamalar1 miimkiin kilabilir. Ornegin kamera kullanilarak teslim
alinan triinlerin uygun nitelikte olup olmadigi, 6demelerin dogru kisilere ya-
pilip yapilmadigy, isletme varliklarinin kigisel amagclarla kullanilip kullanilma-

dig1 belirlenebilir.

Stirekli i¢ denetimde makine 6grenmesi algoritmalari iki tiir bulgu hatas: ya-
pilabilir. Yanlis pozitif (YP) ve Yanlis negatif (YN). YP aslinda uygunsuzluk
olmadig1 halde makine 6grenmesi algoritmasinin yanlshkla uygunsuzluk bu-
lundugu konusunda bir tahminde bulunmasidir. YP tiirii bulgu hatalarinin i¢
denetim ¢aligmalarinin maliyetini arttirici bir etkisi vardir. Dolayisiyla siirekli
i¢ denetimin sadece etkinligi azalacaktir. Oysa YN, makine 6grenmesi kulla-
nilan bir i¢ denetim sistemi i¢in en kritik hata olacaktir. Clinkii hata, uygun-
suzluk bulundugu halde makine 6grenmesi algoritmasinin bu durumu ortaya

¢ikartamamasidir. Bu sistemin etkili calismasi oniindeki en biiyiik engeldir.

Siirekli denetim sadece uygunluk denetimi gibi algilanmamalidir. Isletme
operasyonlarinin etkili ve etkin yiritilip ytritilmedigi (6rnegin, kullanilan

hammadde, karlilik, satig vb.) siirekli izleme altina alinabilir. Ornegin bir pa-
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zarlama personelinin kullandig1 aracin yapilan yola gore daha fazla yakat tiiket-
mesi (benzer boliimdeki ¢aliganlara veya aracin teknik dl¢tilerine gore) ile ilgili
veri, bizi aracin is disinda kullanilip kullanilmadig1 veya fazla fatura alinarak

bir suiistimal olup olmadigini belirlememize yarar.

Makine 6grenmesi algoritmalar1 islemin gerceklesmesi aninda veya islemin
gerceklesmesi dncesi aksiyona gegerek, dnleyici bir sistem haline gelebilir. Or-
negin biiyiik tutardaki bir islemin uygunsuzluk igerme olasilig1 islem sonuglan-
madan belirlendiginde, bu islemin gerceklesmesi i¢ kontrol yetkilisinin onayi-

na sunulabilir.

Siirekli denetimde analiz ve raporlamanin dijital ortamda olmasi insandan
kaynaklanan riskleri en aza indirecektir. I¢ denetimde makine 6grenmesinin

kullanimi i¢ denetim bélimiiniin verimliligini arttiracaktir.

Makine 6grenmesi teknolojisine dayali bir siirekli giivence modelinin etkili ve
etkin bir sekilde gergeklestirilmesi veri kalitesine baghidir. Eger yeterli ve ka-
liteli veri bulunmuyorsa makine 6grenmesi modellerinin egitimi yeterli veya
hi¢ gerceklesmeyecektir. Bu nedenle siirekli giivence saglamak i¢in kullanilacak

verinin denetimi i¢ denetimin en kritik gérevlerinden biri haline gelmektedir.

Makine 6grenmesi modelinin sadece yeterli ve kaliteli veri ile istenen perfor-
manst sunmast miimkiin degildir. Siirekli giivenceyi saglayacak modellerin
dogru sekilde gelistirildigi, etkili olup olmadiklarinin denet¢i tarafindan de-
gerlendirilmesi gerekir. Bu degerlendirmelerin yapilmasi i¢in veri biliminin

alanina giren model degerlendirme 6l¢iitleri kullanilmalidir.

Makine 6grenimi ile gelistirilen bir siirekli denetim sistemi de hesap verebi-
lir, seffaf olmalidir. Ornegin neden ve nasil sorularina cevap verebilmelidir.
Makine 6grenmesi modellerinin gelistirilmesinde kullanilan yazilimlarin agik
kaynak kodlu yazilimlar olmasi, makine 6grenmesi modellerinin seftaflig1 ve

denetimi i¢in daha uygun bir se¢im olacaktir.

Biiyiik veri ve makine 6grenmesi i¢in bulut bilgi islem teknolojisinin kullanil-
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masl, i¢inde bulundugumuz dénemde en iyi segenek olarak goriinmektedir.
Dolayst ile siirekli giivence modelleri hemen hemen tamamen bulut {izerinde
olacak ve bulutta isleyecektir. Bu durumda bulutun denetimi zorunlu hale gel-
mektedir. Denetginin bulut bilgiislem mimarisinin denetimini yapabilmesi i¢in
gerekli yol ve yontemler konusunda hemen hemen higbir ¢alisma bulunma-
maktadir. Bu konu sadece bilgiislem giivenliginin sorumluluguna birakilamaz

ve denet¢inin de sorumluluk alanindaki bir konudur.

Makine 6grenimi kullanildiginda belki de bugiine kadar fark etmedigimiz daha
sofistike ve biiytik yolsuzluklar, daha erken erken bir asamada ortaya ¢ikarti-
labilecektir. Ancak eger makine 6grenimi sahtekarlik amaciyla kullanilirsa, bu

sahtekarliklar1 ortaya ¢ikarmak daha da zor ve maliyetli olacaktir.

Makine 6grenmesi giivenlik acisindan 6nemli bir aragtir. Varliklarin korun-
masin1 insanlardan daha etkili ve etkin bir sekilde yerine getirebilir. Bir kisinin
yetkili olmadig1 alana girmesi, yetkili olmadig1 varliklara erigmesi, ellemesi,
kullanmasi kamera ile tespit edilebilir. Ozellikle yiiz tanima sistemleri ile bel-
li alanlara, bilgilere sadece yetkili kisilerin erisebilmesi saglanabilir. Ornegin
Amazon fiziksel 6deme noktasinin bulunmadigi bir marketi test etmektedir.
Bu projede miisteri istedigi iiriinleri raflardan alip gikmaktadir. Uriiniin bedeli

misterinin kartina yansitilmaktadir.

Veriye dayali bir denetimde darbogaz yaratan alanlarin baginda verinin hazir-
lanmas1 agamasidir. Bu asamada verinin temizlenmesi, uygunsuzluklarin gide-
rilmesi, bosluklarin doldurulmas: gerekir. Veri biliminde en ¢ok zaman alan
ve emek gerektiren agama verinin hazirlanmasi asamasi olmaktadir. Ozellikle
Python dilinde Pandas adli kiitiiphane veri ile ilgili bu hazirlik agsamasini ¢ok

esnek ve kolay hale getirmektedir.

I¢ denetim siirekli (tam zamanli-gergek zamanli) ve dijital bir is haline gelmek-
tedir. Dahasi i¢ denetim bir veri bilimi haline dontismektedir. Artik i¢ dene-
timde istatistiksel bilgi ve istatistiksel analiz yeterli degildir, i¢ denetgilerin veri
bilimi konusunda yeterlilik gelistirmeleri zorunlu hale gelmistir. Bu nedenle

i¢ denetginin egitimi, siirekli giivence modellerinin hayata gegirilmesindeki en
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kritik faktordiir. Ciinkdi bugiin donanim, algoritma ve veri agisindan stirekli
glivencenin hayata gecirilmesinin 6niinde bir engel gorillmemektedir. Ancak
bu teknolojileri kullanabilecek denetci sayis1 konusunda 6nemli bir soru isa-
reti s6z konusudur. Siirekli giivence modellerinin gergeklestirilmesi i¢in hizla
denetim calisanlarimin egitilmesi ve yeterli bilgi ve beceriye ulagmalar: saglan-
malidir. I¢ denetgilerin kodlama egitimi alip, bu konuda yetkinlik gelistirmeleri
gerekmektedir.

Teknoloji insan yeteneklerinin arttirilmasina yardimei olmaktadir. Bu anlamda
makine 6grenmesi algoritmalar1 denet¢inin yeteneklerinin arttirilmasini sagla-
yacaktir. Her islemin denetimi zaman kisit1 olmaksizin gerceklestirilebilecektir.
Yapay zeka insanlarin daha etkili olacagy, verimli olacag: alanlara odaklanmasi-
ni1saglayacak, i¢ denetimde rutin isler yapay zeka tarafindan 6grenilerek yerine
getirilecek, insanlar yaraticiia daha fazla ihtiya¢ duyan alanlara yonelecek-
lerdir.

Dogal dil isleme ve dogal dil anlama konusunda yeni gelismeler oldugunda bir-
cok veri bilimi islemi dogal dil ile uygulanabilecektir. Ornegin hangi durumla-
rin anomali kabul edilecegi, hangi verilerin egitimde ayiklanmasini istedigimiz
gibi bircok islemi dogal dil ile konusarak bilgisayarin yapmasi istenebilecektir.
Ornegin Siriden ve Cortanadan anormal goriinen saglk harcamalarini bul-
mast listelemesi konusma dili ile istenebilecektir. Dogal dil anlama konusunda
yaganacak gelismeler bir s6zlesmenin isletmenin aleyhine unsurlar igerip iger-
medigini belirleyebildigi gibi durumda ¢ok daha yararli olacaktir. Hatta yakin
gelecekte, gergeklesen bir islemin 6nceden yapilmis bir s6zlesme hiikiimlerine

aykar1 olup olmadigini belirleyen sistemlerle sasirtici olmamalidir.

6. Sonug ve Oneriler

21. yuzyll isletmelerinin faaliyet gosterdigi cevrede ¢ok ¢esitli ve ¢cok sayida
riskler bulunmaktadir. Ustelik bu riskler biiyiik bir hizla ortaya ¢ikmaktadir.
Gegmiste i¢ denetim igin geriye doniip denetim yapmak uygun bir yaklagim-
di. Ancak bugiiniin diinyasinda, sonradan yapilacak denetim, ¢ok ge¢ yapilmis

olabilir. Bu nedenle 21. ylizy1l isletmeleri i¢in aninda, tam zamaninda veya sii-
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rekli denetimin bir tercih degil, bir zorunluluk oldugunu soyleyebiliriz. Bugiine
kadar siirekli denetimin uygulanmasi i¢in gerekli teknolojik kogsullar yeterince
olgunlasmamusti. Ancak son 10 yilda ortaya ¢ikan biiyiik veri, bulut bilgiislem,
grafik islemci, nesnelerin interneti ve makine 6grenmesi (yapay zeka) teknolo-
jileri, siirekli glivence igin stirekli denetim ve izlemeyi hayata gecirmek icin ge-
rekli teknolojik altyapinin olugsmasini saglamigtir. Ustelik bu teknolojiler uygun

maliyetlerle hazir durumdadir.

Nesnelerin interneti ¢evreden ¢ok cesitli veri toplanmasini saglayan bir tek-
nolojidir. Nesnelerin interneti ve isletmenin iglemlerinden ortaya biiyiik veri
¢itkmaktadir. Bu biiyiik verinin depolanmasi ve islenmesi i¢in bulutta uygun
bilgiislem altyapisini bulmaktayiz. Biiyiik verinin veri madenciligi, gorsellesme
ve makine 6grenmesi ile analiz edilerek, stirekli, aninda, tam zamanl: giivence

saglayacak bir i¢ denetim sistemine olusturmak miimkindiir.
Stirekli denetim ile asagidaki dontigiimler gerceklesecektir:

e Periyodik degerlendirmeler, siirekli degerlendirmeye doniisecektir.

¢ Denetimde 6rnekleme yaklasimindan, evrenle ¢alisma yaklagimina gegile-

cektir.
o Denetimde isletme verileri ile sinirli kalmadan, dis veriler de kullanilacaktir.

o Insan tarafindan yaratilan verilerin yaninda makineler tarafindan yaratilan

veriler de kullanilacaktir.

« Sayisal ve finansal verilerle birlikte yapisal ve finansal olmayan veriler de kul-

lanilacaktir.
o Insan degerlendirmesinden makine degerlendirmesine gegilecektir.

Bu doniisimler gerceklesirken en biiyiik darbogazin yetigsmis insan giictinde
yasanacag degerlendirilmektedir. Bu nedenle i¢ denetgilerin veri bilimi konu-

sunda yeni yetkinlikler gelistirmeleri gerekecektir.
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Aristotelis Malliaros
MBA, CIA, CFE, CISA - Yunanistan Ulusal Bankasi
Grup I¢ Denetim Koordinasyon Ofisi Baskant

EVRILEN IC DENETIM

Oncelikle Akademik Forum 2018% davet ettiginiz icin hepinize gok tesekkiir
ederim. Bugiinkii konusmalarda ve sunumlarda devamli bir risk ve kontrol de-
gerlendirmesinden bahsediyoruz. Biz teknoloji olmadan stirekli denetimi ya-
pamayiz. Bir bagka 6nemli kelime burada ‘devam eden’ kelimesidir. Bu analitik
araglarin tek kereligine kullanilmasindan olusmaz. Siirekli denetim dedigimiz-
de, bu araglar1 otomatiklesmis denetimin tiim siireglerinde kullanirsiniz. Bir
diger kilit 6nemli kelime de ‘sahiplenmedir. Neden sahiplenme 6nemli? Ciinkii
stirekli izlemede sahiplenme, bir yonetim siireci var ve bu yonetim politikalar1
ikinci kademe savunmada siirekli olarak izleniyor ve bu yonetim siireci olarak
sahipleniliyor. Siirekli giivenceye baktigimizda ise yine burada temel anlamda
i¢ denetimin yaptig1 bir fonksiyondan bahsediyoruz. Siirekli giivence ve siirekli
denetimle, bagimsiz olarak siirekli izleme fonksiyonlarinin yeterliliginin de-
gerlendirilmesinden bahsediyoruz. Siirekli izleme ve siirekli denetimin kombi-

nasyonuna da siirekli giivence seklinde bir isim veriyoruz.
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Key Concepts & Definitions

@ Continuous Auditing: combination of technology-enabled ongoing risk & control assessments,
designed to enable |A to report on subject matters within a much shorter timeframe compared to the
traditional retrospective approach.

@ Continuous Monitoring: a management process that monitors on an ongoing basis whether internal
policies, procedures and controls are operating effectively.

@ Continuous Assurance: performed by IA and entails the combination of continuous auditing and
independent evaluation of the adequacy of the management continuous monitoring function.

The Three Lines of Defense Model

15t Line of Defense 2Znd Line of Defense 3rd Line of Defense

Burada size kisaca siirekli giivencenin tarihgesinden de bahsetmek istiyorum.
Aslinda 1960’larda baglamuis. O tarihlerde giimriik denetim modiilleri gercek-
lestirilmis ama bu modiiller ¢ok az kurum tarafindan kullanilmis. 1980’lere
geldigimizde siirekli izleme akademik baglamda bir kavram olarak karsimiza
¢ikmaya baglamig. Ozellikle de ders kitaplarinda ¢ok sik ifade edilmis. 1980’ler-
de akademik baglamda siirekli izleme karsimiza ¢ikiyor. Ama denetgiler yazi-
lim araglarina, teknik verilere o donemde erisemiyor ve 1990’larda gok yaygin
sekilde veri analizi ¢oztimlerinin kullanildigini goriiyoruz. Bunlar denetimler-
de ihtiya¢ halinde kullaniliyor. Siirekli olarak denetim halinde talep edilmiyor

ama ihtiya¢ halinde bu araglar veri analizi ¢6ziimleri kullaniliyor.
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Brief History of CA

1960s - Installation and

implementation of embedded 1980s
audit  modules  (EAMs).
However, these modules were
used in relatively few
organizations  and were
difficult to built and maintain.

Today, proliferation  of
information systems in the
business environment gives
auditors easier access to
more relevant information.

- Continuous menitoring was introduced in an
academic context. However, auditors lacked easy access
to software tools, technical resources and expertise was
limited, data access was challenging. Moreover, a cultural
change by organizations and auditors was required.

2 ©
= Q@

1980s - Initial use of computer- 1990s - Increasingly widespread adoption of data analytics
assisted audit tools and techniques solutions, which were viewed as a critical tool to support the
for ad hoc investigation and analyses testing of the effectiveness of internal controls. However,
(CAATTs). traditional audit processes often relied on representative

samples, with analysis taking place after the completion of the
business activity.

Geleneksel ve siirekli denetim arasindaki baglantilar, Forumdaki konusmacilar
tarafindan bahsedildi. Ben yine kilit kelimelerin {izerinde durarak, geleneksel

ve siirekli denetim arasindaki baglantilardan sz etmek istiyorum.

Traditional VS Continuous Audit

Traditional Audit

Ongoing and near real-time risk and
control assessments, leading to
timely reporting of weaknesses and
corective actions

Coverage of the Audit Universe is
- been performed on a retrospective —
and periodic basis

r
Testing procedures have been based
- on a sampling approach with Automated business
periodic reviews processes, volatile
environment, demanding

|| Ongoing audit testing of the whole
populaticn

regulatory framework,
Static Audit Plan and difficulty in pressure for improved
identifying emerging risks effi Indicators and control Points

Improved understanding of Key Risk

s

Actual or perceived duplication or Increased efficiency through the use
Y overlap of control reviews among —  of technology and automation of
the 3 lines of Defense routine assurance processes

L

-

Integrated into all aspects of the
— audit process, from the annual audit
plan to the FU of audits

. 5
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Geleneksel yaklasimda geriye doniik ve periyodik bir yaklasim oldugunu gorii-
yoruz. Mesela geleneksel yaklasimda, her yil iki, {i¢ ya da bes yilda bir seklinde,
farkl: isletme alanlarini ya da islerin stireclerini, prosesleri, inceleriz, denetleriz
gibi bir yaklagim mevcut. Yani bir zaman aralig1 belirliyoruz. Daha sonrasinda
da {i¢ y1l sonra tekrar raporluyoruz ve ayni alani tekrar denetliyoruz. Gelenek-
sel yaklasimda bir 6rnekleme yaklagimi var. Test usulleri 6rneklemelerine gore
olusturuluyor. Bu siireci hepimiz biliyoruz. Mesela 25 ila 50 6rneklem aliyoruz.
Bu orneklere dayali olarak da sonuglara ulasiyoruz. Gelenekselde yine statik
bir denetim plani1 var ve yillik olarak bu denetim plani ortaya konuluyor. Yani
yilbasinda denetim plani hazirlaniyor ve genelde denetimlerde revizyonlar da
yapiliyor ama asag1 yukar: geleneksel denetim planina revizyonlarin yapilmasi-
na ragmen statik diyebiliriz. Y1l icinde 6ngdéremedigimiz aniden ¢ikan riskleri,
bu statik plan kapsamiyor. Ve eger gelenekselde siirekli bir izleme varsa, birinci
ve ikinci izlemede siirekli savunma varsa, bu iki kademe ve t¢iincti kademe
arasinda da bir ¢akisma olabilir. Yine bunu siirekli denetimle karsilastirmak

istiyorum.
“Siirekli denetimle etkinligi, verimliligi artirabilirsiniz “

Biz burada dis parametrelerin olusturdugu bir ihtiyagtan gereklilikten talep-
ten bahsediyoruz. Diizenleyiciler daha etkin ¢alisilmasini, i¢ denetimlerin bu
sekilde yapilmasini isteyebilir. Daha yiiksek risklerin i¢ denetim kapsamina
alinmasini isteyebilir ya da degisken, oynak bir ortam s6z konusu olabilir. Bu
yiizden de verilerin olusmasinda da bir bask: olusmus olabilir. Burada da siireg-
ler otomatiklesir ve denetim rutin siiregleri kapsamakla kalmaz ayni zamanda
danigmanlik ya da giivenilir bir danisman roliinde denetgiler uygulamada bu
tiir rolleri de iistlenmeye baglarlar. Yani buradaki farka baktigimizda, stirekli
denetim devam eden bir siirectir neredeyse gercek zamanlidir. Risk ve kontrol
degerlendirmesinden olusur. Ve bu siirekli denetim sayesinde zamaninda bir
rapor sireci baglar. Yani diinkii islemleri kontrol ettikten sonra bir usulstizlitk
tespit ettiniz, yani {i¢ y1l 6ncesinde olmus bir olay hakkinda rapor hazirlamak, o

kadar da 6nemli degildir ¢iinkii gelecekte de riskin tekrarlanip tekrarlanmaya-
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cad tizerinde durmaliyiz. Ayni zamanda bu isletmelerde biitiin popiilasyonlar
denetime alinir ayrica stirekli denetim yapmak icin igletme siireglerini ve bu-
radaki risk gostergelerini iyi anlamamiz gerekiyor. Siirekli denetimle etkinligi,
verimliligi artirabilirsiniz. Siireci biitiin bu alanlarda yani yillik denetimden

baslayarak takip edilir ve siire¢ devam eder. Siireg hi¢ bitmez.

CA & CM Inverse Relationship

Management's
Continuous Monitoring

{ Review:
Comprehensive s | *accuracy and completeness of detected anomalies,

1 » management’s response and remediation actions,
" | = and testing of the continuous monitoring process itself.

+ Extend detailed testing.
* Assist management in establishing CM
processes (without assuming ownership).

Increased
effort/greater
resources

controls

Internal Audit’s
Continuous Auditing

Stirekli izleme ve siirekli giivencede bir isbirligi olmasi gerekiyor. Siirekli izle-
me ve siirekli giivence arasinda da ters iliski var diyebiliriz. Stirekli izlemede i¢
kontrollerin kapsamli izlemesini yapryorsunuz ve isletme bu siireci yerine geti-
riyor, icra ediyor ve bir usulsiizliik oldugunda, bir zafiyet tespit ettiginizde buna
uygun eylemleri baslatiyorsunuz. Ote yandan siirekli izleme kabul edilebilir bir
diizeyde olmadig1 zaman yani izleme yoksa veya azsa, i¢ denetcilerin daha fazla
kaynak daha fazla ¢aba harcamasi gerekiyor. Siirekli izleme isletmeler tarafin-
dan yapilmadiginda burada siirekli giivencenin ortaya konulmas gerekiyor. Bu
ne demek daha detayl: testlerin yapilmas: demek ve i¢ denetgilerin siirekli izle-

me fonksiyonunda yonetime daha fazla yardimci olmalari gerekiyor.
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Optimized Continuous Assurance Framework

Continuous Assurance is achieved by the Internal Audit’s activity to combine Continuous Auditing
and independent testing of First and Second Lines of Defense Continuous Monitoring. Optimization
entails transferring of CA techniques (knowledge and ownership) from IA to first and second line of
Defense.

Third Line of
Defense

Second Line of
Defense

First Line of
Defense

Yonetimin yaptig1 bu siirekli izleme siireci yoksa ya da kabul edilebilir diizeyde
degilse o0 zaman i¢ denetim birimi artik danigmanlik sapkasini kafasina takip,
bunu siirekli izleme tebliglerini yonetim adina yerine getirmek zorunda kaliyor
ve yonetime bunun raporunu vererek, bu bilgiyi transfer ediyor. Transfer dedi-

gimizde, uzmanliktan ve bilgiyi sahiplenmekten bahsediyoruz.
“Siire¢ otomatik degilse siirekli denetleme yapilamaz”

Simdi temel bazi adimlardan bahsedecegim. Biz siirekli giivence modelini ge-
listirmek istiyorsak hangi adimlar1 atmak zorundayiz? Bunlar; yonetimin iz-
leme roliinii hangi asamada yerine getirdigini de belirlemek agisindan énemli
adimlar. Bunun i¢in hangi alanlari1 kapsamaniz gerektigi belirtiliyor. Hangi sis-
temleri isin i¢ine katacaksiniz? Eger siire¢ otomatik degilse siirekli denetleme
yapilamaz. Veri kaynaklarina bakabilirsiniz. Daha once de séyledigimiz gibi
stirekli denetim senaryolari ve kilit gostergeleri olugturmak i¢in bizim is siireg-

lerini izliyor, risklerin altini giziyor olmamiz lazim. Isletmedeki her bir siireci
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Key Steps for CA development & support

= Ascertain the degree to which is ing its monitering role
CONTINUOUS = Identify areas to be addressed, key information systems, data sources and types of continuous
AUDITING auditing to be performed
OBJECTIVES o Und d the underlying business p and i Systems

= Develop access and analysis capabilities and select analysis tools
+ Develop and maintain auditor analysis skills and techniques

* Assess data | integrity and reliabili

= Cleanse and prepare the data

= |dentify critical control points.
* Define control rules and exceptions
= Design technology-assisted approach to test controls and identify deficiencies

* Define entities to be evaluated
= Identify risk categories and data-driven indicators of risk/performance
* Design analytic tests to measure increased levels of risk

CONTINUOUS RISK
ASSESSMENT

# Prioritize results and determine the frequency of the continuous auditing activities
REPORT AND = Identify control deficiencies or increased levels of risk

MANAGE RESULTS = Manage results — tracking, reporting, monitoring and following-up

= Evaluate and fine-tune the effectiveness of the continuous auditing process

kontrol ediyor olmalisiniz. Ayni zamanda veri kullanimini da belirlemeniz, ve-
rilere erigsebilmeniz, verilere erismek i¢in de dogru kisilere dogru araglara ve
dogru becerilere erismeniz lazim. Siirekli denetlemeyi dogru araglar olmadan
yapamazsiniz. Zaten sizin verilerinizin ayni1 zamanda tamlik, biitiinliik ve gii-
venilirlik agisindan degerlendirilmesi gerekiyor. Aksi takdirde sonuglariniz ¢ok

iyi olmayacaktir.

Sonrasinda ise risk degerlendirilmesini yapmadan 6nce kurumlarin 6ncelik-
lerini belirliyoruz. Risk gostergelerini belirliyorsunuz, testler tasarliyorsunuz,
dizayn ediyorsunuz. Risk degerlendirmesinden sonra da kontrollere gecebilir-
siniz. Ama kontrol noktalarini belirlemek i¢in kontrol noktalarini tespit etme-
niz lazim. Son agama ise sonuglar1 6nceliklendiriyorsunuz, siklig1 belirliyorsu-
nuz. Bazi testler yillik bazilar1 aylik yapilabilir. Sonrasinda sonuglarin yonetimi
var. Daha sonra ise denetim siirecinin etkinligini degerlendiriyorsunuz. Siirekli
denetim oncelikle denetim planiyla basliyor. Burada temel risk gostergelerini
belirliyorsunuz. Ceviklik yaklasgimindan daha 6nce bahsedildigi i¢in {izerinde
durmayacagim ama bu yaklasim igerisinde yillik bir denetim plan1 yok sadece

bir denetim ge¢misi yani statik bir denetim plan1 yok siirekli kendini giincel-
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leyen denetim giincesi, denetim kiinyesi var. Burada mesela satin alma ya da
insan kaynaklar: gibi spesifik bir alan1 denetlemeye karar verebilirsiniz. Dene-
tim tamamlandiktan sonra da diger alanlara odaklanabilirsiniz. Yani statik bir
plan yok. Ceviklik bir yaklagimi dedigimiz boyle bir sey. Yine stirekli denetimi
takip tavsiyelerinin izlemesinde de kullanabilirsiniz. Isletmelere yonelik eylem
planlari yapabilirsiniz. Tavsiyelerinizin uygulanip uygulanmadigini takip ede-

bilirsiniz.

Continuum of Continuous Auditing

€—— Continuous Auditing —8™M8 -

Contil Controls A Continuous Risk A Apf h

Control-based Risk-based

(Assurance controls are working) €<————————> (ldentification/Assessment of risk)  Focus

Financial Controls Financial/Operational Controls

Real-time/Detailed Trend/Comparison Analysis

transaction testing <———> (Financial/Operational data)

, q Techniques

(Financial data)

Control Financial Fraud/Waste  Audit Scope Follow-up Annual Audit  Related Audit

Assurance Attest /Abuse and Objectives  on Audit Recs  Plan Activities
Related

Control Menitoring  Performance Monitoring  Balanced Scorecard Tam ERM  Management
Activities

Tekrar sunu sdylemek istiyorum. Oniimiizde karsilagtigimiz engeller, bazi
bariyerler veya yanlis anlagilan noktalar olabilir. Stirekli izleme ve siirekli de-
netimin yanlis anlagildig1 bazi noktalar var. Bir¢ok insan ya da ¢alisan stirekli
izleme ve siirekli denetimin i¢ denetimin bir pargasi oldugunu diger alanlarla
bir alakasi olmadigini diisiiniir ama bu dogru degil. Her bir isletmede farkli
yazilim sistemleri, farkli veri tiirleri, farkli veri formatlari, farkls veri analiz de-
neyimleri, ¢alisanlarin farkli veri deneyimleri var. Stirekli denetim sistemini ge-
listirirken biitiin bunlar1 dikkate aliyor olmaniz lazim. Sistemin uygulanmasini
genel risk kapsaminda ve uygulamay1 da bu sekilde yapmaniz gerekiyor ki aksi

takdirde ihtiyaca gore gegici olarak uygulama yaparsiniz. Tabi ki bu sistem bir
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gecede kurulmaz. Asamali olarak kurulur. Ve onceliklendirmeye dayali olarak,
risk alanlarimin degerlendirilmesine gore de sistemin kurulusu farkls siireler

alacaktir.

Banking CA - Near Real Time Risk Assessment

Iﬁ Continuous

Auditing & Fraud

Key Risk
Indicators

Use of Furry Logic

Other key areas

Burada bazi kilit alanlar1 gérityorsunuz. Biz kendi bankamizda kilit noktalarda
bu alanlar1 uyguluyoruz. Mesela farkli isletme alanlari, hazine, finans, satinal-
ma, insan kaynaklari, krediler, subeler ve bagl kuruluslar var ve bunlar banka-
nin temel birimleri. Bizim 485 subemiz bulunuyor ve asag1 yukar: ayni proses-
lere sahipler. Daha sonra bagl kuruluslar dedigimiz bankamiza bagh ¢alisan
kuruluslar var. Biitiin veriler tek bir sistemde toplaniyor ve senaryolara ve kilit

risk gostergelerine dayali olarak biz sistemden bazi uyarilar aliyoruz.

Temelde burada senaryolarimiz var demistim. Bu senaryolardan bize uyarilar
geliyor. Mesela bir dolandiricilik vakasina iliskin olabilir. Yani varsayilan olarak
dolandiricilik olmayabilir ama dolandiricilikla ilgili uyar: almamiz ¢ok daha
yiksek dolayistyla boyle bir uyar: geldigi zaman bir vaka yonetim ya da uyar1
yonetim sistemi isin i¢ine giriyor. Sistem zaten y6netim sistemini olusturuyor,

bu uyarilar giinliik olarak sistem tarafindan olugturuluyor ve yonetiliyor.
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Continuous Auditing - Process Flow

| Feedback on i Bank's
Alert L Controfling
-------- Functions
[T rremmesnoreenany
Audit NOT Required - |
Alert assignment H
(e e Sl
issu !
'
'

Alert management -

info gath: & evaluation
Accounting gathering & eval

Treasury
ey

Other

I¢ denetim ekibi bu uyariyr aldiktan sonra destekleyecekleri bilgilerin sorus-
turmasini yapryor ve daha sonra da yanlig bir alarmi yoksa daha fazla sorustur-
manin gerektigi dogru bir alarm mi ona karar veriyor. Sorusturma kapsaminda
ilgili sube ziyaret ediliyor. I¢ denetim ekibi dolandiricilik degil ama kontrol
eksikligi mi var, buna karar veriyor ve sonrasinda da bu uyariy: ikinci kademe
savunmaya iletiyor. Yani bankanin kontrol fonksiyonlarina iletiyor. Onlar da
mesela imza sahteciligi olabilir vs. bunun sorusturmasini yapiyorlar. Sonrasin-
da da uyar: kapatiliyor. Yani dolandiricilikla ve sahtecilikle ilgili uyarilar boyle
bir siirecten gecerek kapatiliyor.

Buna iligkin olarak burada kilit risk gostergelerine de bakabiliriz. Bunlar teh-
ditleri degerlendirdigimiz gostergeler. Dolandiricilikla ilgili gostergeler olabili-
yor. Siz bunlari yillik denetim planlarinizda gostergeleri belirleyebilirsiniz veya
belli bir alanda hedefli bir sorusturma baslatmadan 6nce de gostergelerinizi

belirleyebilirsiniz.
“I¢ denetim statik kalirsa modasi da gececektir”

Burada MIFID &rnegini goriiyorsunuz. Miisteri subeye gidiyor daha sonra bir
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CA - MIFID Compliance Audit Program Automation

MIFID Current Process Audit Approach

: . L] In each branch that is audited:
. s - 2 —_3! 1. Select a sample of customers with investment products.
Pt - l'l — . 'l l| 2. Ensure a complete and signed MIFID questionnaire exists on file.
s A ﬂ ’ \ 3, Ensure paper i matched system input
Customer t} Auditor Visits 4, Verify customer signature on paper file with bank's records.
Comes to the Customer Signs MIFID multiple 5. Reasonability test of customer investment category assigned.
Branch questionnaire Manually & Branches 6. Match of product risk to customer category.
branch employee decides o
investment ' l ' | Customers disputing their signatures often require graphological
Category & files Sl analysis.

document

MIFID Future Process Audit Approach

Auditor Will Audit Centrally the whole branch network
. » g 4 1. Automated Controks of electronic signature software
-

- o
k_) 'l 'l — B (speed, pressure, direction settings).

Investment Categorization algorithm controls,
Audtor audis

oo

Investment recommendation algorithm.

Customer Comes Customer completes and signs  canarally 4. Concentration of patentially high risk investment product
to the Branch MIFID guestionnaire on an sales to spectfic branches.
or electronic pad, system performs 5. Early liquidation of investment products at specific
Through customer verification & brarches.
Alternative recommends investrent 6. Select based on risk indicators branches for on-site visit.
Channels category based on rules

belge imzaliyor. Sube miidiirii kredinin verilip verilmeyecegine karar veriyor.
Belgeleri gonderiyor. Daha sonra denetci bu subeyle birlikte birgok subeyi ziya-
ret ediyor. Segilen sorusturma kategorisinin dogru olup olmadigini test ediyor.

Her bir subede eskiden bu sekilde denetim yapiliyordu.

Siirekli denetim yani is siireglerinin otomasyonu sayesinde ilerde bu siirecleri
nasil yapilacagini alt tarafta agiklamis durumdayiz. Mesela yine miisteri subeye
gidiyor ama yaptig1 islemi alternatif kanallardan da yapabiliyor, subeye gitme-
sine gerek de olmayabiliyor. Anketi, belgeyi elektronik olarak doldurup, im-
zaliyor. Sistem miisterinin dogrulamasini yapiyor ve kategorilendiriyor. Daha
sonra o miisteriye uygun yatirim iirtinleri veriliyor ve denetci subeye gitmeden
merkezden denetimini yapiyor. Her siire¢ zaten otomatik ve bir rapor yayin-
landiktan sonra bankanin biitiin sube aginda o rapor goriilebiliyor. Bu da zaten
bankanin gsube sube degil de sube agina iligkin bir tabloyu ortaya koymus olu-
yor. Bu siire¢ i¢cinde bagimli oldugumuz pek ¢ok faktér var; verilere bagimliyiz,
araglara bagimliy1z, insanlara bagimliyiz. I¢ denetim statik kalirsa modas da

gececektir. Cok tesekkiir ederim.
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GERCEK ZAMANLI GUVENCE MODELINI
OLUSTURMADA ONGORUSEL YAKLASIM

Ozet

Giiniimiiziin degisen kosullariyla birlikte, gereksinimler de degismekte ve siirekli
denetim ve siirekli izleme kavramlarimin 6nemi artmaktadir. Ongériisel yakla-
sim, siirekli denetim ve siirekli izlemenin en etkin sekilde gerceklesmesini saglaya-
bilecek ve aralarindaki esgiidiimle gercek zamanli giivencenin saglanmasini ger-
geklestirebilecek bir yaklasimdir. Gelisen bilgi teknolojilerinin bilissel teknolojilere
doniismesiyle, genis anlamda proaktif bir yaklasimi uygulayabilmek miimkiin
olabilecektir. Buna gore ¢alismada biitiinciil bir anlayis olarak ongoriisel yaklasi-
min benimsenmesi Onerilmekte, bu yaklasimin nasil uygulanabilecegi kavramsal
olarak agiklanmaktadir. Sonugta ongoriisel yaklasim sayesinde olaylar gercekles-
meden belirlemeler yaparak gerekli eylemleri es zamanli gerceklestirmenin, be-
lirlenen alanlarda onleyici faaliyetlerde bulunmanin ve gercek zamanh giivence

saglayabilmenin miimkiin olabilecegi vurgulanmaktadr.
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Anahtar Kelimeler: Ongoriisel yaklasim, siirekli denetim, siirekli izleme, gercek

zamanl giivence, ongoriisel denetim, Onleyici denetim, bilissel teknolojiler

PREDICTIVE APPROACH IN CREATING A REAL-TIME
ASSURANCE MODEL

Abstract

Along with today’s changing conditions, the requirements are also changing
and the importance of continuous auditing and continuous monitoring is increa-
sing. Predictive approach is an approach which can realize continuous auditing
and continuous monitoring in the most effective way and real time assurance
with the coordination between them. By evolving information technologies into
cognitive technologies, it would be possible to implement a proactive approach in
a broad sense. Accordingly, it is recommended to adopt a predictive approach as a
holistic understanding in the study and how this approach can be implemented is
explained conceptually. As a result, it is emphasized that it can be possible to take
the necessary actions simultaneously by making determinations before events oc-
cur and performing necessary actions, to realize preventive activities in determi-

ned areas and to provide real time assurance thanks to the predictive approch

Key Words: Predictive approach, continuous audit, continuous monitoring, real-

time assurance, predictive audit, preventive audit, cognitive technologies

Giris

Giintimiiziin e zamanl ekonomisinde zamanli ve giivenilir bilgi elde etmek,
karar alma siireglerinde kritik 6neme sahiptir. Bunun igin isletmelerde gercek
zamanli giivence saglanmasi gerekmektedir. Bu siirecteki mevcut geleneksel
denetim anlayisi ise, gegmise doniik yani retrospektiftir. Bu nedenle geleneksel
denetim siirecinin inovasyonunda, atilmasi gereken adimlardan ilki, otomas-
yon teknolojilerinin kullanimidir.  (Chan, Vasarhelyi, 2011, 152) Ciinkii bu
sekilde giiniimiizde karmagik bir yap: haline doniigmiis karar alma siirecleri
i¢in gereken nitelikte bilgi tiretilmesi saglanacaktir. Bu baglamda denetim an-

layisinda degisime gereksinim duyuldugu agiktir. Bilgi teknolojilerinin yogun
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bir seklide kullanimini gerektiren siirekli izleme ve siirekli denetim uygulama-
larinda 6ngoriisel yaklagimin benimsenmesiyle saglanabilecek gercek zamanli

glivence, s6z konusu gereksinimi kargilayabilecektir.

Siirekli Denetim Ve Siirekli izleme

Kanadali Yetkili Muhasebeciler Enstitiisii (Canadian Institute of Chartered
Accountants, CICA) ve Amerikan Sertifikali Kamu Muhasebecileri Enstitiisii
(American Institute of Certified Public Accountants, AICPA) ortak bir ¢alis-
malart ile stirekli denetimi tanimlamiglardir. Bu tanimda ifade edildigi tizere
sirekli denetim, “bagimsiz denetginin, denetim konusunun temelini olusturan
olaylarin gerceklestigi anda ya da kisa bir siire sonra, yazili giivence vermesine
olanak saglayan bir metodolojidir” ki meslek érgiitiiniin ortaklasa olusturdugu
bu tanim, literatiirde 6nemli bir yere sahiptir. Ancak giinimiizde farkls ta-
nimlamalarinin da yapildig: siirekli denetim kavrami hem i¢ hem de bagimsiz
denetim i¢in bir yontemi ifade etmektedir. Literatiirde 6nemli bir yere sahip
olan diger tanimlarin bazilar1 ise s6yledir: “Belli bir olay olduktan hemen son-
ra veya kisa bir siire sonra denetiminin yapilmasi”, ‘gercek zamanh veya gercek
zamanliya yakin ortamlarda islem goren tiim kayitlar igin denetgilerin olagan
dist durumlarin tespit eden yazilim”, “i¢ ve dis denetgiler igin denetim konusuna
giren islemlere iliskin olarak anminda veya islemler gerceklestikten kisa bir siire
sonra yazil rapor alimmasini saglayan yontem”, “genellikle i¢ denetgilerin sik¢a
otomatik olarak yaptiklar: kontrol ve risk degerlendirmesi icin kullandiklar: bir

» <«

yontem”, “birlestirici bir ¢at1 olarak risk degerlendirme, kontrol, denetim planla-
ma, digital analiz ve diger denetim aralari ve tekniklerinin biitiinlesmesi”(Boydas
Hazar, 2014, 4-6). “Geleneksel denetimin, teknolojik inovasyonu” . (Chan, Va-
sarhelyi, 2011, 159) Zaman i¢inde farkl gekillerde tanimlanan siirekli dene-
timin kavraminin temelini, denetim siirecinde bilgi teknolojilerinin kullanimi
olugturmaktadir. Yani bilgi teknolojileri ortami ve bu ortamin yarattig1 gerek-
sinimler, denetim siirecini yonlendiren anlayis1 gelistirmeye devam etmektedir.

Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisi'niin (IIA) yayinladigi Uluslararast Mesle-

ki Uygulama Cergevesi-Uygulama Rehberi i¢indeki, finansal ve operasyonel
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boyutlarin 6tesine odaklanan denetim olarak ifade edilen “Entegre Denetim”
béliimiinde, biitiinciil bir anlayigin uygulanmasini gergeklestirebilecek teknik

olarak siirekli denetim ifade edilmektedir.!

Cesitli agilardan geleneksel denetimden farklilagan siirekli denetim yaklagimi,
gliniimiiz kosullarinda gereksinim duyuldugu sekilde finansal ve finansal ol-
mayan olaylarin gercek zamanli denetimi ile giivence saglanmasini, zamanli ve

gtivenilir bilginin tiretilmesini gerceklestirebilecek yaklasimdir.

Siirekli denetim yaklasiminin iki temel bileseni bulunmaktadir. Bunlar ‘sii-
rekli kontrol degerlendirmesi’ ve ‘siirekli risk degerlemesidir’ Bilesenlerden
ilki olan siirekli kontrol degerlendirmesinde, isletmenin kontrollerinin siirekli
degerlendirilmesi ve isletme yonetiminin gerceklestirdigi izleme faaliyetlerinin
denetlenmesi ifade edilmektedir. Ikinci bilesen olan siirekli risk degerlemesin-
de beklenen risk diizeyinin {izerinde riski olan sistem ve siireglerin belirlen-
mesi ifade edilmektedir. Denetciler kurumun riskli alanlarini belirleyerek bu
riskleri derecelendirir ve onceliklendirir. (Boydas Hazar, 2014, 6-7). Boylece
daha etkin ve verimi bir siire¢ gerceklestirilebilir. Bilindigi gibi siirekli dene-
tim i¢ denetgiler ve bagimsiz denetgiler tarafindan gerceklestirilirken, stirekli
izleme ise igletme yonetimi tarafindan gerceklestirilen bir faaliyettir. Bu iki
faaliyet birbirinden ayr1 olmakla birlikte mutlaka birlikte diisiiniilmesi gereken
faaliyetlerdir. Ancak bu sekilde ilgili taraflardan beklenen fayda en iist seviyeye
¢ikartilabilir.

Siirekli izleme; kontrollerin etkinliginin, politika ve yordamlara uygunlugun
ve igletme faaliyetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiildtigliniin yonetim tarafindan
stirekli olarak izlenmesini ifade etmektedir. Yonetimin izleme sorumlulugu
gliniimiiz kosullarina uygun olarak, yénetimin dénemsel degerlemelerin yani
sira, siirekli degerlendirmeleri de gerceklestirmesini gerekli kilmaktadir. Ciin-
ki isletmelerin faaliyet gosterdikleri piyasalarin kiiresellesmesi ve biiyiimesi

islem hacmini artirirken, s6z konusu islemlerin takibi ve kontrolleri de giderek

Detaylh bilgi iin bkz. https://www.tide.org.tr/uploads/Entegre_Denetim.pdf
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zorlasmaktadir. (Gonen ve Rasgen, 2015, 181) isletme yonetiminin bu zorluk-
larin tistesinden gelebilmesi i¢in bilgi teknolojilerine dayali yéntemlerle siirekli

izleme gerceklestirmesi son derece énemlidir.

Bilindigi gibi Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Com-
mission (COSO) tarafindan ortaya konulan COSO i¢ kontrol modelinin begin-
ci bileseni “Izlemedir”. Bu modelde de izleme bileseni ile ilgili siirekli ve ayr1
degerlendirmeler vurgulanmaktadir. 2013'de yeniden yayinlanan gercevede, il-
gili ilkelere bagl yaklasimlar detaylariyla birlikte agiklanmaktadir. S6z konusu
ilkelerden 16. ve 17. Ilke izleme bilegeni ile ilgilidir. Izleme eylemlerinin siirekli
denetim faaliyetleri ile birlikte ger¢ek zamanli bir giivence modeli olarak olus-
turmasi, diger bir ifade ile izleme eylemlerinin siireklilik temelinde gergekles-
tirilmesi konusunda COSO modelinde yer alan, izlemeye iliskin ilkeler 6nemli
bir yol géstericidir. (COSO I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cergeve, 2013, 139)

“Orgiit, i¢ kontrol bilesenlerinin mevcut ve isler durumda olup olmadigini
belirlemek amaciyla, siirekli degerlendirmeleri ve/veya ayr1 degerlendirmeleri

secer, gelistirir ve uygular.

-Orgiit tespit ettigi i¢ kontrol yetersizliklerini degerlendirir ve duruma gére,
iist yonetim ve yonetim kurulu da déhil olmak iizere, gerekli diizeltici 6nlemleri

almaktan sorumlu olan taraflara zamanmnda bildirir”

COSO’nun izleme eylemlerine iligkin yukaridaki ilkelerine bagl yaklasimlari
ve detaylar1 da gercevede yer almaktadir. Ornegin bu kapsamda izleme eylem-
lerinin destekleyici teknolojilerin kullanilmasi bir yaklasim olarak yer almakta-
dir. Bu yaklasim tarafsizlikla ve diigiik maliyetle biiytik hacimli veriyi stirekli ve
etkin bir gekilde yonetimin otomatik izleme uygulamalarini kullanmasini ifade
eder. Bu sekilde anomalilerin 6nceden belirlenen esiklerle kontrol edilmesi,
islemlerin egilimler veya modellerle izlenmesini, otomatik performans goster-
gelerinin degerlendirilmesini kapsamaktadir. (COSO I¢ Kontrol-Biitiinlesik
Cergeve, 2013, 146)
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Stirekli ve etkin bir izleme bir isletmenin gelismis finansal ve isletimsel kontrol-
ler ile degerini artirmasini saglamakta ve daha hizli karar alinmasini saglayarak
iyilestirme faaliyetlerini desteklemektedir. Giivence kapsaminda siirekli izleme
disiiniildigiinde, gercek zamanl eylemler icin istisnalary; stirekli denetim ile
birlikte ger¢ek zamanl belirlemeyi miimkiin kilabildigi goriilmektedir. Ayrica
isletmeler acisindan dnemli ve zor bir konu olan mevzuata uyum igin siirekli
izleme 6nemli destek saglayabilecek, maliyetleri azaltabilecektir. (Global Tek-
noloji Denetim Rehberi-Veri analizi teknolojileri, 22) Siirekli izlemenin sirala-
nan bazi tstiinliikleri daha da detaylandirilabilir. Bu 6nemli iistiinlitklerden
saglanacak fayda siirekli denetim faaliyetleri ile esgiidiim i¢inde gergeklestirile-

rek en st seviyeye taginabilecektir.

Bazi yontemleri ve sonuglar1 agisindan siirekli denetim ve siirekli izleme birbi-
rine benzemektedir. Her ikisi de kontrol zayifliklar: ve risk seviyesi ile ilgile-
nir. Ancak sonrasinda atilacak adimlar birbirinden farklidir. Yonetim kontrol
zayifliklarini ve hatali iglemleri diizeltir, denetim ise ilgili konuda daha detayl
incelemeler yapar. (Boydas Hazar, 2014, 7) Aynizamanda aralarinda ters yonlii
bir iligki bulunmaktadir. I¢ denetim yonetimin ortaya koydugu siirekli izleme-
nin yeterliligi ve tutarliligini temel alarak siirekli denetimin kapsamini ayarla-
malidir. (Coderre, 2005, 9) Asagidaki sekil bu iliskiyi 6zetlemektedir:

Sekil 1. Siirekli Izleme Siirekli Denetim Arasindaki iliski (Coderre, 2005, 9)

Surekli izleme

ig kontroliin
kapsamli olarak
izlenmesi

Daha
az caba

Kontrollerin
sinirh diizeyde
izlenmesi

Artan caba /
daha fazla kaynak

Surekli Denetim
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Stirekli glivence saglanabilmesi i¢in, denet¢inin yonetimin i¢ kontrolleri kap-
samli olarak izledigi alanda daha az caba gostermesi yeterli olabilecekken, y6-
netimin siirekli izleme faaliyetlerini sinirl diizeyde gerceklestirdigi alanlarda
denet¢inin daha fazla ¢aba gostermesi ve daha fazla kaynak kullanmas: gerek-
mektedir. Bu ters yonlii iligki, aralarindaki uyumun ne kadar 6nemli oldugunu
bu iki kavramin birbirini tamamlayarak siirekli giivenceyi olusturdugunu or-

taya koymaktadur.

Sonugta; siirekli izleme ve siirekli denetim, hem isletme faaliyetlerinin hem de
denetim siirecinin giiniimiiz kosullarina uygun, ¢ok daha etkin ve verimli bir
sekilde gergeklestirilmesini saglayabilecek yaklasimlardir. Bu nedenle her iki
yaklasimdan en iist diizeyde fayda saglayabilmek i¢in esgiidiimlerinin saglan-
masi Onem tagimaktadir. Bilindigi gibi esgiidiim “Belirli amaglar igin biitiin-
lesen bilisim dizgeleri ya da ¢alisma takimlar: arasinda, uyumun saglanmasi ve
iliskilerin, en yiiksek toplam verimi en kolay bicimde saglayacak bir diizen igeri-
sinde gelisebilmesi igin is ve eylem birligi giitme”(www.tdk.gov.tr) anlamini ta-
simaktadir. Dolayisiyla esgiidiim, yonetimin en temelde, kontrollerin etkinli-
gine glivenebilmek i¢in gergeklestirdigi siirekli izleme faaliyetleri ile denetgiler
tarafindan kontrol ve risk degerlemesi i¢in gerceklestirilen siirekli denetimin
en etkin ve verimli sekilde gerceklestirilmesi i¢in anahtar kelime olmaktadur.
Aralarindaki is ve eylem birligi ile birbirlerinin ortaya ¢ikartacaklar1 faydanin
artmasi saglanabilecek ve siirekli giivence kavrami etkin bir sekilde olusturula-
caktir. Asagidaki sekilde siirekli izleme ve siirekli denetimin esgiidimiini ile

ortaya ¢ikan ger¢ek zamanli giivence modeli yer almaktadir:
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Sekil 2. Ger¢ek Zamanli Giivence Modeli

YONETIM SUREKLI IZLEME
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=
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DENETIM SUREKLI DENETIM

Daha once de belirtildigi gibi yonetimin isletme siireclerinde siirekli izleme
gergeklestirdigi alanlarda i¢ denetimin ayn1 detayli teknikler araciligi ile siirekli
denetim gerceklestirmesine gerek yoktur. Bunun yerine izlemenin gercekles-
tirilmedigi siireglerde, siirekli denetimler gerceklestirirken, diger bir yandan
stirekli izlemenin etkinligi test edilmelidir. Bu siiregte siirekli izleme ve siirekli
denetimin sonuglarinin birlikte degerlendirilmesiyle gercek zamanl giivence
saglanabilecektir. Ayrica sekilde siirekli denetimin altta yer almasiyla, bu gii-
vence modelini kapsamakta oldugu ifade edilmektedir. Ciinkii bu modelde, i¢
denetimin y6netimin stirekli izleme faaliyetlerinin etkinligi hakkinda giivence
saglamasi da son derece 6nemlidir. Ancak i¢ denet¢inin bagimsizlig1 ve taraf-
s1izligin1 korumast i¢in, siirekli izlemedeki faaliyetlerle ilgili sahiplik rolii tist-
lenmemelerine 6zen gosterilmelidir. (Coderre, 2005,7-10) Boylece beklenen
fayda en yiiksek seviyede ve en iyi verimlikle saglanacak ve kullanicilara iletile-
cektir. Ayrica ger¢ek zamanl giivence elde edilmesini saglayan bu yapidan elde

edilen sonuglar, geri bildirimlerle sistemi siirekli olarak besleyecektir.

Faaliyetler temelinde kisaca ifade etmek gerekirse, bilgi teknolojileri sayesinde
yonetim siirekli izlemeler gerceklestirebilir ve belirlenen alanlarda kontrolleri-

nin etkinligini siirekli degerlendirebilirken, i¢ denetimin de bilgi teknolojileri-
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ni kullanarak gercek zamanl giivence saglayabilmesi i¢in izleme fonksiyonun
etkinligini degerlendirmesi, kontrol zayifliklarini belirlemesi, sistem hatalarini
ortaya ¢ikarmasi ve anomalileri siirekli belirlemesi gerekmektedir. Iste siirekli
izleme ve siirekli denetimin birbirlerini tamamlayan yapilar1 sayesinde bekle-
nen faydanin ortaya ¢ikmasi i¢in aralarinda eggiidiim saglanmasi gerekmekte-
dir. Ayrica i¢ denetim tiim bunlar1 gergeklestirirken daha hizli olmali, daha ve-
rimli kaynak yonetimi gerceklestirmelidir. I¢ denetimin gergek zamanls, etkin
ve verimli bir sekilde s6z konusu faaliyetleri gerceklestirebilecegi bir yapida,
stirekli giivence saglayan unsurlarin otomasyonla giderek biitiinlesmekte ol-
dugunu ve aralarindaki esgiidiimiin son derece 6énemli oldugu goériilmektedir.
Siirekli izleme ve siirekli denetimin eggiidiimii ile olugacak modelden —gercek
zamanli giivenceyi saglayabilecek model- en yiiksek faydanin elde edilmesi
saglayabilecek yaklagim benimsenmelidir. Iste bu baglamda, gereksinimleri en
uygun sekilde kargilayabilecek sekilde kontrollerin gelistirilmesini, gesitli ne-
denlerden kaynaklanan diizensizliklerin engellemesini ve gelecekteki olaylarin
tahmin edebilmesini gerceklestirebilecek yaklasim “Ongériisel Yaklasimdir” ve

i¢ denetgilerin dikkatle incelenmesi gereken bir konuyu ifade etmektedir.

Ongoriisel Yaklagim

Isletmenin tiim faaliyetleri ile ilgili siirekli giivence saglayabilmek igin, izleme
ve denetim faaliyetlerinin gerceklestirilmesini, zamansal olarak olay aninin en
yakinina tasimak gerekmektedir. Bunu gergeklestirebilmek i¢in olaylarin kont-
roliinii saglamaya ¢alisacak bu sistemlerin, bazi1 6ngoriileri olusturmas: gerekir.
Ancak etkili ve tahmin bagaris1 yitksek ongoriiler araciliy ile gergek zamanli
glivence miimkiin olabilecektir. Bu nedenle siirekli izleme ve siirekli denetim
faaliyetlerinin esgiidiimiinii saglayarak, gercek zamanl giivenceyi saglayabil-
mek i¢in 6ngoriisel yaklasimin hem yonetim hem i¢ denetim tarafindan me-
todolojik olarak benimsenmesi gerekmektedir. Bir bagka ifadeyle, giiniimiiz
gereksinimlerini karsilayabilecek bir yapida olabilmek igin, denetim ve izleme
faaliyetlerinin yaklagimlar1 6ngoriisel olma yoniinde bir doniisiime girmek du-

rumundadir.
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Denetim literatiiriinde, baz1 tahminlerin ve 6ngoriilerin olusturulmas: gerek-
tiginin zaman i¢inde vurgulandig: dikkat ¢cekmektedir. Teknolojik gelisme-
lere paralel olarak ¢ok daha sistematik ve gelismis yaklagimlarla 6ngoriilerde
bulunabilmek olanakli hale gelmektedir. Ayni zamanda bu gelisim, denetim
siirecindeki rutin ve ele dayali olarak gergeklestirilen islerin otomasyonu so-
nucunda denetginin 6ngoriilerde bulunmasi gereken alanlara yogunlagsmasini
saglamaktadir. Bu durum denetginin yargisini gok daha giiglii ve etkin bir se-
kilde olugturmasina 6énemli 6l¢ctide katki saglayacaktir. Denetgi, rutin islerin
ylikityle ugrasmak yerine, yargisini kullanmasi gereken alanlar {izerinde mes-

leki siipheciligine dayanarak ongoriilerde bulunabilecektir. >

Bu konu ile ilgili olarak dikkat ¢eken ¢aligmalarin bazilari sunlardir: Alawadhi
vd’nin (2015) yayimladiklar: kitap farkli yazarlarin goriislerini bir araya getir-
mekte ve yazarlarin denetim mesleginin gelisen vizyonu hakkinda goriislerini
ortaya koymalarini saglamaktadir. Yeni bir bakis olarak stirekli denetimin ele
alindig kitapta, cagdas denetim anlayisinda 6ngoriisel ve onleyici denetimle
ilgili veri analitigi ve yeni yaklagimlar ele alimmigtir. Ayrica drnek olaylar in-
celenmistir ve bu sekilde geleneksel denetim anlayisinda gereksinim duyulan
farklilagma siireci agiklanmaya ¢alisilmistir.  Appelbaum vd. (2017) modern
denetim anlayiginda bagimsiz denetim ile ilgili yaptiklar: ¢alismalarinda biiyiik
veri ve gelismis analitik yontemlerin kullaniminin isletme ¢evresini degistir-
digini buna bagl olarak denetim anlayisinin degismesi gerektigini belirterek
betimsel, ongoriisel ve onleyici yontemlerle anlik sekle dontismesi gerektigini
vurgulamiglardir. Kim (2011) ¢aligmasinda diizgiin bir gekilde isleyen bir i¢
kontrol yapisinin hileli islemleri 6nlemede, tespit etmede ve diizeltmede etkin

olacagini vurgulayarak, i¢ kontroliin etkin bir sekilde islemesi i¢in bir rehber

2. Tiirk Dil Kurumunda “Ongérii” Bir isin ilerisini kestirme veya bir isin nasil bir yol alacagini énceden
anlayabilme ve ona gore davranma olarak ifade edilirken “Tahmin” Yaklagik olarak degerlendirme, oranlama /
AKla, sezgiye veya bazi verilere dayanarak olabilecek bir seyi, bir olay1 énceden kestirme, kestirim/Onceden ke-
stirilen, diisiiniilen sey” olarak ifade edilmektedir. Dolayisiyla tahmin ve 6ngorii kavramlarini iki farkli kavram
olarak degerlendirmek, kapsamlarini belirleyebilmek agisindan oldukga 6nemlidir. Literatiirde bugiine kadar
Ozellikle hile tahmini ile ilgili gok sayida galigma yapilmustir. Ancak éngoriisel yaklasim daha genis bir kavrami
—diisiince ve eylem seklini-ifade etmektedir.
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olmadigini belirtmektedir. Bu baglamda ¢aligmada, bir banka ve sigorta sir-
ketinde anomali tespitine iliskin modeller ele alinmis ve bu modeller icinde
ongoriisel bazi belirlemeleri kullanmistir. Bhattacharyya vd. (2010) Calisma-
larinda siirekli bityliyen ciddi bir sorun olmasi nedeniyle kredi kart: hilelerini
tespit etmeye yonelik iki veri madenciligi teknigi ve bir lojistik regresyon mo-
delini gergek bir veri seti tizerinde uygulayarak sonuglarini incelemislerdir. S6z
konusu uygulamalar tespit edici yontemlerdir ancak modellerin olusumunda
hile tahminleri yer almaktadir. Issa (2013) caligmasinda isletmelerde bilgisa-
yarli sistemlerden giderek daha fazla yararlanilmasiyla denetim anlayisinin da
klasik 6rneklemeye dayali yaklasimdan uzaklagarak istisnalarla denetime dog-
ru yonelmekte oldugunu, bunun i¢in makine 6grenmesi, istatistiki yontemler,
veri madenciligi gibi oldukga etkin 6ngériilerin yer aldig1 yontemlerin kullanil-
makta oldugunu belirtmektedir. Ancak bu durumda denetgilerin ve yonetimin
yine ¢ok sayida istisna ile karsilagmakta oldugunu vurgulayarak, calismasinda
bir 6nceliklendirme modeli 6nermektedir. Hashimzade vd. (2015) caligma-
larinda tahmini ve gergeklesen vergi geliri arasindaki farklilar: azaltmak igin,
vergi otoritelerine yonelik denetim stratejilerini konu alarak uygulanabilecek
ongoriisel analitik yontemleri incelemislerdir.  Probst vd. (2010) yayimla-
diklar: kitaplarinda siber giivenlikte i¢ tehditleri konu alirken 6ngoriisel mo-
dellemeleri vurgulamiglardir. Kuenkaikaew (2013) ise ¢aligmasinda ongoriisel
denetim ve ongoriisel denetim analitigi kavramlarini ele almig, 6ngoriisel de-
netimi, isletme faaliyetlerinin olasi sonuglariin tahmin edilmesinde 6ngoriisel
analizleri kullanan ileriye doniik bir siire¢ olarak tanimlamistir. (Kuenkaikaew,
2013, ii). Caligmada ele alinan yaklagimin 6ziinde, finansal nitelikli bilgiden
daha genis kapsaml isletme bilgisi iizerine gilivence saglama gereksiniminin
de kargilanmasi bulunmaktadir. (Kuenkaikaew, 2013, 18). Calismanin uygula-
ma kisminda bir bankadan elde edilen gercek veriler iizerinde ¢aligilmustir. lk
uygulamada ¢ok uluslu bir bankanin sundugu tasarruf aracinin satiginin ya-
pilmasi aninda etik dis1 satislarin yapilip yapilmadig: tespitinde satis isleminin
durumunu 6ngérmek icin éngériisel denetim modelleri uygulaniyor ve karsi-

lagtiriliyor. (Kuenkaikaew, 2013, 56-62). ikinci uygulama kisminda ise bu kez

155




Uluslararast Akademik Forum 2018

kredi kart: satislarina 6ngoriisel denetim modelleri uygulanmistir. Ardindan
buradan elde edilen sonuglar ile bazi filtrelemeler ile 6nleyici denetim uygulan-
mis ve Onleyici denetiminin denetgi i¢in 6nemli zaman ve kaynak saglayabile-

cegi sonucuna ulagilmistir.

Kuenkaikaew’in ¢aligmasinin 6nemi, bu yaklagimi denetim siirecinde agikla-
yarak bir ¢erceve sunmasiyla ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda ortaya ¢ikan
sonuglarla vurgulandig tizere, artik gecmis islemleri denetleyen, biiyiik 6l¢tide
gecikmeli, geriye dogru inceleme yapan geleneksel denetim yaklagimlary, islet-
menin ve 3. taraflarin gereksinimlerini tam olarak karsilayamamaktadir. Sinirlt
sayida 6rneklem verisinin incelendigi, elle yapilan testlerle gerceklestirilen, pe-
riyodik degerlendirmeler yerine tiim evrenin incelenebildigi, otomasyona da-
yali, olayin gerceklesmesi ile gercek zamanli ya da ona ¢ok yakin zamanda hatta
bir sonraki adimda ondan gerceklesme anindan 6nce gerceklesen bir denetim,
giiniimiiz gereksinimlerine uygun giivence saglayabilecektir. Bu gereksinimi
karsilayabilecek 6ngoriisel denetim, denetim siirecini ilgili finansal ve finansal
olmayan olayin daha yakinina tasiyacak, ileriye doniik ¢agdas bir denetimdir.
Ongoriisel denetim ileriye déniik denetim yordamlarini, geleneksel denetim ile
birlestiren, gelecek nesil bir denetim yaklagimidir. Bu yaklagim, denetcilerin
yalnizca gegmisteki olaylar1 ortaya ¢ikarmalarini, hata ve degisikliklere dayali
uygulamalar1 yapmalarini degil, ayn1 zamanda diizensizlik ve anomalileri hizli
bir seklide yakalayan ve 6nleyen (predictive-preventive) bir denetim gercekles-
tirmeyi saglar. (Kuenkaikaew, 2013, 2-5). Asagida yer alan sekil, hem ge¢mis
hem de gelecekteki bilgilere odaklanan, c¢alismada 6nerilen 6ngoriisel deneti-

min yapisini ifade etmektedir:
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Sekil 3. Cagdas Denetim (Kuenkaikaew, 2013, 11)

Ongbdriisel denetim

Gelecek

Onleyici ‘ Onleyici olmayan
|

Geleneksel denetim

Sekilden goriilebilecedi gibi, cagdas denetim anlayisinda, gegmise doniik ince-
lemelerin yapildig1 geleneksel denetim dislanmamaktadir. Geleneksel denetim,
temeli olusturmaktadir. Gelecekteki olaylara odaklanan denetim anlayis1 ise
ongoriisel denetim olarak ifade edilmektedir. Bu alanda 6nleyici nitelikle ola-
mayan arastirmalar, gerekli oldugu zaman derinlestirilerek 6nleyici kontrollere
yonelik analizler gerceklestirilmektedir. (Kuenkaikaew, 2013, 10) Dolayisiyla
ongoriilere bagl gerceklestirilen denetimde, 6nleyici kontrollere gereksinim
duyulacagina yonelik isaretler elde edildiginde, dnleyici analizler gerceklesti-
rilmektedir. Bu bakimdan 6nleyici denetimin, gelecege yonelik incelemelerin

yapildig1 6ngériisel denetimin bir yoniini ifade ettigi soylenebilir.

Kuenkikaikaew’in ¢alismasinda yer alan Ongériisel/Onleyici Denetim Modeli

olusturmasina iliskin gerceve su sekildedir: (Kuenkaikaew, 2013, 35)

1. Risk profilini belirleme

2. Sistemi tanima ve anlama

3. Ilgili verinin elde edilmesi ve temizlenmesi

4. Kilit performans gostergeleri ve ¢ikarim modeli olusturma

5. Degisik senaryolar altinda modeli ¢aligtirma

157




Uluslararast Akademik Forum 2018

6. Siirecin baglangicinda filtre uygulama
7. Interaktif inceleme ve istisna denetimi
8. Siirekli izleme i¢in ara ytiz olugturma
9. Model gelisim siirecine devam etme

10. I¢ denetim-dis denetim iliskisi saglama

Ongoriisel yaklagimla denetim, Kuenkaikaew’in gelistirdigi modelde on adim-
da 6zetlenmektedir. Boylece s6z konusu yaklagimi benimseyen bir denetim sii-
recinin sistematik bir sekilde nasil uygulanabilecegi aciklanmaktadir. Asagida

s6z konusu adimlar kisaca agiklanmaktadir:

1. Risk profilini belirleme: Bilindigi gibi isletmeler 6zelliklerine bagli olarak
farkls risklerle kars1 karsiyadirlar (Kuenkaikaew, 2013, 29). Guiniimiizde islet-
gosterirler. Buna gore yonetim, isletmenin karg1 karsiya kaldig: tiim riskleri,
bu risklerin etki ve olasiliklarin, risk toleransini ve igtahini ayrica bu risklerle
ilgili 6nlemlerini belirlemelidir. I¢ denetim de benzer bir anlayss ile —yoneti-
min risk profiline uygun olarak- isletmenin risk analizlerini gerceklestirerek

etki ve olasilig1 en yiiksek olan riskleri 6ncelikli alanlar olarak belirlemektedir.

Risk profili belirlendikten sonra, kritik isletme siireclerinin tanimlanmasi, sii-
rekli izleme gerektiren yiiksek riskli faaliyet alanlarinin belirlenmesi gibi farkli
sekilde kullanilacaktir. Ayrica belirlenen risk profili kilit performans gosterge-
lerinin belirlenmesinde rehber niteliginde olacaktir. (Kuenkaikaew, 2013, 29)

Dolayisiyla ilk adim son derece 6nemi bir planlama evresini ifade etmektedir.

2. Sistemi tanima ve anlama: Ongoriisel yaklagim ile denetimin gergeklestirile-
cegi isletme siireglerinin ¢ok iyi anlagilmasi, her sistem degisik 6zelliklere sahip
oldugu i¢in sistemin yapist ve 6zelliklerinin net bir sekilde taninmas: gerek-
mektedir. (Kuenkaikaew, 2013, 30)

Sistemin taninmasi ve anlagilmasi, tiim siirecin bagarisi i¢in son derece 6nem-

lidir.
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3. llgili verinin elde edilmesi ve temizlenmesi: Sonuglarin giivenilir olmas igin,
veri analizi ile ilgili verinin elde edilmesi anahtar adimlardan birisini olustur-
maktadir. Bir isletmenin elinde pek ¢ok veri olacaktir ancak bunlardan analiz-
lerin amaglarina uygun olanlar segilmelidir. Tlgili veri seildikten sonra bu ana-
lize uygun hale getirilmesi, yani temizlenmesi gerekmektedir. Ciinkii veride
tekrarlar, eksikler olabilir ya da veri uygun olmayan tiirde ya da sirada olabilir.
Tiim bunlarin diizeltilmesi gerekmektedir. (Kuenkaikaew, 2013, 30)

4. Kilit performans gostergeleri ve ¢ikarim modeli olusturma: Veri analize uy-
gun hale getirildikten sonra, 6ngoriisel yaklasima uygun bir ¢ikarim modeli,
betimleyici istatistiki analizler ya da sofistike analitik yontemler aracilig: ile
olusturulabilir. Hangi yontemle nasil bir model olusturulacag: ilgili isletme
stireglerinin 6zelliklerine, yapisina, dogasina baglidir. Bu nedenle veriyi ve is-
letme siire¢lerini dogru ve net bir sekilde anlamak son derece 6nemlidir. Mo-
delden elde edilen sonuglar daha 6nce tanimlanan temel ile kargilastirilmalidir.
Bu nedenle, isletmenin bazi 6lgiitler gelistirilmesi gerekmektedir. Bu 6lgiitler
kilit performans gostergeleri ya da yeni olusturulan 6lgiitlerden olabilir. Tercih
edilen dl¢iitler ile modelden elde edilen sonuglarin karsilastirilmasina gore, s6z
konusu gostergelerden sapmalar olmasi durumu anomalilere isaret etmektedir.
(Kuenkaikaew, 2013, 30-31)

5. Degisik senaryolar altinda modeli ¢alistirma: Farkli siirecler ve faaliyetler
bazi hatalara ve/veya diizensizliklere neden olabilirler. Bazen de benzer hatalar
farkli nedenlerden kaynaklanabilirler. Bu nedenle tiim olasiliklar1 diistinmek
miimkiin olmasa da miimkiin oldugu kadariyla farkli senaryolara gore olasi-
liklar degerlendirilmelidir. Boylece modelin beklendigi gibi calisip ¢alismadig:
incelenebilir. (Kuenkaikaew, 2013, 31)

6. Siirecin baslangicinda filtre uygulama: Ongoriisel denetim modelinde, ano-
malileri engellemek igin filtreleme uygulanmalidir. Siirecin ortasinda ya da so-
nunda bunu uygulamaktansa, baginda uygulamak 6nem tagimaktadir. Ancak

bu sekilde anomaliler miimkiin olan kisa zamanda belirlenebilir. (Kuenkai-

159




Uluslararast Akademik Forum 2018

kaew, 2013, 32) Uygulanan filtre sonucunda siireg ilerlemeyecektir. Bu adim
ongoriisel yaklasimin “6nleyici” 6zelligini ifade etmektedir. Herhangi bir hata

ya da hile ya da istenmeyen durum 6n tedbirler ile durdurulmaktadir.

7. Interaktif inceleme ve istisna denetimi: Onceden belirlenen 6lgiitten sapma
gosteren bir islem i¢ denetim tarafindan daha detayli inceleme altina alinacak-
tir. Boylece sistem gercek zamanl bir alarm mekanizmasi olusturabilecektir.
Ongoriisel yaklagim istisna denetimi yapilmasini saglayacak ve énemli diizen-

sizlik igeren istisnai durum iizerine yogunlasilacaktir. (Kuenkaikaew, 2013, 32)

8. Siirekli izleme igin arayiiz olusturma: Bir igletme, yonetimin siirekli izleme
sistemi ile i¢ denetim sistemi arasinda baglant: kurabilir. Bu entegre sistem,
istisnalarin belirlenmesini ve olasi soruna aninda cevap verilmesini saglaya-
caktir. (Kuenkaikaew, 2013, 32) Modeldeki bu adim, stirekli izleme ve siirekli
denetim gerceklestiren i¢ denetimin esgiidiimiinii ifade etmektedir. Ancak bu
sekilde iki tarafin ¢abalarini birlestirip, biitiinlestirerek beklenen gercek za-
manl: fayda etkin bir sekilde yaratilabilir.

9. Model gelisim siirecine devam etme: Ongoriisel yaklagimla énleyici denetim
modeli, islemleri filtreleyip i¢ denetimin ve yonetimin interaktif bir temelde is-
tisnalar1 ortaya ¢ikarmalarini saglayarak gercek zamanli sonuglar elde edilme-
sini saglar. Bu yaklagim ile gerceklestirilen denetimin etkinligini ve verimli-
ligini artirabilmek icin modelin giincellenmesi gerekmektedir. (Kuenkaikaew,
2013, 33) Kosullarin ve risklerin siirekli degistigi dinamik ortam icinde siirekli
olarak farkli olasiliklarin goz 6niinde bulundurulmas: gerektiginden, denetim
siirecinin etkinliginin siirekli degerlendirilmesi gerekmektedir. Gerekli olan
durumlarda yeni senaryolar yeni olgiitler olusturmak gerekebilir. Dolayisiyla
olusturulan modelin siirekli gelisimi saglanmali ve etkinliginden her zaman

emin olunmalidir.

10. I¢ ve dis denetim iliskisi saglama: (Statements on Auditing Standards) SAS
65 “Finansal Tablolarin Denetiminde Denetginin I¢ Denetim Fonksiyonunun

Goz Oniinde Bulundurmas:” baglikli standart ve (Bagimsiz denetim standart-
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lar1) BDS 610 “I¢ Denetci Calismalarinin Kullanilmasr” bashikli standartlarda
da dis denetginin, i¢ denetimin ¢aligmalarini inceleyerek, ¢aligmalardan ve so-

nuglarindan yaralanmalar: vurgulanmaktadir.(ww.aicpa.org, ww.kgk.org)

I¢ denetim fonksiyonunun degerlendirilmesi, dig denetim ¢aligmalari-
nin yapisinin, zamanlamasinin ve kapsaminin belirlenmesinde 6énemli bir un-
surdur. Dis denetimde i¢ denetimin ¢alismalarinin kullanilmasi, s6z konusu
¢alismalardan yararlanilmasi durumunda, dis denetim siirecinin etkinligi ve
ozellikle verimliligi artacaktir. Bu iligki i¢ denetimin ortaya ¢ikartmaya calig-
tig1 faydayi artirma ¢alismasini motive edecek, ayrica i¢ denetim yaklagiminin
daha sistematik hale gelmesini destekleyecektir. Dolayisiyla, i¢ denetci ile dis
denetginin iligkisinin giiglendirilmesi, ongoriisel yaklasim ile gerceklestirilen
denetim siirecinin, siireci etkileyen tiim unsurlarinin biitiinciil bir anlayisla

daha etkin ve verimli olmasini saglayacaktir.

Yukarida on adimda 6zetlenmeye calisan 6ngoriisel modelin olusturulmasi sii-
reci, isletmenin niteliklerine ve kullanilacak analitik teknigin 6zelliklerine gore

benzer bir bakis acisiyla her isletmeye 6zgii olarak tasarlanabilir.

Daha once de vurgulandig: tizere 6ngoriisel denetim siirekli denetimin ger-
ceklestirilmesine uygun bir yaklasimdir. Onceden haber veren analitik yakla-
stmlar1 kullanir, yaklagmakta olan olaylara odaklanir. Ongoériisel denetimin
sonuglar yiiksek olasilikla diizensizlik ya da hata icerebilecek siireglerin ta-
nimlanmasinda kullanilabilir. Ardindan tanimlanan bu siireglere yonelik 6n-
leyici kontroller olusturulabilir. (Kuenkaikaew, 2013, 10). Ongériisel denetim
stirecinde, gelecekteki olasi sonuglar1 6ngérmede hem ge¢mis hem de giincel
bilgiden faydalanilir. Model, egilim ve en iyi uygulamalar, dnceden tanimla-
nan kontrolden c¢ikabilecek islem ve siirecler tahmin edilebilir. (Kuenkaikaew,
2013, 17-18). Asagidaki sekilde Kuenkaikaew’in galismasiyla 6nerilen 6ngorii-

sel denetim akig1 ifade edilmektedir:
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Sekil 4.()ng6riisel Denetim Akisi(Kuenkaikaew, 2013, 13)
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Onleyici kontroller isletmenin kontrol ¢evresini giiclendirecek ve isletme yo-
netimine son derece etkin geri bildirim saglayabilecektir. Ongériisel model sii-
recin baginda caligtirilarak hata ve diizensizlik igerme olasilig1 olan durumlar
isaretlenir. Bu durumlar daha detayl: incelenir ve gerekli diizeltmeler yapilir.
Bu siirece bagh geribildirimlerle modelde giincellemeler yapilir. (Kuenkaika-
ew, 2013, 12).

Siirekli denetim ve siirekli izleme faaliyetleri kapsaminda yapilandirilabilen
ongorisel denetime, geleneksel denetim bir temel olustursa da farklilagtikla-
r1 alanlar biiytik 6nem tagimaktadir. Temel 6zellikleri baglaminda ongoriisel
denetim, siirekli denetimin temel ozelliklerine uygun olarak, ileriye doniik
ve Onleyici bir yaklasimi benimsemektedir. Finansal amaglardan daha genis
kapsamda ve es zamanl giivence saglamaya yoneliktir. Bu amaca baglh olarak
dinamik ve otomasyona dayal1 bir yap: {izerine kurulmaktadir. Aksi takdirde
olaylar gerceklesmeden 6nleyici faaliyetlerin gergeklestirilmesi miimkiin olma-

yacaktir.

Ongoriisel yaklagima dayali bu model uygun analitik tekniklerin kullanimu ile
olusturulabilmektedir. Gelisen teknoloji, veriye erisim ve verinin depolanma-

s1 gibi konularda 6nemli iistiinliikler saglarken gelismis analitik tekniklerin
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kullaniminin uygulanabilmesini saglamaktadir. Bu 6nemli tstiinliikler saye-
sinde olay ve iglemler gerceklesmeden farkl teknikler aracilig1 ile olusturulan
ongoriisel modellerden sonuglar alinabilmektedir. Bu baglamda ongoriisel ve
daha etkin bir 6nleyici denetim siireci uygulanmasinin nasil olusturulabilecegi
tizerinde diigtintilmelidir. Literatiirde 6zellikle 6nleyici yontemler i¢in konuyla
ilgili tahmin ve 6ngoriilere dayali 6nemli ¢alismalar yapildig1 ve bu konuda ge-
reksinimlere bagl olarak farkindaligin arttig1 gortilmektedir. Siireci i¢ denetim
stireci temelinde sekillendirip derinlestirerek yani istisna denetimi amaciyla
onleyici yoniine iliskin faydalarini vurgulamanin yaninda 6ngoriisel modelleri
biitiinciil bir yaklagim olarak ele almak gerekmektedir. Ancak bu sayede on-
goriisel yaklagim bir anlayisa doniiserek denetim siirecinin etkin bir sekilde
gelecege yonelik gerceklestirilmesi ve gercek zamanl giivencenin saglanmasi
miimkiin olacaktir. Dahasi teknolojik gelismelerle siirekli gelisimi devam ede-
cek bu siirecin hiz1 ve déniisiimiine yetismenin olanakli hale gelmesi bu anla-
yisin benimsenmesi ile gerceklegebilecektir. Hizli degisimlerin siireci daha da
farklilastiracag diisiiniildiigiinde biitiincil bir anlayisi benimseme gereginin
6nemi ¢ok daha iyi anlagilacaktir. Buna gore asagidaki sekildeki gibi ongoriisel

model i¢ denetim siirecinde yer alir:

Sekil 5. Ongoriisel Model ile I¢ Denetim Siireci
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Yukaridaki Sekil 5de goriilen i¢ denetim siirecinde, giivence fonksiyonuna
yonelik temel adimlar 6ngoriisel model iizerinde sekillenmektedir. Planlama
evresinde dncelikle temel amaglar, strateji ve kapsam belirlenmektedir. Temel
bir baslangi¢ noktasi ve 6n belirleme anlamina gelen amag belirleme ardindan
isletmeyi daha iyi anlayabilmek, hakkinda daha giiglii bir anlayis gelistirebil-
mek amaciyla siire¢ ve kontrollerin incelenmesi, degerlendirilmesi gergekles-
tirilmektedir. Gelistirilen bu anlayis ¢ercevesinde riskler tanimlanmakta ve
degerlendirilmektedir. Béylece, gelistirilen anlayis derinlestirilip risk degerle-
mesi sayesinde planlama siirecinin belirgin, net ve siireci yonlendirecek un-
surlar1 olugturulmaktadir. Risk analizleri sonuglariyla isletmedeki kontrollerin
etkinligi ve verimliligi hakkinda goriis olusturulur ve buna uygun bir is plan
belirlenerek zamanlama net bir ¢erceveye yerlestirilmektedir. Zamanlamanin
planlanmast ile gerekli tiim kaynaklar belirlenir. Kisaca 6ncelikle sistemin an-
lagilmasi ile 6n degerlendirmeler yapilirken, siirecin yonlendiricisi olacak risk
profili belirlenmektedir. Bilindigi gibi bu siiregte 6ncelikli alanlar, etki ve olasi-
liklarina gore yaralanabilirlikleri agisindan degerlendirilmektedir. S6z konusu
adimlar, 6ngoriisel bir modelin belirlenmesi i¢in son derece kritik bir 6neme
sahiptir. Risk analizleri ongoriisel bir yaklagim gercevesine 6zgii olarak, stirekli
denetimin en etkin gekilde gerceklestirilmesi gereken alanlar1 belirleyecek bu
konularda kilit performans gostergelerinin neler olduguna isaret ederek, daha
sonra olusturulacak modellere temel olusturacaktir. Ayni zamanda genis bir
bakis agisiyla olusturulmas: gereken, isletme ile ilgili anlayis, gergek zamanh
glivence saglayabilmek icin siirekli denetim ve izlemenin en etkin sekilde ger-
geklestirilmesi icin kapsamlarinin uygunlugunun belirlemesini saglayacaktir.
Bu nedenle planlama evresinde ne kadar genis ve derin bir anlayis olusturula-
bilirse tiim siirecin basarist o kadar artacaktir. Giiniimiiz kosullarinda siirekli
degisen ve biligsel teknolojilere uzanan gelismis bir teknoloji ile sekillenen bir
gevre soz konusu oldugu icin 6ngoriisel modelleri yaratacak bu belirlemelerin
gergeklestirilecegi risk analizlerinde, ok daha fazla sayida ve cesitlilikte fakto-
riin hizli ve etkin bir gekilde degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu siirecte de-
net¢inin siirece deger katabilecegi nokta, is deneyimleri ve birikimlerine bagl

yargisini kullanmasiyla ortaya ¢ikacaktir.
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Birbirini tamamlayarak gercek zamanl giivenceyi saglayabilecek olan siirek-
li denetim ve siirekli izlemenin esgiidiimiinii saglayabilecek modellerin, yap1
taglarinin olusturulacagi bu adimlardan sonra, ortaya ¢ikan belirlemelere gore
verinin elde edilmesi ve uygun formatta siirekli kullanima hazir hale getiril-
mesi gerekmektedir. Bu amagla elde edilecek veri, kaginilmaz olarak “tarihsel
veri” ve “glincel veri” diye isimlendirdigimiz, isletmenin ilgili tiim siireglerinde,
bugiine kadar birikmis olan ve iginde bulunulan dénemde gergeklesmekte olan
faaliyetlere iligkin veri tabanlarindan elde edilen veridir. Tarihsel veri, olaylarin
normal seyrini, istisnai durumlarda gerceklesenleri gosterecek ve ge¢mis veri-
ye dayali “6grenmenin” gerceklesmesini, giincel veri ile birlikte siirekli olarak
destekleyebilecek modellere temel olacaktir. Ayrica teknolojinin yogun olarak
kullanimini gerektiren bir siiregte denet¢inin deger yaratabilecegi nokta yine
denet¢inin mesleki yargisini kullanimi ile gerceklesebilir. Denetgi sezgisini,
algisini, deneyimini, birikmis yasanimlarina dayal: i¢ sesini, mesleki siipheci-
ligini 6nyargilarindan siyrilmis nesnel bir sekilde siirece katmalidir. Bu 6znel
faktorler yine bazi modeller aracilif1 ile nesnellestirilerek siirece dahil edilebi-

lecektir.

Bilindigi gibi denetim siirecinde denet¢inin duyumsal deneyimleri 6zel bir
6neme sahiptir. Ciinkii denet¢i bu deneyimlerini dogal zekas: sayesinde elde
etmektedir ve denetginin deneyimlerine bagli gerceklestirecegi ¢cikarimlar, bu
stirece anlam kazandirmaktadir. Eger bu siirecte olan denetci yargisi gesitli
matematiksel, istatistiki yontemler ya da gelismis bilissel teknolojiler aracilig
ile 6ngoriisel model ile yiiriitiilecek denetim siirecine d4hil edilebilirse, siirece
onemli lgiide deger katacaktir. Ornegin istatistik biliminin iki temel yakla-
simindan birini olusturan Bayes Yaklagimrna® gore bir olayin olasiligi, karar
alicinin o olayla ilgili giiven/inang derecesi ile daha sonra gergeklestirecegi de-
nemelerden elde edecegi verinin birlestirilmesi sonucunda elde edilen degere

esittir. Bu nedenle denet¢inin yargisinin nesnel veriyle birlestirilmesini sagla-

3. Belirsizlikle basa ¢ikabilmek i¢in temel alinabilecek bazi yaklagimlar vardir; Klasik olasilik kurami, Hartley
kurami, Shannon kurami, Demster-Shafer kurami vb.... Bayes kurami da bu yaklagimlardan biri olarak
denetim alaninda ¢ok etkin bir sekilde kullanilabilen bir yaklasimdir
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yabilecek bir yaklagimdir. Bu yaklagimin dayanag: olan Bayes Kurami en genel
ifadeyle, belirsizlik iceren olaylara iliskin mevcut bilgilerden ve/veya gercekles-
tirilen gozlemlerden faydalanarak, bu olayimn olasiliklarini belirleyerek, karar
alicinin en iyi karari almasina yardimer olmaktadir.  Kuramin sonuglardan
nedenlere dogru ilerleyen bir mantig1 vardir. Bu farkli mantik ile olasiliklar
hesaplanirken, herhangi bir veri elde etmeden 6nce olayimn ger¢eklesme olasi-
lig1 “6nsel olasilik” ismini almaktadir. Onsel olasiliklar1 olusturabilmek igin,
onceden edinilmis nesnel bilgiler kullanilabilecegi gibi 6znel yargi, uzman go-
riigii, gegmis yillara ait benzer veri, 6nemli etmenlerin agirliklar1 vb... kullani-
labilmektedir Yani denet¢inin yargist kurama gore “onsel” olarak siirece dahil
edilebilmektedir. (Uludag, 2013) Kisaca denetgi, denetim siirecinin giiniimiiz
kosullarina uygun sekilde gerceklestirilmesine yonelik farkindalig1 ve tekno-
lojinin yogun oldugu sistemlerde bir danisman mantig1 ile gelismis ve deger

yaratma amaci giiden yargisini siirece dahil etmelidir.

Goruldugt gibi siiregte farkli nitelikte, farkli formatlarda gok sayida ilgili veri
bulunmaktadir. Verinin temizlenmesi yani analizlere, islenebilir sekle doniig-
tiriilmesi gerekmektedir. Veri kaotik bir yapidadir. Asil sorun, veriyi diizenle-
yerek anlam ¢ikartmaktir. (Giirsakal, 2017, 35) Dolayistyla verinin incelenme-
si, ¢tkarim yapma siirecinde kullanilarak ve bazi 6ngoriilerde bulunulabilmesi
icin oncelikle farkli formattaki bu verilerin analiz edilebilir sekle doniistiiril-

mesi gerekmektedir.

Yukarida kisaca agiklanan islenebilir veriye doniislim siirecini gergeklestirebil-
mek i¢in 6ngoriisel yaklagimda kullanilacak modeli belirlemis olmak, ona gore
hangi verinin gerekli oldugunu belirlemek ve veriyi uygun sekle doniistiirmek
gerekmektedir. Kullanilacak 6ngoriisel model isletmede ve/veya her siirecte
farklilagabilecektir. Bu nedenle planlama evresinin baginda igletmeyi anla-
mak ve risk profilini olusturarak etkin bir sekilde degerlendirmek ¢ok énemli
adimlardir. Isletme hakkinda oldukga net bir anlayis kazanilmalidir ki hangi
durum igin nasil bir 6ngoriisel model olugturulmas: gerektigi belirlenebilsin.

Bu noktada denet¢inin yargisini kullanarak karar almasi gerekmektedir. Bu
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amagla s6z konusu model/modeller farkli senaryolar altinda ¢alistirilabilecek-
tir. Tabi ki model tercihi i¢in de bazi istatistiksel, matematiksel ya da sofistike
modelleri kullanarak, bu konuda ki karar1 da desteklemek miimkiindiir. Bu
durumda bir anlamda 6ngoriisel model tercihi karar: i¢in bir bagka iist 6ngo-
riisel modelle karar siirecinin desteklenmesi séz konusu olacaktir. Bu durum
daha yonetsel bir boyutta 6ngériilerden yararlanilmasini ifade edecektir. Hatta
boyle bir uygulama, yonetimin, siirdiirecegi siirekli izleme ile biitiinlestirile-
rek aralarindaki isbirligi ve esglidiimiin en st fayday: saglayacak sekilde et-
kili bir ¢6ziim olabilecektir. Benzer sekilde, siirekli izleme ve siirekli denetim
arasindaki optimum bilesimin, yani en etkin ve verimli yapinin, i¢ denetim
ve yonetimin hangi alanlara daha fazla yogunlasmalari ile saglanabilecegi de
ongoriisel modeller ile daha hizli ve etkin bir bigcimde belirlenebilir. Soz edilen
tim bu karar alma siiregleri, daha 6ncede vurgulandig: iizere isletmeye yone-
lik yiiksek seviyede bir anlayis olusturulmas: ile miimkiindiir. Bilindigi gibi
“insan” diigiinsel ve duyumsal yetenekleri, sezgisi, algis1 gibi yonleri ile bir st
anlays gelistirebilmektedir, ancak soz ettigimiz buytiklitkteki veri yani artik sik
konusulan “biiyiik veri” analizi en hizli ve etkin sekilde ancak “bilgi teknoloji-
lerinden biligsel teknolojilere déniisen gelisim” sayesinde olanakli olmaktadir.
Bu nedenle ¢agimizin gelismis teknolojik ortaminda insan unsuru hentiz ok
etkin kilit konumlarda yer alirken, tam bu noktada, 6ngoriisel yaklagimin olug-
turdugu bu stireci siirdiiren bir sistemde denetci, yargisini sistemle biitiinlesir
hale getirmelidir. Boylece denetginin rolii artik ka¢inilmaz olan ve yakin bir
zamanda daha entegre, biligsel teknolojilerin siirdiirdigii bir sistemin gerek-
sinimlerine de cevap verebilir hale doniisecektir. Bu nedenle 6ngoriisel yakla-
simin 6ziimsenmesi ve bu asamadayken denetim siirecinin bu yaklasima gore

slirdiiriilmesi gerekmektedir.

Ilgili verinin islenebilir hale dénistiiriilmesinin ardindan, her duruma 6zgii
olarak tercihi farklilagabilecek olan 6ngoriisel model ile belirlenen alanda 6n-
goriisel sonuglar elde edilmesi gerekmektedir. Giderek bulaniklasan insan
makine -bilgisayar- ayriminin s6z konusu oldugu giiniimiiz kogullarinda s6z

konusu 6ngoriisel model; makine 6grenmesi, destek vektor makineleri, lojistik
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regresyon, yapay sinir aglari, derin 6grenme gibi gesitli yapay zeki gibi tek-
nolojiler ile gergeklestirilmektedir. Boylece ilgili verinin kullanilarak gelecege

yonelik ongoriilerde bulunmak iizere modellenmesi saglanacaktir.

Ongoriisel sonuglarin elde edilmesiyle, 6nleyici denetim en etkin bir bigim-
de olanakl hale gelecektir. Bu sayede anomalilere isaret eden durumlar islem
gerceklesmeden belirlenecektir. “Onleyici denetim” kapsaminda faaliyetler bu
adimda gergeklestirilebilecektir. Bu adimda bir arayiiz ya da belirlenen etkin
bir 6n raporlama yordami araciligs ile yonetimin siirekli izleme faaliyetlerinin
ongoriisel sonuglariyla baglanti kurulmasi, esgiidiimil artirarak faaliyetlerden
en {ist faydanin elde edilmesi saglanabilecektir. Denet¢inin 6zellikle odaklan-
masi ve {izerinde ayrintili incelemeler yapmasi gereken durumlar bu sekilde
tespit edilecektir. Boyle bir durumda yapilan incelemeler sonucunda olumsuz-
luklar, siirecin normal seyri disinda faaliyetler durdurulabilecektir. Hatta bu
sekilde, daha genis kapsamli bir bakis acisiyla, istisna denetimi yapmanin yan1
sira, siirecin etkin kullanimiyla, tiim risk ve firsatlara yonelik eylemler gercek
zamanli takip edilebilecektir. Bu da siirecin ¢ok daha etkin, verimli, diigiik ma-

liyetle ve bagariyla uygulanmasini saglayabilecektir.

Strekli denetim ile siirekli izlemenin aralarindaki iliskinin etkin bir sekilde
paylasilabilecegi bir model, gercek zamanl giivence igin her iki tarafinda odak-
lanmasi gereken alanlar1 daha net ve hizli bir sekilde gosterecektir. Esgiidiimi
yaratacak bu iligki, stirekli izleme ve siirekli denetimin zaman i¢inde ortaya
cikabilecek zayifliklarina karst da énemli bir kontrol saglayacaktir. Boylece
cakistiklart noktalar hem bir siirekli kontrol noktasi hem de siiregte kullan:-
lacak modellerdeki ol¢iitlerin gelisim noktast haline gelecektir. Rutin islem
testlerinin ve yordamlarin gercek zamanl gerceklestirilmesi ile goriis ve 6neri
olusturulmasi gerceklestirilebilecektir. Saglanacak iletisim i¢in olusturulacak
acik, kullanisly, tekrarlanabilir bir metodolojinin benimsenmesi gerekmektedir.
Raporlar 6nemli, yiiksek boyutlu, ¢ok sayida veri icerecek olmasina ragmen
anlagilir bir dil ve gorsel bir yap1 icinde giivenilir sekilde gergeklestirilebilir ol-

malidir. Ancak bu sayede, siirecten elde edilen sonuglar, sistemin siirekli geli-
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simi i¢in geri bildirimlerde uygun bir sekilde kullanilabilir. Bir baska ifadeyle,
giderek bilgi teknolojilerinden, biligsel teknolojilere doniisen gelismis teknolo-
jiler aracilig1 ile olusturulabilecek 6ngoriisel modellerin, makine 6grenmesi ve
derin &grenme gibi teknolojilerin 6grenme siireglerini destekleyecek sonuglar
tiretmesi gerekmektedir. Ayrica bu sonuglar s6z konusu 6grenme siire¢lerini
besleyecek iletisim araglarinin —raporlarin- 6tesinde veri tabanlarinin yeni gir-

dileri seklinde sunulabilmelidir.

Kuenkaikaew'in “Ongoriisel Denetim Akigi” olarak onermis oldugu mo-
del, istisnalar tzerine odaklanmisti. Yukaridaki agiklamalarda bu mo-
del biraz daha gelistirilmis, geleneksel i¢ denetim siireci bir temel
olarak kabul edilerek, daha genis bir perspektif ile daha biitiinciil, bir an-
layis1 ifade eden ve tiim agamalar1 sekillendiren bir siire¢ olarak “Ongériisel
Model ile I¢ Denetim Siireci” agiklanmigti. Giiniimiiziin hizla degisen diin-
yasinin ortaya ¢ikarttifi yapay zeka teknolojileri gelisim siireci géz Oniin-

de bulundurularak, daha bitiincil bir siire¢ ise su sekilde ifade edilebilir:

Sekil 6. Yapay Zeka ile Ongoriisel Denetim Yaklagimi

S

Tarihsel veri \ N Yapay

\ Veri M zeis J==b Ongori _
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I¢ denetim siireci ilk basta ayr1 tarihsel ve giincel veri tabanlari, modeller ve
farkli uzman bilgisi ya da uzman sistemlerden yeni modeller gelistirirken, tiim
bunlar zamanla, birlikte anlamlanabilen ve ancak bulutta saklanmasi, yonetil-
mesi mimkiin olan biiyiik veriye dontismektedir. Bir baska ifadeyle ilk kez
2006 yilinda Jeft Howe tarafindan ortaya atilan “kalabaligin giici” zamanla i¢
denetim siirecinde de biiyiik veriyi olusturmaktadir (Giirsakal, 2017,14). Bulut
bilisim sayesinde de bu biiyiik veri kullanilabilir hale gelmektedir ve onu kulla-
nabilecek teknolojinin de gelismesini saglamaktadir. S6z konusu biiyiik veriyi
orneklemeye gereksinim duymadan, veri analitigi yontemleri ile analiz edebi-
lecek teknoloji ise biitiinciil bir yapay zeka olacaktir. Bilindigi gibi yapay zeka,
insan zekasina 6zgii; 6grenme, algilama, diisiinme, akil yiiriitme, ¢tkarimda bu-
lunma, iletisim kurma, karar alma gibi yiiksek bilissel fonksiyonlar1 ve otonom
davraniglar sergilemesi beklenen yapay bir isletim sistemini ifade etmektedir.
Birkag y1l 6ncesine kadar gelecekte gerceklesebilecek gelismeler olarak s6z edi-
len yapay zekéya dayali yenilikler artik her giin teknoloji haberleri ile karsimiza
¢ikmakta ve is diinyasinin yaganmakta olan bu gelismelerle gelecekte ne kadar
sarsici bir sekilde degismeye devam edecegi tizerine arastirmalar yapilmakta-
dir. S6z konusu teknolojiler her gegen giin farkl: is alanlarinda zamany, isgiicii
ihtiyacini ve maliyetleri ciddi oranda azaltabilirken verimliligi ve yatirimlarin
geri doniis hizini artirmaktadir. Cok yakin zamanda biiyiik oranda yapay zeka
ile gerceklestirilebilecek meslekler arasinda bilindigi gibi muhasebecilik de yer
almaktadir. Benzer gekilde, rutin i¢ denetim islerinin de yapay zeki ile ger-
geklestirilebilecegi diisiiniilebilmektedir. Tiim isletme siireglerinin Endiistri 4.0
etkisiyle otomatiklesmesiyle, i¢ denetim siirecinde siirekli denetimin ¢ok daha
etkin bir sekilde, gereklestirilebilirligi giindeme gelmistir. Ustelik olasiliklar
belirleme konusunda ¢ok verimli olabilecek yapay zeka, kendi kendini glincel-
leyerek gelistirebilmektedir. Dolayisiyla i¢ denetim siirecinde gergeklestirilen
her faaliyet, sistemin daha iist biligsel fonksiyonlara sahip olmasini destekle-
yebilecektir. Buna gore belki ilk basta yeniliklerin, yeni fikirlerin, ¢6ziimlerin,
mantik yiiritmenin gerceklesmesi i¢in denet¢i yargisina daha fazla gereksinim

duyulacaktir. Sekil 6da da bu nedenle ilk basta daha 6nce olugturulmus model-
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ler, tarihsel ve giincel veriden olusan bir veri tabani aracilig1 ile uzman sistem
ya da benzer bir sekilde denet¢inin mesleki deneyimini sisteme aktarmasin

saglayabilecek bir teknoloji 6ngoriilmektedir.

Cagimizda her gecen giin fiziksel, sayisal ve biyolojik alanlar arasindaki sinirlar
bulaniklagirken, veri bilim ve yapay zekanin arkasindaki temel teknoloji olan
makine 6grenmesi gelismektedir. (Guirsakal, 2017, 56) Yapay sinir aglarimin
ogrenme siirecini ifade eden makine 6grenmesi artan birikim ve donanimsal
gelismeler sayesinde derin 6grenme kavramini ortaya ¢ikarmisken, farkli 6zel-
liklere sahip verinin gozetimli, gézetimsiz veya takviyeli 6grenme yollaryla ir-
delenmesi her gegen giin gelismektedir. Tipik bir yapay sinir aginda girdi kat-
many, gizli katman ve ¢ikt1 katmani yer alirken, derin 6grenme de ikiden fazla
gizli katman yer almaktadir. (Giirsakal 2017,149). Karmagsik katmanlardan
olusan derin 6grenme, ancak s6z konusu biiyiik veri ile kendini gelistirmeye
devam edebilecektir. Bu sayede ¢ok boyutlu biligsel yeteneklere sahip, biitiin-
ciil bir yapay zek4 tarafindan 6ngoriilerin olusturulmas: miimkiin olabilecektir.
Ongoriilerden gerekli alanlar i¢in yine dnleyici faaliyetlere iligkin belirlemeler
yapilabilecektir. Sistemin kogullara uygun ve stirekli gelisim halinde olabilme-
sinde yine geri bildirimlerle yapilacak beslemenin ¢ok 6nemli katkisi olacaktir.
Bu stiregteki iletisim (raporlama ve diger prosediirler) sistem iizerinden daha

etkin bir sekilde stirdiiriilebilmelidir.

Yukarida kisaca agiklanan sekilde siirecin kontrolii daha fazlasiyla bir yapay
zeka tarafindan yiritiilebilecektir. Tabi ki i¢ denet¢inin bu stiregteki roliintin
ne olacag1 6nem tagimaktadir. Sonugta yapay zeka sistemleri insanlar tarafin-
dan olusturulmaktadir ve i¢ denetim, yapay zeka sisteminin kurulusu, islemesi,
yonetilmesi ve kontrol edilmesinde, yargisina dayali olarak yonetime destek
saglayabilecektir. Ancak i¢ denetim tarafsizligini ve bagimsizligini korumak
i¢in bu siirete higbir sahiplik ya da sorumluluk iistlenmemelidir. ¢ denetim,
yapay zekanin kurulusu asamasinda en uygun teknolojilerin, algoritmalarin
hangilerinin oldugunun belirlenmesinde destek olabilir. Daha sonra s6z ko-

nusu sistemin tarafsiz oldugu ve gerekli yasa ve diizenlemelerle uyumlu, etik
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ilkelere uygun olarak faaliyet gosterdigi ile ilgili yonetime giivence verebilir.
Yapay zekinin islemesi asamasinda ise i¢ denetci verinin giivenilirligi ve kalite-
si konusunda yonetime giivence verilmesi konusunda destek olabilir. Ayricabu
agamada i¢ denetimin, yapay zeka kullanimi ile ortaya ¢ikabilecek risklerin de-
gerlendirilmesi konusunda giivence vermesi biiylik 6nem tasimaktadir. Yapay
zekanin yonetilmesi ve kontrol edilmesinde i¢ denetim yonetime giivence ver-
mek icin siber giivenlik ve veri giivenilirligi konularina odaklanacaktir. Tiim
bu alanlar i¢ denetimin kendini yenileyerek deger yaratmasi gereken alanlardur.
(Yapay zeki i¢c denetimin gelecegi, https://www.tide.org.tr/file/documents/pdf/
TONE_AT _THE_TOP_ARALIK 2017_CONV.pdf). I¢ denetcinin bu sistem
icindeki rolii 6zellikle ilk donemlerde sistemin gelisimi i¢in biiyiik 6nem ta-
simaktadir. Sistem bu sekilde islemeye devam ettikge, sistemin 6grenmesine
dayal1 olarak ongoriilerde bulunma yetenegini gelistirecektir ve i¢ denet¢inin
stiregteki rolii biligsel bir danigmanlik sekline doniisme yolunda ilerleyecektir.
(Erdogan, Denetim 4.0 ve otesi, https://www.youtube.com/watch?v=ShMXpP
fG2uE&feature=share) Kapsamli bir 6ngoriisel yaklagim ile gercek zamanli
glivenceyi gergeklestirebilecek olan bu yapi, zaman i¢inde kendi olgunluk se-
viyesine ve yonetimin stratejisine gore, gereksinimleri karsilayabilecek sekilde
bilesenlerinin rollerini sekillendirecektir.

Sonug

Guniimiziin degisen kosullari, tiim diinyay: koklii degisimlere her gecen giin
daha hizl bir sekilde yonlendirmektedir. Bu degisim, gereksinimleri de farkli-
lagtirdikea, gelisen teknoloji sayesinde karsilanabilen bu gereksinimler, degisim
dongiisiinii besleyerek yeniliklerin iiretim siirecini sonsuz bir siirece dontistiir-
mekte ve bu siirecte tiim diinyay: sasirtacak kadar hizli gelismeler yasanmak-
tadir. Isletmeler icin bu gelismeler, cok énemli yeni firsatlarin, tehditlerin ve
risklerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Dogal olarak isletmelerin be-
nimsedikleri yaklasimlarin, stratejilerin ve prensiplerin, s6z konusu kosullara
uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle dncelikle isletmelerin neyle
kars1 karsiya oldugunun net bir sekilde anlasilmasi gerekir. Boylece isletmeler-
de neden ve nasil degisme gereksinim duyuldugu anlagilabilecektir.

Teknolojik gelismeler ve Endiistri 4.0 ile birlikte isletmelerde yeni bir ortamin
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olustugunu ve bu ortamin yeni is modelleri gelistirdigi gormekteyiz. Bununla
birlikte bilgi teknolojileri olarak adlandirdigimiz teknoloji, insan beyninin mo-
del alinmasiyla kendi kendine 6grenen, algilayan, ¢ikarsamalar yapan biligsel
teknolojilere doniismektedir. Boyle bir ortamda yonetimin izleme faaliyetle-
rinin ve i¢ denetimin faaliyetlerinin, degisimin hizini yakalayabilecek sekilde
stirekli olmas gerektigi aciktir. Calismada ifade edildigi tizere bu iki faaliyetin
esglidiimii, yani uyumlu bir sekilde is ve eylem birligi icinde gerceklestirilmesi
durumunda onlardan beklenen en iist faydanin elde edilmesi miimkiin olacak-
tir. Sonugta bu iki faaliyet siirekli giivencenin elde edilebilmesi i¢in gerekli bii-
tin bir yapiy ifade etmektedirler. Boylece bu iki faaliyetin degisen kosullarin
gerektirdigi gercek zamanli bilgi tiretilmesi ve giivence saglanmasi miimkiin
olacaktir. Aksi takdirde geriye doniik olarak izleme ve denetim faaliyetlerinin
gerceklestirilmesinin bu siirece fayda saglamasi, beklenen giivenceyi vermesi
miimkiin olmayacaktir. Bu noktada hem yonetimin izleme faaliyetlerinde hem
de i¢ denetimin gergeklestirecegi siirekli denetim faaliyetlerinde, uyum i¢inde
ayni1 proaktif bakis acisiyla 6ngoriisel bir yaklagimin benimsemesi, gereksinim-
leri kargilayabilecektir. Ciinkii 6ngoriisel bir yaklagimla, izleme ve denetim
faaliyetlerini zamansal olarak olaylara miimkiin olan en yakin zamana, hatta
gercek zamanli bir ana tagimak miimkiin olabilir. Caligmada bu yaklagima te-
mel olan literatiirden de sz edilmistir. Bunlardan en 6nemlilerden bir olan
Kuenkajkaew’in ¢alismasinda ongoriisel denetim, isletme faaliyetlerinin olasi
sonuglarinin tahmin edilmesinde 6ngoriisel analizleri kullanan ileriye doniik
bir siire¢ olarak ifade edilmektedir. Boylece olaylar gerceklesmeden olusturu-
lacak dngiiriisel modellere bagl olarak, istisnai durumlar belirlenebilecek ve
denetci bunlar {izerinde istisna denetimleri gerceklestirerektir. Bu agamada
gerekli durumlarda islemler durdurulacak ya da onleyici tedbirler alinabile-
cektir. Istisna denetimi, denet¢inin nereye odaklanmas: gerektigini ¢ok etkin
bir sekilde belirleyebilecek ve bu sayede zamaninda adimlar atilabilecektir. Bu
islemlerin stirekli olarak gerceklestirilmesi bilgi teknolojileri sayesinde gercek-
lestirebilecektir. Bu perspektifle, yaklasim daha da biitiinciil bir temelde dii-
stintilmeli ve stirekli izleme ile esgiidiim saglanabilecek bir yapr icinde her iki
faaliyetin de benimseyebilecegi bir yaklagim olarak ele alinmalidir. Caligmada

gelistirilen bu yaklasimin nasil uygulanabilecegi kavramsal olarak, i¢ denetim
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agisindan Sekil 5. ’te Ongériisel Model ile I¢ Denetim Siireci olarak agiklanmis-
t1. Buna gore, gelisen teknolojiler ile olusturulan 6ngoriisel modeller hem ta-
rihsel hem giincel veriyi hem de denet¢inin yargisini kullanarak olusturulacak
ve denetim siirecinde alinmasi gereken aksiyonlarin belirlenmesi igin 6ngorii-
ler olusturacaktir. Siireg, gerekli alanlarda onleyici tedbirlerin ya da daha de-
tayli incelemelerin yapilmasini gerektirecektir. Bu sistem kendi sonuglarindan
ogrenmeye devam ederek giderek gelisecektir. Daha sonra ise daha biitiinciil
bir yapay zekinin etkin uygulamalarina doniisebilecektir. Calismada bu asa-
ma Sekil 6'da Yapay Zeka ile Ongériisel Denetim Yaklagim olarak agiklanmugti.
Biligsel teknolojilerin 6grenme yetenegine bagli olarak olusacak bu yap1 artik
bir bulut bilisim araciligiyla depolanmasi miimkiin olan, sadece miktar olarak
buytiklugi dolayisiyla degil, farkli kaynaklardan gelmesi nedeniyle de “biyiik
veri” olarak adlandirdigimiz girdi ile ¢aligabilecektir. Biiyiik verinin tamami-
nin analizine dayali 6ngoriilerini olugturabilen yapay zeka, gerekli durumlarda
yine 6nleyici aksiyonlarin alinmasi gereken alanlar1 ortaya koyacaktir. Bu bii-
yiik veriyi etkin bir sekilde —6rneklemeye gereksinim duymadan- kullanabilen
ve Ongoriilerle denetim ve izlemeyi ¢ok hizli bir sekilde gerceklestirebilen bir
teknolojiye ve bu siireglerdeki otomasyona gereksinim duyulacagi son derece
aciktir. Giiniimiiz kosullarinda bu biitiincil sistemi en ytiksek fayday: saglaya-
bilecek sekilde olusturabilmek icin oncelikle hem i¢ denetim hem yonetimin
izleme faaliyetleri icin gergek zamanli glivenceyi saglamak amaciyla, proaktif
bir bakis agisinin benimsenmesi gerekmektedir. I¢ denetgilerin bu bakis agisty-
la, mesleki deneyimlerini 6ngoriisel modelleri besleyecek sekilde sisteme dahil
ederek destek vermeleri ¢ok biiyiik 6nem tagimaktadir. Tercih edildigi durum-
da, gelisen 6grenme siireciyle birlikte s6z konusu modeller, ortak bir fayday:
birlikte yaratacak, birbirini tamamlayan stirekli denetim ve siirekli izlemenin
ayr1 ayr1 hangi alanlara yogunlagmas: gerektigi konusunda da karar alma sii-
recini destekleyebilecektir. Yapay zeka gercek zamanl olarak olasiliklar1 ¢ok
bagarili bir sekilde ortaya koyabilecek bir yaprya doniisebilecek ve tercih edilen
tim karar alma stireglerine, ¢agin gereksinimlerine uygun ve ayni hizda yanit
verebilecektir. Sonugta, ancak ongoriisel yaklagimi benimseyen i¢ denetim ve
yonetimin, yine bu yaklasimin uygulanmasini saglayacak teknolojinden uyum

icinde yararlanmalar ile ger¢ek zamanli giivence saglanabilecektir.
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Tolga Usluer
TIDE Yonetim Kurulu Uyesi ve Odeabank Teftis Kurulu Baskani

DUBAI CANLI BAGLANTI

Moderatérliigiinii TIDE Yénetim Kurulu Uyesi ve Odeabank Teftis Kurulu
Bagkani Tolga Usluer’in yaptig1 video konferansta, Dubai ile canli baglanti ger-
ceklestirildi. Akademik Forum 2018, ITA - Akademik Iliskiler Komitesi toplan-
tistile ayn1 giin gerceklesmesi sebebiyle ITA Global Akademik ligkiler Komitesi
Uyeleriyle (Rudrik Du Bruyn, Tonya Baez, Brenda Diane Roberts, Mark L. Sa-
lamasick, Alan N. Siegfried, Jared Scott Soileau, Dominique Vincenti, Chung
Fern Wu, Douglas E. Ziegenfuss, Gudmundur I. Bergthorsson, Laurent Philip-
pe Berliner, Stuart W. Campbell, Hossam H. El-Shaffei, Paul C. Kiley, Michael
R. Newman, Ek Chuan Ng, Nur frem Nuhoglu, Sandra L. Pundmann, Maunda
Land) video konferans ile goriigiildii ve iiyeler Forum ile ilgili tebriklerini ve
basarilarini ilettiler. IIA Global Akademik iliskiler Komitesi Uyesi Gudmundur
L. Bergthorsson ise Siirekli zleme ve Denetime Yonelik Diisiincelerini yine vi-

deo konferansla [zlandadan katilarak, paylasma imkani buldu.

Tolga Usluer: TIDE Yénetim Kurulu Uyesi ve ayni zamanda Odeabank Teftis
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Kurulu Bagkani olarak ¢alismaktayim. Bir bagka 6zelligim de sizler gibi ben de
hala 6grenciyim. Yeditepe Universitesinde doktora ¢aligmalarina devam edi-

yorum.

Bu tiir forum ve panellerde herkesin bir arada oldugu fiziki ortamlarda gok
yapilmayan bir canli baglanti yapacagiz. Birka¢ milletten meslektasimiz

Dubaiden hatta bir diger meslektasimizsa {zlandadan bize katilacak.

Agilis konusmalarinda bahsi gecti, bu etkinlik TIDE'nin bir alt komitesi olan
Akademik iligkiler Komitesi tarafindan MODAV isbirligi ve Anadolu Uni-
versitesi ev sahipliginde gerceklestiriliyor. Akademik Iliskiler Komitesi olarak
gerceklestirdigimiz etkinlikler Akademik Forum ile sinirli degil. Sadece ve sa-
dece genglere yonelik Gelecek Zirvesi de diizenliyoruz. Sevgili 6grenciler sizler
yakindan takip ediyorsunuzdur, denetim kuliiplerini olugturuyoruz, denetim
kuliiplerini destekliyoruz, sizlerin etkinliklerine destek olmaya ¢aligiyoruz. Siz-
leri Istanbuldaki veya diger sehirlerdeki etkinliklerde bir araya getirme gayreti
icinde oluyoruz. Gegtigimiz nisan ayinda Antalyada Galatasaray Universitesi
ev sahipliginde gergeklestirilen Muhasebe Egitimi Sempozyumu’nda miijdesini
verdigimiz {izere bir de yayin hazirliklarina bagladik. Akademik yayin ¢ikara-
cag1z ve bunun i¢in de 6zellikle hocalarimizdan destek bekliyoruz. Onlar bize
bu destegi veriyorlar. Arastirma gorevlilerimizden, 6grencilerimizden i¢ dene-
tim alaninda ¢alisacak akademisyenlerin makalelerini yayinlayacagi hakemli
bir akademik dergi ¢ikarmay1 hedefledik. Madem biz TIDE olarak i¢ denetim
mesleginin referansiyiz bunun alt yapisinin da referansi olmak istiyoruz diye-
rek yola ¢iktik. Bunlarin hepsinin altyapisini olusturan Akademik Iliskiler Ko-
mitesi, TIDE'nin bir komitesi. Uluslararasi I¢ Denetim Enstitiisii (ITA)’niin de
bazi galigma komiteleri bulunuyor. ITA Global Akademik ligkiler Komitesi bu
komitelerden biri. Akademik Iliskiler Komitesi su an toplant: halinde Dubaide.
Uyelerden biri {zlandada.

IIA Global Akademik liskiler Komitesi'nin bizim de 6nemsedigimiz gorevle-
rinden biri de Ig¢ Denetim Egitim Ortaklig1 dedigimiz bir akreditasyon prog-
rami. Bu akreditasyon programina, Tiirkiyeden Marmara Universitesi dahil

oldu. Gegen sene bagvurdular ve onaylandi. Bu sene Istanbul Universitesinin
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bu akreditasyona dahil olmasini bekliyoruz. Devaminda da bagka tiniversiteleri
de bu programa akredite edecegiz. Bizim ¢ok gurur duydugumuz hususlardan
bir digeri de IIA Global Akademik ligkiler Komitesi'nde, bu siireci yoneten bu
slireci izleyen ve tiniversitelerin kabuliinden hatta programdan ¢ikarilmalarina
kadar veya cesitli seviyelerde yiikselip indirilmesine karar veren kisi Prof. Dr.
Irem Nuhoglu ve TIDE'yi temsilen IIA Global Akademik iliskiler Komitesinde
yer aliyor. O da su anda Dubaide. Bu baglantinin saglanmasinda onun da kat-
kast oldu.

[IA’in biinyesinde sadece Global Akademik iligkiler Komitesi yer almiyor. Be-
nim de iiye olarak gorev aldigim Enstitiiler Aras: Iligkiler Komitesi de var. Bu
komitenin amaglarindan biri enstitiiler arasindaki iliskileri gelistirmek, diizen-
lemek. ITA’in §6yle bir mottosu var; paylasarak ilerlemek. O nedenle igbirlikle-
ri, birlikte is yapma, paylasma, bilgi birikimini birbirine transfer etme, global
orgiitiin en 6nemsedigi konularin baginda geliyor. Biz Yunanistan ile Balkan
tilkelerindeki arkadaglarimizla, dostlarimizla birlikte baglattigimiz bu isbirlik-
leriyle artik 6rnek gosterilen bir tilke haline geldik. Umut ediyorum ki, bir son-
raki forum 2020'de Selanik’te yapildiginda buna katilim ¢ok daha uluslararas:
diizeyde olacak. Bu etkinlikle, tahmin ediyoruz biitiin Balkan cografyasini bir
araya getirecek ve diger Balkan iilkelerinden de yiiksek bir katilim olacag: yo-
niinde beklentilerimiz var. 2020de Selanik’teyiz.

Bugiinkii konumuz siirekli giivence modeli. Siirekli giivencenin birka¢ etmeni
var. Bunlardan en 6nemlisi yonetimin kendisi. Hem Tiirkiyede hem diinyada
bu konu son 10 yilda ¢ok gelisim gosterdi. Profesyonel is hayatimda, kontrol
sanki yonetimin sorumlulugu degilmis anlayisinin oldugu ¢ok 6rnekle karsi-
lagtim. Ozellikle kontroliin daha ¢ok 2. ya da 3. seviyedeki kisilerin sorumlu-
luguymuscasina islerin yiirttildigli donemlerle ¢ok karsilastik. Bunda ciddi
anlamda gelisme gosterdigimizi soyleyebiliriz. Giivence modeli dediginiz ko-
nunun en 6nemli bacag: aslinda yonetim. Siirekli izlemeyi gerceklestirecek
olan da yonetim. Buradaki gelismeye paralel olarak biz denetgilerin oradaki
hiza ve frekansa yaklasmamiz gerekiyor. Bir sey olup bittiginde her zaman su
konusulur: “i¢ denetim neredeydi?” Denetimi arkadan takip ettiginiz zaman
tahmin edici ve 6nleyici gorevi yerine getiremiyorsunuz. Bugiin bunu tartisa-
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cag1z. Bu tartismalar igerisinde teknolojinin gelisimi de konusulacak konularin
basinda geliyor. Teknoloji ilerledik¢e biz ondan yararlanmaya bagsladik¢a ve bu
yararlanma seviyesini artirdik¢a izlemeye daha da yakinlasacagiz ve giivence

rolinii de daha da yerine getirecegiz.

Simdi s6zii Prudent Damismanhk Icra Kurulu Bagkani Gudmundur I
Bergthorsson’a veriyorum. Gudmundur ile Izlanda’ya baglaniyoruz ve Gud-

mundur Siirekli zleme ve Denetime Yonelik Diisiincelerini bizlerle paylastyor.

“IIA - Akademik iliskiler Komitesi - Siirekli izleme ve
Denetime Yonelik Diisiinceler”

Gudmundur I. Bergthorsson
fcra Kurulu Bagskani, Prudent - Damsmanlik

Biraz kendimi tanitayim. Prudent Danigmanlik sirketimi su anda yonetiyorum.
Daha 6nce Reykjavik Energy, Genel Miidiir Yardimcisi olarak 11 yil gérev yap-
tim. Enerji sektorii ve kontrol degerlendirme biriminde de gorev aldim. As-

linda ben yiiksek riskli sektérlerde galisiyorum ve enerji bu sektorlerden biri.

Siirekli izleme ve kontrol i¢in bir tablo olusturuyoruz. Boylece buradaki sebep
ve sonuglari analiz edebiliyoruz. Ya da burada siirekli veri giivencesinden bah-
sedebiliriz. Burada sistemi analiz ediyorsunuz. Mesela bir dolandiricilik isareti
var mi, onun analizini yapiyorsunuz. Oysa onun giivencesinde mesela ruhsat
alma sartlarini yerine getirip getirmedigini analiz ediyorsunuz. Son olarak risk
gizleme var. Burada en 6nem verilen konu siirekli riskin izlenmesidir. Béylece

gelecekteki risklerin olup olmadigini tahmin edebilirsiniz.

Siirekli denetimle ilgili bir 6rnekten bahsedebiliriz. Mesela Izlandada 2008 y1-
linda, bir ekonomik kriz yagsanmusti. Bu krizden 6nce aslinda neler tespit ettigi-
mizi bakmak istiyorum. Izlandadaki sirketler bu krizden kotii etkilendi. Sebebi
zaten birgok sirketin borg i¢inde, gelirlerin az ve giderlerin fazla olmasiydi. Eger
o dénemde yetkin bir i¢ denetim fonksiyonu olsayds, bir i¢ denetim yapilsaydi
bu denetciler hem sirketleri hem de iilkenin toplam ekonomisini denetleyip, bu

krizi 6ngorebilirlerdi.
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Bundan sunu 6grendik. Sirket ve doviz kurlar1 endeksine bakabiliriz. Mesela
sirket sahiplerinin sirketle iligkisini gorebiliyorsunuz yani krizden énceki 6z
sermaye 500 milyon Izlanda parasinin tizerindeydi. Finansal krizden énce yani
15 ay once sirket aslinda 15-20 y1l kaybetmis. Ug yillik dénem i¢in baktigimiz-
da, d6viz kuru endeksindeki dis bor¢larin orani yiizde 25den % 75%¢ yani iig
katina ¢ikmig. Bir artis olmug. Bu sirketteki i¢ denet¢inin aslinda déviz kuru
riskini 6ngormesi ve etkili bir i¢ denetim sistemi kurmasi gerekiyordu. Boyle
bir i¢ sistem kurulsayd: dis faktorlerden kaynaklanan riskleri anlayabilirdi ve
yonetim kuruluna uyarida bulunabilirdi. Borg yonetimi denetleyebilirdi. Son
durum senaryosu igin yedek plan olusturulmasini yonetim kurulundan iste-
yebilirdi. Ulkedeki mali krizden sonra zaten izlanda hiikiimeti alt1 ay sonra bir
acil durum kanununu kabul etti. Kabul etmeden 6nce bu islemler gerceklestiri-
lebilirdi. Tabi ki denetim tek basina sirketin ¢okmesini engelleyemez ama sizin

de tahmin edebileceginiz gibi ger¢ekligi biraz daha yasamasini saglayabilirdi.

Tolga Usluer: Ben size soru sormak istiyorum. Etkili bir siirekli denetim ol-
sayd1 o zaman bu sirketlerin hayatta kalma sans1 olur muydu? Yoksa eksik olan

bir sey var mr?

Gudmundur I. Bergthorsson: Tabi ki sirketleri bir denetim sistemiyle ayak-
ta tutamayiz ama zarari azaltabilirdik. Sirket denetim sistemi sayesinde daha

hazirlikls hale gelebilir. Bunu yapmis olursak denetimi saglikli yapmis oluruz.

Tolga Usluer: Gudmundur’'un sunumu giin boyunca tartisacagimiz bazi sin-
yalleri, ¢cok daha erken alip onleyici harekete gececegimiz konusunda. En
onemli konulardan biri, i¢ denetime, ciddi anlamda y6netim desteginin olmasi
gerekiyor. Ikincisi de kaynaklar1 dogru kullanmak i¢in énceliklendirme, dogru
analiz, siirekli denetim anahtar konular olarak 6ne ¢ikiyor. Dinlediginiz i¢in

cok tesekkiir ederiz. Basarili bir forum diliyorum.
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Filiz Demiroz
ACCA Tiirkiye Bagkan1

LONDRA, CANLI BAGLANTI

Filiz Demiroz (ACCA Tiirkiye Bagkami): Degerli hocalarimiz, TIDE
ve MODAV’In degerli iiyeleri, sevgili 6grenciler, ACCA olarak Anadolu
Universitesinin ev sahipliginde gerceklestirilen 5. Uluslararasi Akademik
Forum’a katilmaktan ve {ilkemizin en giizel sehirlerinden Eskisehirde olmak-
tan ve en giizide iiniversitelerimizden biri olan Anadolu Universitesinde bu-
lunmaktan bityitk mutluluk duyuyoruz. Bu firsat1 sagladiginiz igin sizlere gok

tesekkiir ediyoruz.

ACCA diinyanin 180 iilkesinde, 200 bin iiyesi, 486 bin aday1 olan kiiresel bir
muhasebe meslek kurulusudur. Amaci ise tiim diinyada muhasebe, finans ve
yonetim alanlarinda uluslararas: standartlarda kariyer hedefleyen, uygulama,
yetenek ve azme sahip kisilere is diinyasina yonelik oncelikle tercih edilen ruh-
satlar sunmaktir. 1904 yilinda kurulan firsat, inovasyon, ¢esitlik, biitiinliik ve
hesap verebilirlik gibi temelde degerleri giiniimiize tastyan ACCA, ayni zaman-

da mesleki aragtirma ve raporlar1 da yayinlamakta.
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Bu aragtirma ve raporlarin bir kismi meslegin gelecegi, dontistimil, teknolojiyi
ve giincel trendlerle ilgili bir kism1 da meslekte kapasiteyi gelistirmeyi amacli-
yor ve kiiresel standartlarin uygulanmasini destekliyor. ACCA gegtigimiz yil
yayinlanan bir raporu var: ‘Onyargiy1 Gidermek® baglikli bu raporda biligsel
onyargilarin denetimde mesleki stiphecilik tizerindeki etkilerini incelendi. Bu
aragtirmayt ACCAnin Denetim ve Giivence Bagkani Andrew Gambier liderli-
gindeki bir ekip yiiriitti. Biz bugiin bu aragtirmanin sonuglarini, bizlerle birin-
ci agizdan paylagmasi icin Andrew Gambier’1 burada gormeyi ¢ok arzu ettik.
Kendisi de ¢ok istedi fakat daha 6nceden planlanmis organizasyon nedeniyle
Londrada bulunmasi gerekiyordu ve dolayisiyla gelemedi. Teknolojinin bize
sundugu imkanlarla, canli baglanti kurarak kendisini sahnede gorme firsati
bulacagiz. Andrew Gambier bugiinkii Forum konusu gergevesinde, “On Yargiyt
Gidermek: Siirekli Denetimde Biligsel On Yargilarin Belirlenmesi ve Azaltiima-

s1” konusundaki sunumunu bizlerle paylasacak.

“ACCA - On Yargy1 Gidermek: Siirekli Denetimde Biligsel On
Yargilarin Belirlenmesi ve Azaltilmas1”

Andrew Gambier
ACCA Global, Denetim ve Giivence Baskani

Londradan hepinizi selamliyorum. Bugiinkii konusmamda sizlere, ACCA ola-
rak yaymladigimiz ‘Onyargiy1 Gidermek’ baslikli rapordan bahsedecegim. On
Yargtyr Gidermek: Siirekli Denetimde Biligsel On Yargilarin Belirlenmesi ve

Azaltilmasi baglikli sunumumda, dnyargilar: denetime nasil uygulayacagimizi

N

Resources

Information
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ve On yargilar1 gidermek konusunda ne yapabilecegimizi sizlerle canli baglan-

tiyla aktarmaya calisacagim.

Raporda siirekli tespit ettigimiz zorluklar da bulunuyor. Konuya odaklandigi-
mizda bunlar denetgilerin tembel olmasindan ya da yolsuzluklardan olabilir
ama tim bunlar bizleri tatmin edecek cevaplar da degil. Daha tatmin edici
cevaplar bulunabilir dolayisiyla bu tiir sorularin yanitlarini asilinda psikoloji

biliminden de yararlanarak alabiliriz.

Denetci aslinda kendi yargisina dayanarak ¢ok ciddi bir aragtirma yapiyor ve
sonuglara ulagiliyor. Bu sonuca ulagirken aslinda denet¢i bask: altinda ¢iinkii
zorluklar denetim siirecinin kendi dogasindan geliyor. Burada denetim stire-
cinde {i¢ farkli zorlukla bas ettigimizi sdyleyebiliriz. Bunlardan biri bilgi. Cok
fazla bilgi var ve kendi isletmelerini bir denetleyenden ¢ok daha fazla biliyorlar.
Ikinci olarak da zaman kisit1 bulunuyor. Hesaplarin yapilarak, bir an énce ra-
porlamalar yapilsin isteniyor. Bir ti¢tinciisti de kaynak sikintist. Bir¢ok denetgi-
yi bir araya toplayabilirsiniz ancak bunlar kisith bilgi {izerinde ¢alisabilirler. Bu
tiir zorluklar olmasayd: denetginin isi cok daha kolay olurdu ama 6nemli olan
bu riskleri belirlemek. Fikir olusturmadan 6nce miimkiin olan kisa siirede tim
riskleri belirlememiz ve denet¢inin buna iliskin bilgileri toplamasi gerekiyor.
Denetgi buna iliskin kendi yargisina dayanmak, ayn1 zamanda riskli alanlarla
ilgili kanit toplamak zorunda. Yeterli kanit ve agiklama toplayip toplamadigini
denetci kendi karar vermek durumunda yani kendi yargisina dayanmak zorun-
da. Boyle baskilar altinda, psikolojiden de yararlanmak gerekiyor. Denetgi bu
tiir kararlar1 bask: altinda nasil aliyor? Buna karar alma 6ncesinde biligsel 6n
yargi diyoruz. Biitiin bunlar karar alma siirecinde bizi hizli ama dogru olmayan
kararlar aldirabilen bazi 6nyargilardir. Bunlarin bir kismi belirsizliklerden kay-
naklaniyor. Biitiin bunlarin denetim siirecinde tespit edilen zorluklarla paralel
oldugunu soyleyebilirim. Hizli karar almasi sayesinde zaman tasarrufunda bu-
lunabilirsiniz. Ama belirsizlik kosullar1 altinda sizin daha iyi kararlar i¢in daha
fazla zamana ihtiyaciniz var. Dolayisiyla denetgilerde dnyargilarla karsilasabili-

riz. Bu da tabi ki denetimde hata yapmamizi, su¢lanmamizi berberinde getire-
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bilir. Aslinda isimizde 12 farkli dnyargidan bahsedebiliriz. Bunlar; arka goriis

yanlisi, sonu¢ 6nyargisi, onay 6nyargisi, demirleme yanliligi, kullanilabilirlik
sezgisel, grup diisiinme, kendine fazla giivenme, yenilik, baglanma yanliligs,

algida segicilik, kliselestirmeler, kor nokta onyargisi olarak siralayabiliriz.

Bunlarin bazilari siireci bazilar1 diizenleyicileri etkiliyor. Biitiin bunlar1 burada
bahsetmem miimkiin degil ama birkagini detayli olarak bahsedecegim. Orne-
¢in buradaki biligsel 6nyargilardan biri de sonug 6nyargisi. Sonug 6nyargisinda
denetim raporunda bir hata bulunup bulunmadigina bakarak denetimin kali-
tesine yonelik bir yargida bulunabilir. Onemli olan burada hata bulmak degil
tespit edilen risklerin sonradan yonetimi. Ayni sekilde katilim sitirecindeki or-
taklar da biitceye gore denetimi degerlendirebilirler. Yani ceplerinden ne kadar
para ¢ikacagina gore de denetimi degerlendirirler. Burada mesleki siipheciligin
uygun sekilde kullanilmas: gercekten denetim siirecini biiyiik oranda artira-
bilir. Bir bagka 6rnek olarak da denetim ekibinin denetim planlamasini tar-
tismas1 gerekebilir. Burada da grup tarafindan grup diisiincesinden dolay: bir
onyarg: olabilir. Belki kidemsiz grup iiyeleri, kidemli grup iiyeleri karsisinda
konugmaktan ¢ekiniyor. Bu da baska bir 6nyargiya ya da yargiya sebep olabilir.
Psikoloji bilimi diyor ki, biz biligsel 6nyargilari farkinda olursak onlarin etkile-

rini azaltabiliriz.
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Bizim raporumuzda buna iligkin bazi tavsiyeler yer almakta. Biligsel onyarg:-
larin denetim siirecinde daha detayli rapordan okuyabilirsiniz. Raporu web si-
tesinden (http://bit.do/bbacca) de okuyabilirsiniz. Biz denetimin planlamasini
biligsel yanliliklarin sonuglarini diisiinerek yapilmasini bekliyoruz. Ekibinize
belki disardan destek alabiliriz. Burada toplant1 ve grup diistincesinden kay-
naklanan yanlihig1 biraz azaltabiliriz. Uluslararas1 denetim standartlarinin da
kullanilmasini 6neriyoruz. Bu sayede de yanlilig1 ortadan kaldirabiliriz. Geri
doniis 6nyargisi olabilir. Denetim ac¢isindan 6nyarg: ¢ok kotii ¢iinkii karginiz-
daki bu dnyargiya kapilabilir ve kendi fikirlerini géz 6niine getirebilir. Isletme-
leri degerlendirirken de risklerin g6z 6niine alinmadigina iliskin bir 6nyarginin

kurbani olabilirsiniz.

Iyi bir denetim ekibi tabi ki ellerindeki bilgileri de sorgulayacaktir. Miitkem-
mel bir denetim ekibi elinde olmayan verilerin de pesine diisecektir. Dolayi-
siyla 6zetlemem gerekirse, ACCAnin yazmis oldugu raporun bulgularindan ve
mesleki siiphecilik kapsamindaki 6nyargilardan bahsettim. Bu ényargilar ger-
gekten siirekli denetim raporlarinda bizi etkileyebilir. Sonug olarak, bu bilissel
onyargilarin siirekli denetimde énemli etkisinin oldugunu séyleyebilirim. Ve
i¢ denetgilerin de bu etkileri azaltmak noktasinda bir farkindaliginin olmasi

gerektigini sdyleyebiliriz.
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MESLEKI VE AKADEMIK SAYGI ODULU

™M VE DUKEKLI IZLEME

Bu yil Uluslararasi Akademik Forum 2018de bir ilk yagandi. Prof. Dr. Omer
Lalike “Mesleki ve Akademik SAYGI Odiilii” verildi. Lalike Odiili'nii, TIDE
Kurucu ve Onursal Bagkani Ali Kamil Uzun, MODAV Bagkani Prof. Dr. Bey-
han Marsap ve Prof. Dr. Melih Erdogan birlikte takdim ettiler.

Torende s6z alan Prof. Dr. Beyhan Marsap sunlar1 séyledi: “Besincisi diizen-
lenen Uluslararast Akademik Forum’'un Anadolu Universitesi ev sahipliginde
gerceklestirilmis olmasindan ve ¢ok giizel hazirlanmig bu programdan son de-
rece keyif aldik. Ilk defa bu kadar farkli bir konsept iginde Forum’u izlemis
olduk. Hem kendilerine hem TIDE'’ye ok tesekkiir ediyoruz. Biz MODAV ola-
rak akademik destegimizi her zaman TIDE’nin arkasinda yer alarak gostermek
istiyoruz. Ayni1 zamanda Omer Hocamiz bizim en kiymetli hocamiz. Mesleki
ve Akademik SAYGI Odiili‘nii kendisine takdim etmekten dolayr gurur duyu-

yorum.”

Daha sonra soz alan Ali Kamil Uzun ise; “Bizim Omer Hoca ile tanigmamiz
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biraz ge¢ oldu. TIDE olarak, 2009 yilinda Akademik iliskiler Komitesini kur-
dugumuzda, Hocam da o zaman MODAV baskaniydi. Kendisiyle o zaman
tanigtik. Bugiin MODAV ile siirdiiriilebilir kildigimiz bu isbirliginin temelini
Hocam ile birlikte attik. Protokolii birlikte imzaladik, ayrica Muhasebe Egitim
Sempozyumlarina da hocam sayesinde katilmaya basladik. Hocami tanimak-
tan ¢ok mutluyum. Bir yandan da hayiflaniyorum keske daha 6nce tanisaydim
ve bugiin belki Denetim Muhasebe Bilimleri Universitesini de kurmus olurduk
diye diisiiniityorum. Ona bugiin Mesleki ve Akademik SAYGI Odiilinii veriyo-
ruz ve bunu gercekten ¢ok hak ediyor. Hepimizin saygt duydugu bir sahsiyet.
Hocam iyi ki varsiniz, uzun omiirler diliyorum. Saglikla mutlulukla daha nice
Akademik Forumrlarda, Gelecek Zirvelerinde birlikte olmay1 arzu ediyoruz”
dedi.

Son olarak soz alan Prof. Dr. Melih Erdogan, Prof. Dr. Omer LaliK’in gair yonii-
ne degindi: “Ben de ¢ok uzun yillardir Omer Hoca’y1 tantyorum. Kendisi hak-
kinda ¢ok giizel nitelemeler yapilabilir. Hoca ayn1 zamanda sairdir. Yani 6yle
hobi olarak siir yazan biri degil gercek bir sairdir; siir kitaplari, siir duygusu
olan biridir. Onun igin ben kendisine bir gairin dizeleriyle seslenmeyi uygun
gdrdiim. Ilhan Berk sanki Omer Hocay1 tarif etmig. Onun dizelerini dilim dén-
diigiince size okumaya calisacagim. Bu siiri de ilhan Berk iizerinden hocama

armagan etmek istiyorum. S$éyle diyor Ilhan Berk:

Yavas yavas gectim kalabaliklarin arasindan
bir deniz carpmas gibi ¢ogalta ¢cogalta gegen
gectigi yeri

yavas yavas ¢iktim icimden. Dokundum

yavas yavas actya, kuvarsa, siire

yavas yavas tarttim suyu, anladim nedir agirlik
kokular

cografya.

Egildim sonra govdeyi tanidim ve diizenini

gordiim sessizligin diimdiizliigiinii

188

Uluslararasi Akademik Forum 2018

gordiim yinelemedi gordiigiim hicbir sey
boyle yavas yavas gegtim insandan insana
insanlastirdim yavas yavas disim

boyle karistim kalabaliklara
kalabaliklastim béylece.

Omer Hoca, kalabaliklagan adamdir. Kendisine saygilarimi sunuyorum.”

Yapilan konugmalardan sonra Prof. Dr. Omer Lalike 6diilii takdim edildi ve

kendisi de aldig1 6diil sonras: su konusmayi yaptu:

“Gergekten ¢ok hos oldu bu. Ama ben bu 6diilii beni biiyiitene, esime verece-
gim. Y1l 1959 ben 17’sindeyim, esim 15’inde. Bir 6grenci otobiisiinde tanismis-
tik. 1965 yilinda nisanlandik. 1969 yilinda evlendik. 1974 yilinda kizimiz oldu

ve yil 2018. Bu kadar s6zden sonra birka¢ dakika bana katlanacaksiniz.

Ben genelde sozlerime sevgili sevgililerim diye baslarim. Sevgili sevgililerim
tekrar merhaba. Ben tesadiiflere inanirim. Dogmama neden olan mutlu tesa-
diifiin benden 6nceki iki bagrol oyuncusu annem ve babam. Ve onlarin kokleri
bilinmeyen ve hatirlanmayan zamanin ¢ocuklari. Bityiik bityiik biiytik babalar
biiyiik biiyiik bityiik anneler bildigim kadariyla 150 yil 6nce kimi Balkan kimi
Kafkas katliamlarindan kagcip, kagirilip, canlarini kurtaranlarin kiiciik kiigiik
kiigiik ¢ocuklarinin tesadiifen bulugsmalari ve milyarlarca sperm i¢inden biri-
nin milyarlarca yumurtadan biriyle, duran zamanda tesadiifen biriyle sarmas

dolas olmast ve binlerce y1l sonra onlarin bendeki izdiigiimleri.

Ben tesadiiflerin ¢ocuguyum ya siz? Bu diinyaya nasil merhaba dediniz? Bir
leylegin gagasinda bilmediginiz bir projenin sonucu olarak mi geldiginizi dii-
stiniiyorsunuz? Yoksa siz de benim gibi tesadiifen mi geldiniz diinyaya? Ama
Oyle ya da boyle geldiniz. Hos geldiniz, hosluklar getirdiniz. Ne erken geldiniz
bu diinyaya ne de ge¢, tam zamaninda geldiniz benim gibi. Tesadiifen geldigim
diinyada tesadiifen yagamamaya ¢abaladim. Cabaliyorum ancak tesadiiflerden

kagmak kaginmak aklima bile gelmiyor yasamimda, hala bu yagimda.
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Hayaller kuruyorum iginde 6diilii yasam olan dostlarla dopdolu yasam. Bana
verdiginiz bu Mesleki ve Akademik SAYGI Odiili'niin yagamimin unutulmaz
bir rengi olacagini bilmenizi isterim. Hele hele bu 6diilii X, Y, Z kusaklarinin
elinden ve onlarin 6niinde almanin benim gibi magallah kusagi mensubu bir
bagimsiz denetci ve akademisyende ne denli 6nemli duygular yarattigini dii-

stinmenizi ve anlamanizi isterim.

Aklinizdan hig gegirdiniz mi bilmiyorum. Gengligin, yashligin ve ihtiyarligin
ne olup olmadigini goreceli bakis agisiyla irdeleyerek hi¢ diigiindiintiz mii?
Gengligi, yaslihigy, ihtiyarligi. Ben ne kadar yash ihtiyar, sen ne kadar geng bir
yaslisin. Yoksa sen geng bir ihtiyar mi1 ben yash bir gen¢ miyim? Goreceli bir

bakis agisi.

Sevgili gengler, bedenin akil ve ruhla ¢atistig1, goreceli bir yasam anlayisi, ben-
ligimizin bir yerinde ama pusuda hep bizi bekler. Demem o ki, her yasta ihti-
yarlamadan yaglanmaya hazirlanmak gerekir. Insanlar yaslandikga kendilerini
daha yalniz daha degersiz hissedebilirler. Bu duyguyu yok etmenin en kestirme
yolu kendini ihtiyar saymayan, bir ihtiyar genci 6diil sahibi yapmaktir. Uma-
rim bana bu 6diili layik gorenler, “Hoca yaslandi kendini yalniz hissetmesin”
diye diisiinmediler. Neredeyse katildigim tiéim toplantilarda, beni yénlendiren
anonim bir deyis aklimin bir kosesinde hep durur. Goériinmek istiyorsan ayaga
kalk, taninmak istiyorsan konus, sayg: gormek istiyorsan kisa kes. Kalktim ve
konustum. Verdiginiz bu 6diil bir ‘SAYGI ODULU’ olduguna gore hepinize
tesekkiir etmeli ve hemen susmaliyim. Tesadiifen geldigim bu diinyada tesa-
diifen yasamadigimi bana anlatan bu 6dil i¢in hepinize tesekkiir ediyorum.

Yiireginiz sevgisiz kalmasin”
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Prof. Dr. Melih Erdogan
Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi,
Akademik Forum Donem Baskani

Ben kapanis konugmasina baglamadan 6nce iki gen¢ arkadasimi; Kaan Meri-
celli ve Yigit Gokge'yi sahneye davet etmek istiyorum. Bu forumu diizenlerken
distindiigimiiz ve ¢ok arzu ettigimiz ilk sey, geng arkadaglarimizin boyle bir
forumda yer almalari idi. Bunda da ne kadar isabetli davrandigimizi gormis
olduk. Kendilerini burada gormekten diigiincelerini paylagmaktan hepimiz
mutluluk duydu, onun i¢in kendilerine kiigiik birer 6diil de ayrica Anadolu
Universitesi adina ben vermek istiyorum. Kutluyor, bagarilarinizin devamini

diliyorum.

Elimdeki bu ¢icegi de Forumun sunuculugunu basariyla gerceklestiren, Dene-

tim Kuliibii ityemiz ve sunucumuz Nursena Irkigatal’a takdim etmek istiyorum.

Bugiin Forumda ele alian konular, ilgi ¢ekiciydi ve ¢ok giizeldi. Tartigtik ve
mutlaka belli sonuglara vardik. Su noktay1 bagka platformlarda da paylastim;
Muhasebe mesleginin giderek denetim meslegine ya da denetgilige evrilmekte
oldugunu séyliiyorum. Niye bunu soylityorum, ¢iinkii muhasebe sonugta bir
“rejim’dir. Bu rejim, belli bir sistematik i¢inde ¢alismasini siirdiiriir ve bize ¢ikt1

tiretir. Bu rejim hizla dijitallesmeye baglamistir. Bu ¢ok agiktir. Bugiin biitiin
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bunu dinledik; bu béyle olduke¢a yani teknoloji ile biitiinlesik hale gelmeye
basladik¢a dogal olarak siire¢teki muhasebeciler rollerini giderek kaybetmek-
tedirler. Ne olmaktadir? Olan sudur: Artik muhasebecilerin rolleri bu rejimi
izlemek, bu rejimle ilgili olarak belli noktalarda miidahale etmek ve onun daha
isler hale gelmesini saglamaktir. Bu da artik bizim klasik anlamda tanimladi-
gim1z muhasebe demek degildir. Muhasebenin denetime gézetime doniismeye
baslamasidir. Bunu kabul etmek durumundayiz. Muhasebenin gelecegiyle ilgili
vurguladigim birkag nokta var. Bunlardan biri; iki farkli gelecek oldugudur. Bu
geleceklerden yakin gelecek ki, bu bizim gorebilecegimiz yakin gelecektir ve
bu gelecek muhasebeciler i¢in oldukea parlak gozitkmektedir. Muhasebeciler
ve denetgiler hemen islerini kaybetmiyorlar, hatta denetciler icin de ¢ok parlak
bir gelecek oldugunu bile soyleyebiliriz. Ama bunun bir kogulu var; bu yapiyla
bunu asla siirdiiremezler. Bu yapiy1 degistirmek zorundalar. Clinki artik bilgi
teknolojileri inanilmaz dlgiide gelismistir ve gelismektedir. Eger, geleneksel an-
lamda, konvansiyonel anlamda insanlar bu meslekleri siirdiirmekte 1srar edi-
yorlarsa bunun imkan1 yoktur. Ama muhasebeciler, denetgiler uyarlanirlarsa, o
zaman bir 30 y1l i¢in parlak bir gelecekten s6z etmek miimkiindiir. Isleri kolay-
lagacaktir, daha pratik hale gelecektir, daha dogru kararlar alabileceklerdir vb.

Teknolojiye uyarlanacagiz, kosul bu.

Bu yakin gelecege 30 yil 6miir bigiliyor, yapilan arastirmalar gére ondan son-
raki yillarda meslekle ilgili, bugiinkii yapiy1 ¢ok tehdit edecek bir gelecek var.
Duyarlilik arastirmalarina gére muhasebe, denetim, vergi ile mesleklerin tek-
nolojiye karsi duyarliliklar1 %98. % 94 duyarliliga sahip bir meslek ise taksi
soforliigii. Bu nasil bir diinya? S$6yle bir diinya: fazla degil, 30 yil -belki de
daha az- sonra soforlere ihtiya¢ kalmayan araglarin kendi kendine yol aldig1
bir diinya. Béyle bir diinyada bugiinkii yapistyla muhasebeci ve denetci de kal-
mayacak. Bunu doniistiirmek zorundayiz. Bizler buna uyarlanmak, bu gelecegi
gdrmek ve ona gore de 6nlem almak durumundayiz. Ongériisel, énleyici di-
yoruz, herkesin meslegine bu sekilde bakmasi gerekiyor. Bu diistincelerimi de

sizlerle paylasmak istedim.
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Bugiin, sizlerin ve degerli konugmacilarin katkilariyla bugiinii de i¢ine alan bir
gelecegi, mesleki ve akademik bir konuyu enine boyuna tartistik. Sabah, ITA
Akademik Iligkiler Komitesi iiyeleri, siirekli izleme ve denetime iliskin goriis-
lerini dile getirdiler, ardindan genglerin denetime ve gelecege nasil baktiklarini
dinleme firsat1 bulduk. Bu bizler i¢in ¢ok énemliydi. Ilk forumda ise Denetim
diinyasindaki gelismeler baglaminda i¢ denetimin yeni boyutlarini uzmanla-
rindan dinledik. Ogleden sonra ACCA Londradan meslektagimiz bize “Siirekli
Denetimde Biligsel Onyargilarin Azaltilmasina” yonelik degerli bir sunus yaptu.
Daha sonra Sayin Turgut, stirekli denetimi, siber tehditler agisindan ve bir or-

nek {izerinden degerlendirdi.

Ikinci forumda ise Siirekli Giivence I¢in Siirekli Denetim ve Siirekli [zlemenin
Esglidiimiinii nasil saglayacagimiza iliskin ¢ok degerli ve birbirini tamamlayan

¢aligmalar1 dinledik.

Cok degerli konuklar, agilista da belirttigim gibi, yeni bir ¢agin gelismesini;
Meslek mensuplari, akademisyenler ve 6grencilerin katilimiyla ele almis olduk.
Umar1z, buradan bu 6nemli konudaki belirsizliklerin énemli bir kismini gider-
mis, sorular1 ¢6zmiis ve yeni ¢alismalara yon verecek katkilar1 yapmis olarak
isimizin basina dénecegiz. Inaniniz bu toplant tarihsel niteliktedir ve yeni bir
esigi asmakta oldugumuz bir zamanda gorevini yerine getirmistir. O nedenle

katiliminiz i¢in hepinize tesekkiir ederiz.

Son noktada bir saptama ve bir agiklama yapmak istiyorum. Denetim Mesle-
i, yeni gelismelerle rutin, tekdiize, mekanik ve yaratici olmayan 6zelliklerden
arinarak, yeni ve parlak bir doneme girmektedir. Ciinkii bugiin, hemen her yo-
niyle incelemeye calistigimiz konu gérdiigliniiz gibi; olaylara ve olgulara belirli
bir sistematikle ve analitik olarak bakmayz, 6riintiiniin bilegenlerini en ussal bi-
¢imde bir araya getirerek neden sonug iliskilerini kurmayi ve en 6nemlisi bakis

acisini degistirmeyi gerektirmektedir.

Artik Problemi tanimlayan, ¢oziimler i¢in gerekli bilgiyi derleyen ve arastiran

ve oOnciil tasarimlara gecis yaparak en uygun ¢oziimii secebilen ve tasarimsal
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kararini iglevsel bir plana oturtarak uygulayabilen teknoloji tabanli bir mes-
leki ve akademik nitelikten s6z ediyorum. Bu betimlemenin ve nitelemenin
ad1 mithendisliktir. Daha 6nce Mesleki ve akademik ortamlarda agikladigim
ve yazdigim “muhasebeyi bir miihendislik” disiplini i¢inde ele alma 6nerme-
siyle birlikte bugiin burada degerli kurulunuz 6niinde Denetimi de “Denetim
Miihendisligi” disiplini olarak ele almay1 6nermek istiyorum. Degerli meslek
kurulusumuz TIDE ile birlikte béyle bir programin galigmalarini baslatmaya

haziriz.

Son sozlerim ise Ege’nin kars1 kiyisindaki degerli komsumuz Yunanistandan
gelen konuklarimiza; sizlerle birlikte olmaktan bitylik mutluluk ve onur duy-

duk. Bilimsel Ibirliklerimizin ve dostluklarimizin devam etmesini diliyorum.

Forumu kapatmadan 6nce Foruma destek veren; Rektor Sayin Naci Giindogan'a,
BAUM Miidiirii, Prof. Dr. Yasar Hoscan ve ekibine, Anadolu Universitesi I¢
Denetim Birim Bagkan1 Abdullah Efe ve ekibine, Halkla iliskiler Miidiirii Ca-
gatay Tok ve ekibine, TV Yapim Birimi Midiirii Selguk Kiray ve ekibine, Biilent
Yildirim’a, TIDE Genel Miidiirii Ertan Kiigiikyal¢in nezdinde TIDE organizas-
yon ekibine, denetim kuliibiimiize ve sponsorlarimiza igten tesekkiirlerimi su-

nuyorum. Ozel bir tesekkiirii de degerli meslektasim Dr. Sezen Uludaga borg-

luyuz.

Bir sonraki forumda goriismek iizere.
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FORUM SONRASI DENETIM KULUPLERI AGI
TOPLANTISI GERCEKLESTIRILDI

Eskisehir Anadolu Universitesi ev sahipliginde diizenlenen Uluslararas1 Aka-
demik Forum 2018 kapanis konusmas: sonrasinda denetim kuliipleri 6grenci-
leri bir araya geldi. Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii seminer lideri Nuray Tamer
moderatorliigiinde, cesitli iniversitelerin denetim kuliibii 6grencilerinin katil-

dig1 “Denetim Kuliipleri Ag1” toplantisi gergeklestirildi.

Toplantiya katilan 6grenciler, hem kendilerini tanittilar hem de kuliiplerinde
yapmuis olduklar ¢caligmalar hakkinda bilgi verdiler. Toplantida, farkli sehirler-
de ve tiniversitelerde 6grenimleri devam eden 6grenciler birbirleriyle tanisma
firsat1 bulurken, kendi okullarinda yapmis olduklar: etkinlikler hakkinda da
bilgi verdiler. Toplantida, etkinlikler diizenlerken yasadiklar: zorluklari da pay-
lasan 6grenciler, ayn1 zamanda birbirlerinin deneyimlerinden de faydalanma

imkanina sahip oldular.
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Ozet

Bu ¢alismada siirekli giivence cercevesinde i¢ kontrol ve i¢ denetim uygulamalari-
nin ne sekilde olmas: gerektigi kuramsal olarak incelenmistir. Stirekli giivencenin
iki temel unsuru stirekli denetim ve siirekli izleme faaliyetleridir. Stirekli denetim
ise, siirekli risk degerlendirme ve siirekli kontrol degerlendirmesi faaliyetlerinin
teknoloji tabanl denetim teknikleri ile gercek zamanl olarak gerceklestirilmesi-
dir. Risk degerlendirme ve kontrol faaliyetleri i¢ kontroliin unsurlarindan olup,
olusturulmasi yonetimin sorumlulugundadir. Dolayisiyla, yonetimin bu unsur-
lar1 siirekli izlemesi gerekir. Ancak siirekli giivence, i¢ denetimin yonetimi siirekli
izlemesi ile saglanabilmektedir. Dolayisiyla, siirekli giivence ile i¢ kontrol ve i¢
denetim arasinda siki1 bir bag soz konusudur. Temel olarak i¢ kontrol ve i¢ dene-
timin amaglar: siirekli giivence uygulamalari ile degismemektedir. Ancak gercek
zamanl giivence kapsaminda degisen isletme cevresi ve riskler i¢ kontrol unsur-
larindan risk degerlendirme ve kontrol faaliyetlerinin de gercek zamanh olarak
degerlendirilmesini zorunlu kilmistir. Stirekli giivence kapsaminda i¢ denetim sa-
dece i¢ kontrol unsurlarini izlemekle kalmayip ayrica yonetimin sorumlulugunda
olan risk yonetimi ve kontrol faaliyetlerinin etkinligini de degerlendirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stirekli giivence, siirekli denetim, i¢ kontrol, i¢ denetim

Abstract
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In this study, it has been theoretically examined how internal control and internal
audit practices should be within the scope of continuous assurance. The two main
components of continuous assurance are continuous audit and continuous moni-
toring. Continuous auditing is the real time realization of continuous risk assess-
ment and continuous control assesment activities with technology-based audit
techniques. Risk assessment and control activities are the components of internal
control and establishment of these components are the responsibility of the mana-
gement. Therefore, the management must continuously monitor these elements.
However, continuous assurance can be achieved through continuous monitoring
of internal audit and management. Hence, there is a close link between continu-
ous assurance and internal control and internal audit. Basically, the objectives
of internal control and internal audit will not change with continuous assurance
practices. However, within the scope of real-time assurance, risk assessment and
control activities which are the componenets of internal control, must be assesses
in real time because of the the changing business environment and risks In the
context of continuous assurance, internal audit not only monitors internal control
elements but also assesses the effectiveness of risk management and control activi-
ties which are under management’s responsibility.

Key Words: Continuous assurance, continuous audit, internal control, internal
audit

1. Giris

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin etkileri muhasebe ve denetim
tizerinde de gorilmektedir. Bityiik veri, seylerin interneti, XBLR, internet kul-
laniminin artigi gibi bir¢ok unsur muhasebe ve denetim uygulamalarini ya-
kindan ilgilendirmektedir. Tiim bu unsurlar ayrica isletme degerini ve menfaat
sahiplerinin isletmeden olan beklentilerini de etkilemektedir.

S6z konusu bu etkiler neticesinde isletmeler sadece finansal tablolar1 degil, is-
letme degerini etkileyen riskler ve firsatlar, sosyal ve cevresel faaliyetler, ku-
rumsal yonetim uygulamalar: gibi diger unsurlarin da sunuldugu finansal ra-
porlar1 yayimnlamaya baglamislardir. Ayni zamanda, sunulan tiim bu bilgilere
gercek zamanli olarak erismek miimkiin hale gelmistir. Ancak burada bilgi kul-
lanicilarinin kargisina yayinlanan raporlarin icerigine iligskin giivence sorunu
¢ikmaktadir. Finansal tablolara iliskin bagimsiz denetim tarafindan saglanan
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bir giivence s6z konusudur. Gergek zamanli yayinlanan/yayinlanacak ve sadece
finansal tablo bilgilerini icermeyen, igletmenin tiim siire¢ ve faaliyetlerinin su-
nuldugu finansal raporlara iliskin glivence kaynag: giiniimiizde menfaat sahip-
leri i¢in bir sorun tegkil etmektedir. Gergek zamanl bilgi ihtiyacinin giderilme-
si ve sunulan bu bilgilerin i¢erigine iligkin giivence siirekli giivence ve siirekli

denetim konularini giindeme getirmistir.

Stirekli giivence, siirekli izleme, stirekli risk degerlendirmesi ve siirekli kontrol
degerlendirmesini kapsamaktadir. Dolayisiyla i¢ kontrol ve i¢ denetim siirek-
li giivencenin etkiledigi iki temel alandir. Bu iki isletme siireci amaglar1 ayn1
kalmakla birlikte siirekli giivence kapsaminda bazi degisikliklere ugramistir.
I¢ kontrol agisindan, ézellikle risk yonetimi ve kontrol eylemleri {izerinde yo-
netimin sorumlulugu artmistir. Temel olarak, risk degerlendirme siirecinin ve
kontrol faaliyetlerinin olusturulmasindan ve uygulanmasindan yonetim so-
rumludur. Siirekli giivence kapsaminda yonetim ayrica risk degerlendirme ve

kontrol faaliyetlerini izlemekle de sorumludur.

Siirekli giivence ile birlikte isletmelerde énemli kurmay bir goreve sahip olan
i¢ denetimin de 6nemi artmistir. Ciinkii i¢ denetim isletmenin risk yonetimi,
kontrol yapist ve yonetisimi hakkinda danigsmanlik ve giivence hizmeti veren
bir birimdir. Yonetimin i¢ kontroli izleme faaliyeti ayrica i¢ denetim birimi
tarafindan da izlenmekte ve etkinligi degerlendirilmektedir. Boylece i¢ denetim
faaliyetinin geleneksel denetimde ge¢mise yonelik isletmenin i¢ kontrol unsur-
lar1 tizerinde verdigi glivence bu yeni izleme faaliyeti ile daha da giiclenmek-
tedir. Ayrica iglemlerin ve siireglerin gerceklestigi anda veya gerceklestikten
¢ok kisa siire sonra denetlenmesi olan stirekli denetimin ve siirekli giivencenin
isletme stireclerini yakindan taniyan ve iyi bilen i¢ denetim birimi tarafindan
gerceklestirilmesi gerektigi degerlendirilmektedir. I¢ denetim isletme ici bir
birim olarak, isletme siiregleri tizerinde etkiye sahiptir. S6z konusu béyle bir
denetim anlayisinin isletme dis1 bagimsiz firmalar tarafindan yerine getirilen
bagimsiz denetim tarafindan icra edilebilmesi miimkiin goriilmemektedir.

Bunlarin diginda IIAnin siirekli glivence kapsaminda, 2320-4 Stirekli Glivence
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Uygulama Onerisini 2013 Haziran ayinda yaymlanmasi da siirekli giivencenin

i¢ denetim agisindan diigiiniilmesi gerektigini gostermektedir.

Bu caligmada isletmelerde siirekli giivencenin saglanmasi i¢in i¢ kontrol un-
surlarinin ve i¢ denetim faaliyetlerinin nasil olmasi gerektigi tartigilacaktir. Bu

kapsamda ¢alismanin amaglar: asagidaki gibi belirlenmistir:

o Siirekli giivencenin i¢ kontrol ve i¢ kontrol unsurlar: tizerindeki etkileri ve

« Siirekli giivencenin i¢ denetim faaliyeti tizerindeki etkilerinin ortaya konul-

masli.

Verilen bu bilgiler 1s1§1nda galismada 6ncelikle stirekli gitvence kavrami ele ali-
nacaktir. Izleyen boliimde siirekli giivence cercevesinde i¢ kontrol ve i¢ kontrol
unsurlarinin degisen yonleri tartigilacaktir. Son bolimde ise, siirekli gitvence-
nin i¢ denetim tizerindeki etkileri anlatilacaktir.

2. Siirekli Giivence

Stirekli giivence, siirekli denetimi de igine alan genis kapsaml bir kavramdir.
Siirekli giivence Acar vd. (2012) gore, kontrollerin ve organizasyon icerisindeki
risk yonetiminin durumunun ve yonetimin izleme fonksiyonunun yeterliligi-
nin degerlendirilmesi i¢in denetciler tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin
birlesimini ifade eden bir ¢ergevedir. ITA ise, siirekli giivenceyi i¢ denetim bi-
rimi tarafindan yiiriitiilen siirekli denetim ile birinci ve ikinci savunma hatla-
rinin siirekli izleme fonksiyonunun test edilmesinin birlesimi olarak tanimla-
maktadir (ITA, 2015:39).

Bu agiklamalar gercevesinde siirekli giivencenin iki temel unsur saglanarak
gerceklestirildigi anlasilmaktadir. Bunlar siirekli denetim ve siirekli izlemedir.

Sekil 1. Siirekli Giivence Bilesenleri

Siirekli Giivence
l Siirekli Denetim " Siirekli izleme ]

Kaynak: ITA, 2013:1
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Stirekli giivencenin temel ayaklarindan biri olan ve zaman zaman es anlaml
olarak kullanilan siirekli denetim kavramu ise, ilk olarak Groomer ve Murthy
(1989) ile Vasarhelyi ve Halper (1991) tarafindan yapilan ¢aligmalarda ortaya
atilmistir (Wagner, 2016:3245; Chan ve Vasarhelyi, 2011:154). Siirekli denetim,
isletme varliklarinin korunmasinda, veri biitiinliigiiniin korunmasi ve giivenilir
finansal bilginin iiretilmesi konularinda gergek zamanli muhasebenin etkinlik
ve etkililigini belirlemeye yonelik kanitlarin toplanmas: ve degerlendirilmesi
stirecidir (Bayazitli, 2002:120). Siirekli denetim, denetim konusunu olusturan
bilginin ortaya ¢ikmasiyla birlikte veya ¢ok kisa bir siire sonra, denetci tarafin-
dan siirekli bilgiye iliskin giivence verilmesini saglayan bir elektronik denetim
stirecidir ( Rezaee ve digerleri, 2002:150). Siirekli denetim, siirekli risk deger-
lendirme ve siirekli kontrol degerlendirme siireglerinin bilesimidir. Sonug ola-
rak, siirekli denetim stirekli giivencenin saglanmasinda kullanilan bir aragtir.

Siirekli izleme ise, yonetim tarafindan olusturulan i¢ kontroliin yine y6énetim
tarafindan izlenmesidir. Siirekli giivence kapsaminda ayrica i¢ denetim biri-
mi de yonetimin izleme faaliyetinin etkinligini degerlendirerek bir giivence
saglamaktadir. Ciinki siirekli giivence en iyi olarak i¢ denetim biriminin sii-
rekli denetim faaliyetleri ile yonetimin siirekli izleme faaliyetlerinin birlesimi
ile gerceklestirebilir. Yonetim tarafindan gergeklestirilen siirekli izleme ile i¢
denetim birimi tarafindan gerceklestirilen siirekli denetim teknikleri birbiri ile
benzemektedir (IIA, 2013).

Isletmelerin risk yonetimi ve kontrol faaliyetleriyle ilgili yol gostermek ama-
ciyla daha 6nce bahsedilen uygulama onerisinin diginda, IIA tarafindan 2013
yilinda “Etkili Risk Yonetimi ve Kontrolde Savunmanin Ug Hatt1” adli pozisyon
raporu yaymnlanmustir. Siirekli giivence saglanmasinda yonetim ve i¢ denetim
birimi faaliyetleri arasindaki iliski savunmanin ti¢ hattt modeli kapsaminda Se-
kil 2de gosterilmektedir.
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Sekil 2.Savunmanin Ug Hatt1 Modeli ve Siirekli Giivence

Siirekli giivence, i¢ denetim biriminin,
+ Birinei ve ikinci savunma hattinin siirekli izleme caligmasina iligkin
denetim testi ve
*  Siirekli denetim faaliyetleri ile saglamr.

—1 S

Savunmamn Ugiinet ! Birinci ve ikinci
}'_Iam: savunma hatty
ig; denetim bagumsiz sitrekli izleme
giivence saglar. calismasiun
denetim testing
— tabi tutulmas:
'd ™
Savunmanin fkinci Siirekli Denetim
Hatti: Tekmiklen
Risklerin izlenmesi Sitrekli Denetim
-/

Savunmann Birinci
Hatta:
Operasyonel yGnetim

riskleri sahiplenir ve
yénetir. \ /
o / - -

Kaynak: ITA, 2015:7.

Sitrekh Tzleme

Sekil 2'de goriilecegi tizere stirekli gitvence konusunda yeterli bilgiye ve donani-
ma sahip i¢ denetgiler, yénetim tarafindan kurulan i¢ kontrol sistemini siirekli
denetim ve siirekli izleme faaliyetleri ile degerlendirerek gercek zamanli giiven-

ce saglamaktadirlar.

Ozetle, siirekli giivence i¢ denetim birimleri tarafindan saglanabilir. I¢ denetim
stirekli giivence saglamak igin siirekli denetimi isletmede gerceklestirmelidir.
Stirekli denetimin gergeklestirilmesi ise, yonetimin siirekli izleme faaliyetleri
tizerindeki denetimlerle veya ayr1 siirekli denetimlerle hayata gegirilebilir.

3. Siirekli Giivence Ve I¢ Kontrol

Brown ve digerleri (2007:2) siirekli denetim {izerine yaptiklari literatiir ¢alis-
masinda siirekli denetimin ortaya ¢ikmasindaki nedenlerden birinin i¢ kontrol
sistemine odaklanma oldugunu belirtmislerdir. i¢ kontrolle ilgili en son ve ge-
lismis yaklasim olan COSO’nun 2013 diizenlemelerinin nedenlerinden birisi
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de, teknolojik gelismelerdir. Daha 6nce de belirttigimiz gibi, stirekli giivence-
nin iki temel unsuru siirekli denetim ve siirekli izlemedir. Siirekli izleme yone-
tim tarafindan gerceklestirilen i¢ kontroliin yeterliliginin degerlendirilmesidir.
Bu nedenle siirekli giivencenin saglanmasinda, temel uygulama alani i¢ kontrol
ve unsurlaridir. Bu nedenlerle, devam eden bolimde i¢ kontroliin bes unsuru

tizerinde siirekli giivencenin etkileri incelenecektir.

3.1. Siirekli Giivence ve Kontrol Cevresi

Kontrol ¢evresi, bir isletmedeki ¢alisanlarda kontrol bilincini olusturan veya et-
kileyen tiim faktérler toplulugudur (Yilanci, 2015:73). Kontrol ¢evresi {izerine

stirekli giivence kavraminin etkileri agagida irdelenmistir.

Diiriistlitk ve etik degerlere baglilik kontrol ¢evresinin en 6nemli ve en temel
faktorlerinden biridir. Bir tesebbiiste genel kabul goren deger yargilar1 ve yo-
netimin yonetme bi¢imindeki tercihler, tesebbiis amaglar1 ve onlara ulasma
bi¢cimini sekillendirir. Yonetimin diiriistliik ve etik degerlere bakis agisini yan-
sitan bu tercihler ve deger yargilar1 zamanla davranig standartlar: haline gelir.
Etik davranis ve yonetim diirtistligii “6rgiit kiiltiiriiniin” bir triinidiir (Coso
Report, 1992:20). Yonetim, yonetme bicimi ve felsefesi ile orgiit kiiltiiriiniin
olusmasinda temel belirleyici olmaktadir. Clinkii yonetim felsefesi ve faaliyet
stili yonetimin yonetme tarzini bagka bir ifade ile sectigi risk diizeyini belirle-
mektedir. Isletmesinde siirekli giivence uygulamalarin tercih eden bir yone-
tim ¢alisanlarina diiriist ve etik degerlere bagl oldugunu gostermis olacaktur.
Tersine bu konuda gerekli hassasiyetin gosterilmemesi kontrol ¢evresini direkt
olumsuz olarak etkileyecektir. Ciinkii diiriist olmayan bir yonetim siirekli gii-

vence vermek istemeyecektir.

Yonetim kurulunun goézetim gorevi, yonetimin profesyonellesmesi ve kurum-
sal yonetim ile dogrudan iligkili bir kavramdir (Kaplan, 2017:19). Siirekli gii-
vence kugkusuz en ¢ok bu kontrol gevresi unsurunu etkileyecektir. Yonetim
kurulu, yonetim ile pay sahipleri arasinda iglev goren ve ¢alismalarinda idare
edici, yol gosterici ve sorgulayict sorumluluklar: bulunan bir kuruldur. Yone-
tim kurulunun gozetim sorumlulugu, yonetimin tiim yetkilerinin kanunlara,

yasalara, kurallara ve her tiirlii diizenlemeye uygun kullanildiginin izlenme-
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si ve denetlenmesidir. Ayrica yonetim kurulu, yonetimden beklenen plan ve
performans beklentilerini olusturur ve bunlari takip eder. Dolayisiyla yonetim
kurulu ve denetim komitesi, yonetimin izleme faaliyetlerinin 6nemli bir par¢a-
sidir. Daha 6nce belirtildigi gibi, siirekli giivencenin temel unsurlarindan birisi
stirekli izleme faaliyetleridir. Etkili giivence stratejilerinin temelinde yonetimin
kontrolleri siirekli izlemesi yer almaktadir. (Coderre, 2005:9). Siirekli giiven-
ce ile birlikte yonetim kurulunun gézetim sorumlulugu kolaylasacaktir, ¢iinkii
yonetim siirekli izleme eylemleriyle risk yonetimi ve i¢ kontrol degerlemelerin-
de daha hassas olacaktir. Dolayisiyla yonetim kurulunun y6netimi sorgulamasi
daha giivenilir bilgilere ve dayanaklara kavugacaktir.

Orgiitsel yap, isletmedeki yetki ve sorumluluklarin dagilim bigimidir (Yilanci,
2015:80). Strekli giivence ve baglantili siirekli denetim ve siirekli izleme ey-
lemlerinin bagarisi ona uygun bir 6rgiitsel yapi ierisinde gerceklesebilir. Gerek
fonksiyonlarina gore, gerek boliimlii ve merkezi olmayan 6rgiit yapisi gerekse
matriks organizasyonlarda i¢ denetim birimi dogrudan tist yoneticiye baghdir
ve bagimsizdir. I¢ denetim standartlarina gore, i¢ denetim eylemi bagimsiz ve
i¢ denetgiler yerine getirdigi islerinde tarafsiz olmalidirlar. Standartlara gore,
i¢ denetim faaliyetinin yoneticisi i¢ denetim eylemiyle ilgili sorumluluklarin
yerine getirilebilecegi bir diizeye rapor vermelidir. Orgiitsel bagimsizlik uygun
raporlama iligkisi ve 6rgiitleme bigimiyle saglanabilir. Bireysel tarafsizlik ise, i¢
denetcilerin menfaat ¢atismalarindan ve ¢ikarci davraniglardan uzak olmala-
riyla saglanabilir. I¢ denetim boliimii merkezi 6rgiitlenmeden, merkezi olma-
yan érgiitlenmeye dogru degisik bigimlerde diizenlenebilmektedir. I¢ denetim
genellikle raporlarini idari bakimdan iist yonetime (CEO) vermektedir. I¢ de-
netim fonksiyonu ayni zamanda islevsel olarak denetim komitesine de raporla-
mada bulunmalidir. Bunun anlami, finansal raporlama, ortaklik kurumsallig,
ortaklik kontroliiyle ilgili sorunlarda, denetgilerle denetim komitesi arasindaki
raporlama iligkileri, {ist yonetimin kendi ierisindeki suiistimal ve hileleri du-
rumunda miiracaat yeri olmasini saglamaktir (Yilanci, 2015:149). Siirekli gii-
vencenin i¢ denetim birimlerince saglandig1 goz 6niine alindiginda i¢ denetim
biriminin 6rgiit igerisindeki bagimsiz yapisinin mevcudiyeti siirekli giivence
i¢in On sart olmaktadir. Boylece siirekli glivence isteyen bir yonetim oncelikle
varsa bu yondeki eksikliklerini gidermis olacaktir. Bu durum i¢ denetimin is-
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letmede etkinliginin ve etkililiginin artmasina neden olacaktir. Benzer sekilde
yonetimin ve yonetim kurulunun izleme ve denetim gorevlerini yerine getire-
bilmeleri 6ncelikle 6rgiit hiyerarsisindeki yetki ve sorumluluklarinin yeterince
ayrintili belirlenmesine baglidir. Dolayisiyla tiim birimlere siirekli izleme i¢in
yetki ve sorumluluk verilmesi ve buna bagl olarak uygun raporlama iligkileri
ve yetki hiyerarsisi olusturulmas: gerekecektir. Sonug olarak stirekli denetim
ve stirekli izleme eylemleri orgiitsel yapinin da daha etkin olmasini saglayarak
kontrol ¢evresine olumlu katkida bulunacaktir.

Stirekli glivence uygulamalarinin etkileyecegi diger bir kontrol ¢evresi faktorii
de insan kaynaklar1 politikalaridir. ¢ kontrolde isletmede galisan tiim perso-
nelin rol ve sorumlulugu mevcuttur. Siirekli giivencenin saglanmasinda islet-
medeki insan kaynaklar1 6nemli bir rol oynamaktadir. Sadece siirekli giivence
saglamada 6nemli bir role sahip olan i¢ denetcilerin degil ¢caligan diger tim
personelin de kabiliyetleri ve yeterlilikleri siirekli denetim ve siirekli izleme i¢in
yeterli diizeyde olmalidir. Dolayisiyla ise alumlarda stirekli giivence isteyen bir
yonetim, isletmedeki pozisyonlarin gerekliliklerini saglayan, uzman kisilerin
secimine 6nem verecektir. Dolayisiyla da isletmenin kontrol ¢evresi iizerinde
olumlu bir gelisme saglayacaktir.

Kurumsal yonetimin dort temel ilkesinden biri olan hesap verebilirlik bir kisi-
nin/kurumun yaptiklarini kars: tarafa agiklayabilmesidir. S6z konusu bu ilke i¢
sorumluluk ilkesi olarak da bilinmektedir (Kaplan, 2017:85). Yonetim tarafin-
dan gergeklestirilen izleme faaliyetlerinin ayrica i¢ denetim birim tarafindan da
izlenerek bu konuda saglanan giivence ile isletme daha seffaf olacaktir. Dolay1-
siyla, stirekli gitvence saglayan bir igletmede hesap verebilirlik isletme yonetimi
acisindan daha da kolay bir hale gelecektir.

Ozetle, siirekli giivence ve siirekli denetim ortaminda yéneticilerin ve ¢ali-
sanlarin kontrol bilincinin daha yiiksek olmasi saglanacak ve kontrol ¢evresi
olumlu y6nde etkilenecektir.

3.2. Siirekli Giivence ve Risk Degerlendirme

Risk degerlendirme, yonetimin riskleri nasil yénetebilecegi konusunda bir esas
olusturmak tizere, hedeflere ulasmada ortaya ¢ikabilecek riskleri belirleyen ve
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analiz eden dinamik ve interaktif bir siirectir (Yilanci, 2015:83). Isletmeler icin
6nemli bir konu olan risk degerlendirme kapsaminda, COSO 2004 yilinda Ku-
rumsal Risk Yonetimi Biitiinlesik Cergevesini (COSO Enterprise Risk Mana-
gement Framework) yayinlamistir. S6z konusu bu gerceve degisen risk ¢evresi
g6z oniinde bulundurularak 2017 yilinda revize edilmis ve adi Kurumsal Risk
Yonetimi-Strateji ve Performans ile Biitiinlestirme (Enterprise Risk Manage-
ment-Integrating with Strategy and Performance) olarak degistirilmistir. Daha
once sekiz bilesenden meydana gelen ¢erceve yeni diizenleme ise yonetisim ve
kiiltiir, strateji-hedef olusturma, performans, gézden gecirme/ diizeltme, bilgi
iletisim ve raporlama olmak {izere bes bilesenden meydana gelmektedir. Yeni
cercevede, kurumsal risk yonetimi, strateji gelistirme, is hedeflerinin olugturul-
masi1 ve uygulanmasi ve performansla bitiinlestirildiginde, bunun kurumun
degerini artiracagi ifade edilmektedir. Ayrica bu raporda, kurumsal risk yone-
timinin kurumun tiim faaliyet ve siireglerine entegre edilmesinin; organizasyo-
nun yonetisim, strateji, hedef belirleme ve giinliik operasyonlarina iligkin karar
alma siireglerini iyilestirecegi, performansi artiracagi ve degerin olusturulmasi,
korunmasi ve stirdiiriilmesine katki saglayacag: ifade edilmistir. Dolayisiyla s6z
konusu bu rapor siirekli risk degerlendirilmesinde bir rehber olarak kullanila-
bilecektir. Daha 6nce de belirttigimiz gibi, stirekli giivenceyi gerceklestirmek
i¢in uyguladigimiz siirekli denetimin iki 6énemli bileseninden birisi stirekli
risk degerlendirmesidir. Dolayisiyla i¢ kontroliin bes unsurundan birisi olan
risk degerlendirme siirekli giivence gercevesinde siirekli risk degerlendirmesi
haline gelecektir. Siirekli risk degerlendirmesi elektronik ortamda kayitlarin
girilmesi ve finansal tablolarin hazirlanmasi sirasinda dogabilecek risklerin
tespiti, analizi ve yonetimi siireclerinden olusmaktadir. Dijital imza ve tanima
glivenceleri, kontrollerin otomasyonu gibi kontrol yontemleri ile riskli alan-
larin tespiti ger¢ek zamanl gergeklestirilebilmektedir (Rezaee vd., 2001:154).
Siirekli risk degerlendirmesi, risk seviyelerinin tespit edilmesine ve degerlen-
dirilmesine yonelik yapilan ger¢ek zamanli denetim faaliyetleridir. Risk deger-
lendirme temel olarak yonetimin sorumlulugudur. Bu siiregte, yonetimin 6n-
celikle risk yonetiminin etkinligini ve yeterliligini degerlendirmek i¢in siirekli
izleme faaliyetlerini tasarlamasi ve uygulamasi, daha sonra risklere kars1 hare-

kete gecmesi gerekmektedir. Burada, kok nedenlere iligkin yonetim ¢oziimleri
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gelistirilmekte ve uygulanmaktadir. Boylece yonetimin harekete ge¢me stiresi
kisaltilmis olmaktadir. Siirekli risk degerlendirmenin bir diger ayag ise yoneti-
min bu alandaki sorumlulugunun i¢ denetgiler tarafindan izlenmesidir. Stirekli
risk degerlendirme sonucu elde edilen bilgiler ile i¢ denetgiler kurumun riskli
alanlarini tespit etmekte, bu tiirden riskleri derecelendirmekte, buna gore de-
netim planlar olugturarak sinirli denetim kaynaklarinin daha etkin dagilimini
saglamaktadirlar. Geleneksel denetim anlayisinda risk degerlendirmesi de ig
denetgiler tarafindan bu sekilde gergeklestirilmektedir. Ancak buradaki temel
farklilik risk degerlendirmenin sikligidir. Siirekli gelisen ve degisen bir diinya-
da risklerin yilda bir kez degerlendirmesinin yapilmas: yeterli degildir. Stirekli
giivence ile olasi riskler 6nceden tahmin edilerek degerlendirilir. Bu kapsamda,
stirekli giivencenin gergeklestirilmesi i¢in i¢ denetimin sorumluluklari da s6yle
gelisecektir:

o Risk yonetimi siireglerine dair giivence verilmesi,

o Risklerin dogru sekilde degerlendirildigine dair giivence verilmesi,

o Risk yonetimi siire¢lerinin etkinliginin degerlendirilmesi,

o Belirlenen risklerin raporlamasinin degerlendirilmesi,

o Risk faktorleri ve kontrol faaliyetlerinin birbiri ile uyumlu hale getirilmesi,

Ortaya ¢ikan isletme risklerini degerlendirerek giivenilir bir danigman olarak

isletmeye deger katilmasidir.

Ayrica “Etkili Risk Yonetimi ve Kontrolde Savunmanin Ug Hatt1” adli pozisyon

raporunda etkili risk ydnetiminde {i¢ grup oldugu belirtilmektedir. Bu gruplar:

o Riski tistlenen ve yoneten birimler,
o Risklere nezaret eden birimler ve

¢ Bagimsiz giivence saglayan birimlerdir.

Riski iistlenen ve yoneten birimler, savunmanin ilk hattin1 olusturmaktadir.
S6z konusu bu grup isletmede var olan i¢ kontrol sistemini korumaktan ve risk
ve kontrol faaliyetlerini her giin uygulamaktan sorumludur. Isletmede gergek-

lestirilen tiim faaliyetlerin kurumsal hedeflere ve amaglara uygun olmasini sag-

208

Uluslararasi Akademik Forum 2018

layarak riskleri belirler, degerlendirir ve kontrol eder. Ikinci grup ise, i¢ kontrol
ve risk sistemlerinin gelistirilmesinde dogrudan rol oynayan yonetim birim-
leridir. Risk yonetimi gercevesinin saglanmas, risklerin yonetilmesi amaciyla
slire¢ ve kontrol faaliyetlerinin gelistirilmesinde yonetime yardimei olmak, risk
yonetim siiregleri hakkinda rehberlik ve egitim sunmak ve yeni ortaya ¢ikan
veya degisen riskler hakkinda yonetimi bilgilendirmek bu grubun sorumluluk-
lar1 arasinda sayilmaktadir. Ancak bu grup risk yonetimi alaninda saglayacagi
gtivence bakimindan bagimsiz degildir. Bu nedenle, isletme i¢cinde Uluslararasi
I¢ Denetim Standartlarindan 1100 Bagimsizlik ve Objektiflik standard: geregi
bagimsiz bir birim olan i¢ denetim birimi tarafindan risk yonetim siiregleri
hakkinda giivence saglanabilir. Dolayisiyla i¢ denetim savunmanin {i¢iincii

hattin1 olusturmaktadir.

Sonug olarak, stirekli glivence saglanabilmesi i¢in dinamik bir ortamda riskle-
rin siirekli olarak gerek yonetim gerekse i¢ denetim birimi tarafindan izlenme-
si gerekmektedir. Boylece, siirekli giivence kapsaminda risk degerlendirme iki

agamali bir izleme ile daha giiglii bir yapiya kavugmaktadir.

3.3. Siirekli Giivence ve Bilgi ve fletigim

I¢ kontroliin bes unsurundan bir digeri olan bilgi ve iletisim her tiirlii bilginin
isletme amaglarina ulagmadaki 6nemini vurgulamaktadir (Yilanci, 2015:116).
Isletmede her kademedeki kisinin ihtiyag duydugu bilgi iiretilmeli ve iletilme-
lidir.

Revize edilen Cosoya gore (2013), kurumun i¢ kontroliin diger bilesenlerinin
isleyisini desteklemek amaciyla faaliyetleriyle ilgili, kaliteli bilgiyi temin etmesi,
tretmesi ve kullanmas gerekir. Ayrica hedefler ve i¢ kontrol sorumluluklarini
da igerecek bilgiler kurum galisanlariyla paylagilmalidir. I¢ kontrol bilegenle-
rinin isleyisini etkileyen hususlar kurum disindaki ilgili taraflara iletilmelidir.
Coso Report bilginin niteligi izerinde de 6nemle durulmasi gerektigini vurgu-
lamaktadir. Yonetime sunulan bilginin niteligi, yonetimde uygun karar verme
ve isletmelerin eylemlerin kontrol etme kabiliyetlerini dogrudan etkileyecektir.
Ciinkii dogru, zamanl ve dogru yerde bulunan bilgi kontrol etkinliginin en
6nemli unsurlarindan biridir.
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Stirekli giivencenin temel amaglarindan biri tiretilen veri kalitesinin iyilegtiril-
mesidir. Dolayistyla i¢ kontroliin bilgi ve iletisim unsuru siirekli giivence kap-
saminda ¢ok daha etkin hale gelecektir. Stirekli giivence kapsaminda igletme ve
stiregleriyle ilgili tiim bilgilerin eksiksiz olarak toplanmasi ve karar siireglerin-
de kullanilmas: saglanacaktir. Geleneksel denetim anlayisinda islem ve olaylar
gerceklestikten bir siire sonra denetlenmektedir. Dolayisiyla denetim konusu
olay ve kullanilan kanit ve belgeler ge¢mise yonelik olmaktadir. Siirekli giivence
ile isletme ici bilgilere tiim yetkili personel ve denetgiler gercek zamanl ulaga-
bilecektir. Clinkii gelisen bilisim teknolojileri ile birlikte veriye ulasmak daha
kolay ve daha hizli olmaktadir. Onemli olan veri toplama teknolojilerinin etkin
bir sekilde kullanilmasidir. Ayrica toplanan bu verilerin analizi i¢in yeterli ve
uygun analiz tekniklerinin kullanilmas: gerekir. Igletmeler siirekli giivence igin
bu teknikleri yeterli ve yerinde kullanmak durumundadirlar. Dolayisiyla veri-
nin toplanmast igin bilisim teknolojileri yapis: ve analitik izleme metodolojisi,
stirekli giivencenin saglanmasinda iki anahtar bilesen olmaktadir (Vasarhelyi
vd., 2004:10).

Ayrica stirekli giivencenin saglanmasi, kurum igerisinde yapilan diizenlemeler
ve yetki iligkileri tiim personelin bu siirece katilimiyla saglanabilir. Isletmelerde
i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, izlenmesi, kurumsal yonetim, siirekli dene-
tim, siirekli glivence gibi tiim gelismelerin temelinde isletmenin tiim menfaat
sahipleri arasindaki bilgi asimetrisinin azaltilmasi yatmaktadir. Bu noktada,
stirekli glivence ile kurum dis1 menfaat sahipleri ile iletisimin gii¢lendirilmesi,
beklentilerinin analiz edilmesi, yapilan degerlendirmelerin géz 6niine alinmasi

saglanacaktir.

Ozetle, siirekli giivence ortaminda kullanilan bilgi ve bu bilginin kalitesi énem-
li bir girdidir. Ancak kaliteli bilgi ile yapilacak degerlendirmeler faydal bilgi
saglayacaktir. Ayrica, siirekli giivence ile isletmeler daha kaliteli bilgiyi gercek
zamanli olarak iiretecek ve hem isletme i¢i hem de isletme dis1 bilgi kullanicila-
r1 ile paylasacaktir. Gergek zamanli olarak tiim menfaat sahipleri ile paylasilan

bilgi ise isletme ve diger gruplar arasindaki iliskiyi giiglendirecektir.
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3.4. Siirekli Giivence ve Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyeti, olas1 bir riskin etki ve olasiligini azaltarak kurumun hedefle-
rine ulagabilmesi amaciyla uygulanan politika ve prosediirlerdir. Risk deger-
lendirme ile arasinda stk bir iligki olan kontrol faaliyetleri de, siirekli giivence
kapsaminda niteligi degisen ve gelisen 6nemli unsurlardan biridir. Ciinkii daha
once de belirtildigi gibi siirekli denetimin iki temel unsurundan birisi stirekli
kontrol degerlendirmesidir. Teknoloji destekli siirekli kontrol degerlendirmesi

stirekli gitvencenin en énemli pargasi olmaktadur.

Stirekli kontrol degerlendirmesi, isletmede var olan kontrol faaliyetlerine ilis-
kin giivence verilmesi amaciyla yapilan degerlendirme faaliyetleridir. Stirekli
kontrol degerlendirmesinde oncelikle kontrollerin isin yapisina uygun bir se-
kilde tasarlandig1 degerlendirilmektedir. Belirlenmis olan kontrol faaliyetleri
islevini ve siire¢ tamamlandiginda amaglanan gorevi yerine getiriyorsa o kont-
rol faaliyeti uygun tasarlanmis olmaktadir. Bir diger degerlendirme ise kont-
rollerin planlanan sekline sadik kalinarak kullanilmasidir. Zaman igerisinde
meydana gelen degisiklikler goz 6niine alinarak kontrol faaliyetlerinin yeniden
diizenlenmesi gerekmektedir (Hazar, 2014:42). Uygun kontrol faaliyetlerinin
belirlenmesi ve izlenmesi yénetimin gorevdir. I¢ denetciler ise bu faaliyetlerin
yeterliligini degerlendirerek, denetim ve yonetim kurullarina kontrollerin etki-
li calistig1 ve kurumun muhtemel olumsuzluklar: hizli bir sekilde diizeltebile-
cegi garantisini sunmaktadir. Stirekli kontrol degerlendirmesinde igletme i¢in
kritik kontrol faaliyetleri tespit edilmekte daha sonra ise olagandisi durumlarin
tespiti yapilmaktadir. Kontrol faaliyetlerinin testinde ise dijital analiz teknikleri

kullanilmaktadar.

Siirekli giivence kapsaminda kontrol faaliyetleri, kurumsal hedeflere ulagmak,
finansal tablolarin giivenilirligini saglamak, varliklar1 korumak ve kanunlarla
uyumun saglanabilmesi igin kurallar ve yontemlerin gelistirilmesidir. Isletme-
de yetkilendirme islemleri, sifreleme, gorevler ayrilig1 gibi kontrol faaliyetleri
uygulanmaktadir (Rezaee, 2001:154).

Cosonun yeni gergevesinde kontrol faaliyetleriyle ilgili yapilan en 6nemli degi-

siklik, genel kontrollerin teknoloji odakl: belirlenmesi ve gelistirilmesi zorun-
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lulugudur. Revize edilen Coso’ya gére (2013) kurum, amaglarina ulasmasini
desteklemek amaciyla kullandig: teknoloji tizerindeki genel kontrol faaliyetle-
rini belirlemeli ve gelistirmelidir. Bunun basarilmasi igin ise;

o Teknolojinin kullanildig: is siireclerinde teknoloji genel kontrollerinin olus-

turulmasi,
¢ Uygun teknoloji altyapisi kontrol faaliyetlerinin olusturulmast,
» Uygun giivenlik yonetimi siireci kontrol faaliyetlerinin olusturulmast,

o Faaliyetlerle ilgili teknolojilerin satin alinmasi, gelistirilmesi ve bakiminin
saglanmas: stirecindeki kontrol faaliyetlerinin olusturulmas gerekir.

Ayrica yeni cergeve, kurumun kontrol eylemlerinin politika ve prosediirler
araciligiyla uygulamaya gecirilmesini ve stireclere yerlestirilmesi gerektigini
belirtmektedir. Stirekli kontrol degerlendirme uygulamalarinin ve bunlar tize-
rindeki siirekli izleme eylemlerinin bu islemleri de kolaylastiracag: agiktir.

Kuskusuz ki teknoloji alaninda yasanan gelismeler isletmelerde bir¢ok siirecin
yeniden yapilandirilmasini gerekli kilan nedenlerden birisidir. Teknoloji kulla-
nimt isletmelerde birgok siirecin otomasyonla yapilabilmesini saglamaktadir.
Ancak teknoloji kaynakli risklerin de belirlenmesi ve bunlara uygun kontrol fa-
aliyetlerinin gerceklestirilmesi gerekir. Ozellikle siirekli giivencenin saglanma-
sinda teknoloji temelli risk degerleme ve siirekli kontrol degerlemesi en 6nemli
konu olmaktadir. Dolaysiyla siirekli gitvence teknoloji temelli siirekli kontrol
degerlemesi uygulamalarini getirerek kontrol faaliyetlerinin istenen bicimde
olmasini saglayacaktir.

3.5. Siirekli Giivence ve izleme

Izleme, diger dért i¢ kontrol unsurunun takip edilmesi ve degerlendirilmesidir
(Yalanci, 2015:723). Siirekli izleme faaliyeti, siirekli glivencenin saglanmasinda
rol oynayan temel siirectir. Dolayisiyla siirekli giivence kapsaminda rolii degi-
sen en 6nemli i¢ kontrol unsuru kuskusuz izleme faaliyetleridir. Stirekli izleme
yonetimin, birinci ve ikinci savunma hattini siirekli izlemesiyle gerceklesir. Bi-
rinci savunma hatti, Sekil 2'de de belirtildigi gibi, operasyonel yonetimin riskle-
ri sahiplenmesi ve yénetmesidir. Savunmanin ikinci hatt1 ise, risklerin izlenme-
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sidir. I¢ denetim ise savunmanin iigiincii hattinda bagimsiz olarak yoénetimin
izleme faaliyetini izleyerek yonetime kapsamli bir giivence saglamaktadir.

Daha once de belirtildigi gibi izleme faaliyetinin sorumlulugu yonetime aittir.
Siirekli giivencenin saglanabilmesi ise ancak bu izleme faaliyetinin bagimsiz bir
birim olan i¢ denetim tarafindan izlenmesi ile gerceklestirilebilecektir. Siirekli
glivence kapsaminda i¢ denetimin degisen rolii ve izleme faaliyeti devam eden
bolimde daha detayli olarak ele alinacaktir.

4. Siirekli Giivence ve i¢ Denetim

Siirekli giivence, kuskusuz en 6nemli degisimini izleme faaliyetini gergekles-
tiren i¢ denetimin temel geleneksel ve eski islevi giivence hizmeti iizerinde
yapmaktadir. 2320-4 Siirekli Giivence Uygulama Onerisinde ve “Etkili Risk
Yonetimi ve Kontroliinde Ug Savunma Hatti” adli raporda da belirtildigi iizere
i¢ denetim birimi siirekli giivenceyi iki tiir faaliyetin birlesimi ile gerceklesti-
rebilir. Bunlar;

¢ Yonetim tarafindan yapilan birinci ve ikinci savunma hattinin siirekli izleme-

sinin degerlendirilmesi i¢in yapilan denetim testleri,
o Stirekli denetim faaliyetleri.

I¢ denetimin siirekli giivence kapsamindaki faaliyetleri Sekil 3'de gosterilmek-
tedir:

Sekil 3. I¢ Denetimin Siirekli Giivenceye iliskin Faaliyetleri

i¢ Denetim Faaliyeti

Siirekli izlemeye iliskin

Siirekli Denetim Faaliyeti Denetim
(¢ kontrol unsurlarim (Y 6netimin risk ve kontrol
degerleme) stireglerini izleme faaliyetinin

izlenmesine yonelik denetim)
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Geleneksel denetim anlayisinda i¢ denetim i¢ kontroliin ilk dort unsurunu de-
gerlemek suretiyle isletmenin risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireglerinin
etkinligi hakkinda giivence saglamaktadir. I¢ denetim, siirekli giivence kapsa-
minda ise ayrica, ydnetimin risk ve kontrol siireglerini izleme faaliyetini de izle-
yerek giivence saglar. Bu kapsaminda i¢ denetim birimi, savunmanin birinci ve
ikinci hatlari ile birlikte siirekli denetim planlamasini yapar. Isletme hedefleri
ve iddialar ile analizi iliskilendirerek, risk faktorleri ve kontrol faaliyetlerini bir-
biri ile uyumlu hale getirerek ve ortaya ¢ikan isletme risklerini degerlendirerek
stirekli denetimi gergeklestirir. Dolayisiyla, yonetim tarafindan gergeklestiri-
len izleme faaliyetlerinin yeterliligi, etkinligi ve etkililigi, i¢ denetim biriminin
stirekli giivence saglamak amaciyla yiiriitecegi siirekli denetim faaliyetlerinin

kapsamini ve zamanlamasinit dogrudan etkileyecektir.

2320-4 Siirekli Giivence Uygulama Onerisi i¢ denetgilere siirekli giivencenin
ne sekilde gerceklestirilebilecegine dair yol gostermektedir. S6z konusu bu ra-
pora gore, siirekli giivencenin saglanabilmesi i¢in 6ncelikle {ist yonetimin ve
menfaat sahiplerinin destegi saglanmalidir. I¢ denetim birimi siirekli deneti-
min zamanlamasini ve kapsamini belirlerken siirekli denetimin amaglarini,
isletmenin risk istahini ve yonetimin siirekli izleme seviyesi ve yapisini goz
6niinde bulundurmalidir. Siirekli denetim ile ilgili bir risk ve/veya uygulanan
kontrollerde bir eksiklik saptanirsa bu durum mutlaka yonetime bildirilmeli-
dir. Bu durumda i¢ denetim birimi yénetimden s6z konusu bu duruma iligkin
aksiyon planini ve tarihini isteyebilir. Duruma iligkin uygun bir eylem gercek-
lestirildiginde i¢ denetim birimi kontrol zayifliklarina ve artan risk seviyesinin
azaltilmasina iliskin yapilan iyilestirmeleri tekrar gézden gecirmelidir. Siirekli
denetim faaliyetlerinin siklig1 gergek zamanli analizlerden dénemsel analizlere
degisebilir. Siirekli denetimin siklig1 siire¢ ya da sistemin riskine gore ve yo-
netimin izleme faaliyetinin yeterliligine gore belirlenecektir. Siirekli denetim
rutinleri yuritildikten sonra, i¢ denetci, kontrol testlerinden basarisiz olan
islemleri tanimlamak igin sonuglar1 gézden gegirmelidir. i¢ denetim birimi sii-
rekli denetim programinin etkinligini ve etkililigini belirli araliklarla gozden
gecirmelidir. Clinkii uygulanan parametrelerin ve kontrol testlerinin daha da

sikilagtirilmasi veya hafifletilmesi gerekebilir.
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I¢ denetim faaliyetinin amaglar1 ayn1 kalmakla birlikte yasanan gelismeler i¢
denetim yoéntemlerini degistirmistir (Wagner, 2016:3244). Teknoloji tabanli
djjital analiz teknikleri denetim testlerinin yiirtitiilmesi sirasinda siklikla kulla-
nilmaya baglamistir. Bu nedenle, siirekli glivence kapsaminda i¢ denetim birimi
yoneticisi, i¢ denetgilerin kabiliyetleri ve yeterliliklerinin, kullandiklar: aragla-
rin yeterliliginin, veri giivenligi diizenlemelerinin ve gerekli biitgenin saglan-
digindan emin olarak siirekli denetim faaliyetleri icin giivenilirligin saglanma-
sindan sorumludur. Bu kapsamda, siirekli giivence saglanmasinda i¢ denetimin
geleneksel yonetim anlayist ile farklilastig bir diger nokta ise 6rneklem kullani-
mudir. Geleneksel denetim anlayisinda zaman ve maliyet kisitlar1 denetgiye tiim
evreni denetleme imkani verememekteydi. Ancak siirekli giivence saglamada
kullanilan yapay zeka, makine 6grenmesi, veri madenciligi, biyiik veri ana-
liz yontemleri gibi araglar denetgilere tiim evreni daha kisa siirede denetleme
imkén1 sunmaktadir. Stiphesiz bu durum 6rnekleme riskini ortadan kaldiracak
ve saglanacak giivence diizeyini daha iist seviyeye ¢ikaracaktir.

Stirekli giivence kavramlarinin giderek 6nem kazanmasi i¢ denetimden olan
beklentileri de arttirmustir. I¢ denetim birimlerinin siirekli giivence ve siirekli
denetimde kullanabilecekleri modeller gelistirilmistir. Bu modeller agagida ve-

rilmigtir:

o Siirekli Siireg Denetim Sistemi (Continuous Process Audit System): Cevri-
mici Sistemlerin Stirekli Denetimi adli ¢alisma Vasarhelyi ve Halper tarafindan
1991 yilinda yaymlanmigstir. Bu ¢caligmada,AT&T laboratuvar tarafindan ge-
listirilen bir yontem olan siirekli siire¢ denetiminin faturalama sistemlerinin
giivenilirligini saglamada nasil uygulandig1 hakkinda bilgi verilmistir.

o Webtrust ve Systrust Hizmetleri: WebTrust, AICPA (American Institute of
Certified Public Accountants- Amerikan Yetkili Kamu Muhasebecileri Kuru-
mu) ve CICA (Canadian Institute of Chartered Accountants- Kanada Yetkili
Mubhasebeciler Kurumu) tarafindan ortaklasa gelistirilmis olan bir giivence
raporu ¢esididir. WebTrust, internet iizerinden islem ger¢eklestiren sirketlerle
titketiciler arasindaki giiveni saglamayi hedefleyen bir dizi prensip ve kriterden
olugmaktadir. AICPA ya da CICAdan WebTrust lisansi alan serbest muhase-
beciler ve denetgiler, bir web sitesinin belirlenen “Trust Services prensiplerini
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saglayip saglamadigini degerlendirebilir ve test edebilirler. Denetim ¢aligmasi
sonrasinda, denetlenen kurulusun séz konusu web sitesine WebTrust dam-
gas1 eklenmekte ve bu damga denetginin olumlu goriisiinii ifade etmektedir.
SysTrust, benzer sekilde AICPA ve CICA tarafindan ortaklasa olusturulmus bir
giivence raporu cesididir. WebTrustdan farki ise, bu raporlama cesidiyle; firma
yoneticileri, miisteriler ve is ortaklari arasinda yiiritiilen isleri ve faaliyetleri
destekleyen sistemler hakkinda giivence sunulmasidir. SysTrust denetimlerin-
de, s6z konusu sistemlerin erisilebilirlik, giivenilirlik ve biitiinliik kriterleri ag1-
sindan degerlendirmesi gergeklestirilmektedir (KPMG, 2013:37). Her iki hiz-
metin degisen sartlara gore yeni versiyonlar: iiretilmektedir (Ellitt, 2002:142).

Siirekli denetim yaklasimi i¢ denetcilere kritik kontrol noktalarini, kurallar:
ve 0zel durumlar1 tamamiyla anlama imkani vermektedir. Verinin otomatik
olarak diizenli analizi ile kontrol ve risk degerlendirmelerini gercek zamanl
veya gercek zamanliya yakin sekilde yerine getirebilmekte; 6nemli igletme sis-
temlerini, islem diizeyinde anormallikler ile kontrol yetersizlikleri ve yiikselen
risklerin veriye dayali gostergeleri igin analiz edebilmektedirler (IIA, 2005:1).
Literatiirde siirekli denetimin bagimsiz denetim ile birlikte kullanildig goriilse
de Chan ve Vasarhelyi (2011:156) de siirekli denetimin uygulamasinin i¢ dene-
tim birimi tarafindan yapilmasinin daha uygun oldugunu belirtmislerdir. Risk-
li alanlarin belirlenmesi ve kontrol giivencesinin saglanmasi noktasinda daha
zamanli ve daha giivenilir bilgi edinme ihtiyacy, i¢ denetgileri siirekli denetim
teori ve uygulamalar1 konusuna tesvik etmektedir (Memis ve Tiim, 2011:156).
Son yillarda tist yonetimin i¢ denetim biriminden giivence saglama konusun-
da beklentilerinin artmasi ve stirekli denetim yaklagiminin da giivence hiz-
metlerinin tiim yonlerini desteklemesi nedeniyle i¢ denetgiler bu yaklagimin
uygulanmasi yoniindeki ¢aligmalara destek vermektedirler (Once ve Isgiiden,
2012:153). 2016 yilinda 600 i¢ denetgi {izerine yapilan arastirma sonucuna gore
i¢ denetcilerin %407 siirekli risk degerlendirme siirecini uyguladiginy %55’
ise stirekli risk degerlendirme i¢in resmi siireclerinin oldugunu belirtmislerdir
(McCafferty, 2016).

5. Sonug

Gelisen teknoloji ile birlikte isletmeler menfaat sahiplerinin bilgi ihtiyaglarin
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daha hizli hatta gercek zamanli olarak kargilayabilme imkani yaratmugtir. Iglet-
melerin gercek zamanli veri sunumu beraberinde stirekli giivence kavraminin
dogmasini saglamigtir. Literatiirde stirekli denetim ile bagimsiz denetimin bir
arada kullanildig1 goriilmektedir. Ancak siirekli bir giivencenin isletme igin-
den, isletme siireglerini yakindan bilen bir birim tarafindan yapilabilecegi de-
gerlendirilmektedir. Bu kapsamda ¢alismada siirekli giivencenin i¢ kontrol ve

i¢ denetim ile olan iligkisi kavramsal olarak tartigilmistir.

Stirekli giivence, siirekli denetim ve siirekli izleme faaliyetlerinden olusmakta-
dir. Siirekli izleme, isletmenin risk yonetimi ve kontrol faaliyetlerinin denetimi
ve izlenmesidir. Bu faaliyetlerin sorumlulugu ve izlemesi gorevi tist yonetimin-
dir. Ancak siirekli bir giivence saglanabilmesi i¢in, i¢ denetim birimi tarafindan
iist yonetimin izleme faaliyetinin bagimsiz olarak degerlendirilmesi gerekmek-
tedir.

I¢ kontrol unsurlari ve i¢ denetim siirekli giivence kapsaminda etkilenen iki
temel alandur. Siirekli giivence kapsaminda, diiriistlitk ve etik degerlere baglilik,
yonetim kurulunun goézetim gorevi, orgiitsel yapi, insan kaynaklar1 politika-
lar1 ve hesap verebilirlik bilesenlerinden olusan kontrol ¢evresi olumlu yonde
etkilenecektir. Ozellikle yonetim kurulunun gozetim gorevi siirekli giivence

kapsaminda siirekli izleme haline gelecek ve daha etkin bir isleyis saglayacaktir.

I¢ kontroliin bir diger unsuru olan risk degerlendirme ise siirekli giivence kap-
saminda hem isletme yonetimine hem de i¢ denetcilere degisen sorumluluklar
yiklemektedir. Geleneksel denetimle karsilagtirdigimizda onceleri belirli ara-
liklarla yapilabilen risk degerlendirmeleri siireklilik kazanacak ve risklere kars1

daha hizli cevap verme imkani dogacaktir.

Siirekli giivence kapsaminda etkilenen bir diger i¢ kontrol unsuru ise bilgi ve
iletisimdir. Siiphesiz bilgilerin ger¢ek zamanl iiretilmesi ve bu bilgilere giiven-
ce saglanmasi tiretilen bilginin kalitesini artiracaktir. Stirekli giivence sadece bu
sekilde daha kaliteli bilginin iiretilmesiyle kalmayacak ayni zamanda bilginin
paylasilmasi agisindan da 6nemli bir gelisme saglayacaktir. Ciinkii yetkili kisi-

lerin bu bilgilere gercek zamanli ulagabilmesi saglanmus olacaktir.
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Kontrol faaliyetleri de siirekli glivence kapsaminda geleneksel yontemle farkli-
lik gostermekte ve stirekli kontrol faaliyetleri haline gelmektedir. Risk degerlen-
dirme siireci ile yakin bir iligki i¢cinde olan siirekli kontrol degerlendirme stireci
yonetimin isini kolaylastiracak ve i¢ kontroliin etkinligini artiracaktir.

I¢ kontroliin besinci unsuru olan izleme faaliyeti ise siirekli giivence kapsa-
minda degisiklige ugrayan en énemli unsurdur. izleme i kontroliin diger bes
unsurunun degerlendirilmesidir. Siirekli giivence kapsaminda izleme ise, yone-
tim tarafindan siirekli risk degerlemesi ve siirekli kontrol faaliyetleri temeline
dayali i¢ kontrol sisteminin yonetim tarafindan siirekli izlenmesi ile gerceklesir.
Bu tiir bir izleme kuskusuz daha etkin olacak ve i¢ kontroliin diger unsurlarinin
etkinligini de artiracaktir.

Siirekli giivence kapsaminda temel olarak i¢ denetimin rolii degismemekle bir-
likte bu siiregteki sorumlulugu artmis ve isletmelerde daha kritik bir 6neme
sahip olmugtur. Stirekli giivence kapsaminda i¢ denetim stirekli denetim gore-
vini iki tiir faaliyetin birlegimi ile gerceklestirebilir. Bunlar, yonetim tarafindan
yapilan birinci ve ikinci savunma hattinin siirekli izlemesinin degerlendirilme-
si i¢in yapilan denetim testleri ve siirekli denetim faaliyetleridir. Stirekli de-
netimin etkiledigi bir diger husus ise denetim testleridir. Geleneksel denetim
anlayisinda i¢ denetciler 6rnekleme yolu ile denetim testlerini gerceklestirir-
ken, siirekli glivence ile teknolojinin denetime entegre edilmesiyle var olan tiim
islem, siire¢ ve faaliyetlerin denetlenebilmesi miimkiin hale gelmistir. S6z ko-
nusu bu durum ise sunulan makul giivence seviyesini daha da arttirmaktadir.

Sonug olarak icinde yasadigimiz dinamik c¢evrede siirdiiriilebilir karlilik i¢in
stirekli glivence ve bunun saglanabilmesi i¢in siirekli denetim bir zorunluluk-
tur. Bu kapsamda stirekli giivence ile isletmelerin i¢ kontrol yapilari daha etkin
hale gelecektir. Etkinlik hem i¢ kontroliin temel unsurlarinin daha etkin isleyisi
ile hem de yonetimin ve i¢ denetimin i¢ kontrolle ilgili stirekli izleme ve stirekli
denetim faaliyetleriyle gerceklesecektir.
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Ozet

Bilgisayar destekli denetim teknikleri bilgisayar ortamindaki veriyi analiz etmek
icin kullamlan dijital denetim yontemleridir. Bu teknikler aym zamanda denetim
programlarinin komutlar: olarak da karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismada temel bilgisayar destekli denetim tekniklerini 6rneklerle agiklanmas
ve bu teknikler kullanilarak bir gercek zamanl giivence modeli gelistirilmistir.

Abstract

Computer Aided Audit Tools and Techniques, CAATT', are used to analyze dig-
ital data which is created and stored in the computer systems. These tools and
techniques are also the commands of audit software.

Common computer aided audit tools and techniques are explained using exam-
ples and a real time assurance model is developed.

Anahtar Kelimeler: denetim, gercek zamanli giivence, CAATTS, bilgisayar destek-
li denetim teknikleri, dijital analiz teknikleri

1. Giris

Gergek zamanli muhasebe sisteminin giivenilir ve dogru finansal bilgi tirettigi-
ni onaylayabilmek igin, islemlerin maddi dogruluk testlerinin ve kontrollerin
testlerinin eszamanli yapilmasi gerekir. Dijital ortamda islemler ve kontrolleri
inceleyen cesitli arag ve teknikler vardir. Bunlar paket program olarak satin
aliabilir veya denetgi tarafindan gelistirilebilir. Bu arag ve tekniklere topluca
Bilgisayar Destekli Denetim Arag ve Teknikleri (Computer Aided Audit Tools
and Techniques, CAATT’s) adu verilir. (Boydas Hazar, 2014:161)
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ACL Services Ltd. 1987 yilinda ACL (Audit Command Language) adli bir de-
netim yazilimi gelistirir. Bu yazilimin komutlari siirekli denetimde kullanilan
ilk dijital analiz teknikleri olarak kabul edilir. Bu teknikler Bilgisayar Destekli
Denetim Arag ve Teknikleri (Computer Aided Audit Tools and Techniques,
CAATT’s) diye anilmaya baglanir.

Bilgisayar destekli denetimin yararlarinin daha bilinir hale gelmesiyle baska
denetim yazilimlar1 ve bir¢ok dijital denetim teknikleri ortaya ¢ikmistir. Gii-
nimiizde ACL yazilimi digindaki diger denetim yazilimlarinin da kullandig
dijital analiz teknikleri CAATT’s kavrami i¢inde diisiiniilmektedir.

2. Bilgisayar Destekli Denetim Arag ve Teknikleri

En bilinen bilgisayar destekli dijital analiz teknikleri asagida agiklanmustir.

2.1. Filtreleme (filter or display criteria)

Tim kayitlar icinden belli bir kriteri saglayan kayitlarin segilmesini saglar.
Incelenecek veriye ait bir 6zellik segilir ve o dzellige gore filtreleme yapilir.

Yazilim téim kayitlar: tarayarak filtreleme kriteri ile iligkili kayitlar: seger.

Ornegin, hatali bir islemin belli bir tarih araliginda yapildigindan siiphe
ediliyorsailgili tarih araligindaki kayitlari filtreleyerek sadece o kayutlar {izerinde
inceleme yapilabilir. Hatali islemin yapilan 6demelere iliskin oldugu biliniyorsa
iki tarih arasindaki kayitlar tizerinde ikinci bir filtreleme kullanilarak sadece
Odemelere iliskin kayitlar ayristirilabilir. Belli bir saticiya iliskin 6demenin
hatali oldugu diistiniiliiyorsa tiglincii bir filtreleme yapilip sadece ilgili saticiya
iliskin iki tarih arasindaki 6demeler tespit edilebilir. (Boydas Hazar, 2014:164)

Uygulamasi kolay ve etkin bir yontemdir. Bircok kayit icinden sadece ilgili
olanlarin se¢ilmesi denetim yapilacak veri setini kii¢iiltecegi icin odaklanmay1
ve denetim etkinligini arttirir. Denetime konu olan kayitlarin bulundugu veri-
tabaninin biiyiik olmasi durumunda filtrelemenin saglayacag: fayda daha da

belirginlesir.

Ancak, bu yontemin saglikli bicimde uygulanabilmesi i¢in filtreleme kriterle-
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rinin dogru seg¢ilmesi gerekir. Aksi halde denetim veri seti ilgili tim kayitlar
kapsamayabilir veya ilgisiz kayitlar1 da ekleyebilir. Ilgili kayitlarin veri setinde
yer almamasi kirmizi bayrak kabul edilecek bazi islemlerin farkina varilmama-
sina yol agabilir. {lgisiz islemlerin incelenecek veri setine alinmast ise denetim

etkinligini azaltabilir.

2.2. Tanimlama ve Denklem (expression/equation)

Incelenecek veri setinde bir hesaplama sonucu bulunmus deger alani iizerin-
de uygulanabilecek bir yontemdir. Hesaplamayi tekrar yaparak veri setindeki
alanla kargilagtirir. Tekrardan hesaplanan deger ile veri setinde yer alan deger

birbirinden farkli ise ilgili kayd: kirmizi bayrak olarak raporlar.

Ornegin, faturalarda yer alan miktar ve birim fiyat haneleri garpilarak fatura
toplaminin dogrulugu kontrol edilebilir. Bu islem kayitlardaki tiim faturalar
i¢in yapilip fatura toplamui ile hesaplanan tutar arasinda fark olan faturalar
raporlanabilir. (Boydas Hazar, 2014:165)

2.3. Bosluklarin Tespiti (gaps)

Ardisik veya belli bir diizeni takip eden seriler {izerine uygulanabilen bir yén-
temdir. Veri alanindaki deger serisinin diizeninde bir bozulma olmasi orada
yer almasi gereken bir kaydin kayip oldugunun isaretidir. Bu nedenle ilgili kay-
d1 kirmizi bayrak olarak raporlar. Bu yontem islenmemis veya silinmis kayitlar

tespit etmede ¢ok etkindir.

Ornegin, fatura numaralar1 ardigtktir. Kesilen fatura numaralar1 kontrol
edildiginde sayilar birbirini takip etmiyorsa, yani dizin i¢cinde bosluklar varsa,
bazi faturalarin kayitlara hi¢ girilmedigi veya silindigi sonucuna varilabilir.
(Boydas Hazar, 2014:166)

Bazi kayitlarin girilmesi unutulmus veya bazi haneler bog birakilmis olabilir.
Ancak, kayitlardaki eksiklikler hileyi de igaret edebilir. “Hileyi arastirirken ol-
mayanlar1 belirlemek gogu kez olanlar1 belirlemek kadar 6nemlidir” (Coderre,
Computer-Aided Fraud Prevention And Detection: A Step-by-Step Guide, s.
93)
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2.4. Istatistiksel Analiz (statistical analysis)

Kayitlar tizerinde yapilacak istatistiksel analizler eldeki veri setine iligkin genel
bir fikir verir. Tum istatistik modelleri kullanilabilir. Ornegin, ortalama deger,
standart sapma, en diisiik ve en yiiksek degeri bulmak istatistiksel analiz tek-
nikleridir. Istatistiksel analizler sayisal ve tarih alanlarindaki anomalileri tespit
etmede kullanilir.

Ornegin, 6deme emirleri iizerinde yapilacak istatistiksel analiz sonucunda her
saticiya yapilan ortalama 6demeler bulunarak, tespit edilen limitlerin diginda
olan 6deme emirleri iizerinde detayli inceleme yapilabilir. (Boydas Hazar,
2014:168)

2.5. Es Kayitlarin Tespiti (duplicates)

Yontemin uygulandig veri alani i¢inde yer alan degerlerin birden fazla tek-
rarlanip tekrarlanmadigini kontrol eder. Ayn: degerin birden fazla kayitta yer
almasi durumunda bu kayitlar1 kirmizi bayrak olarak raporlar.

Bu yontem degerlerin veri alanina 6zgiin olmas1 durumunda uygulanabilir. Bir
bagska degisle, deger ilgili kayda 6zel olmali ve sadece o kayitta kullanilmalidur.

Ornek: Her ¢ek yapraginin iizerindeki seri numarasi birbirinden farklidur.
Inceleme sonucunda farkli 6demelerin ayni seri numaral gekle yapildig: tespit
edilirse kayitlarda hata veya hileden siiphe edilebilir. Ayni satic1 i¢in birden fazla
kayit agilmasi cari hesabin takibini zorlagtiran, genelde kurumlar tarafindan
istenmeyen bir unsurdur. Cesitli kisaltmalar kullanilarak ayni satictya birden
fazla kayit acildiginin tespit edilmesi her zaman hile oldugunu gostermese de
diizeltilmesi gereken bir hatadir. (Boydas Hazar, 2014:169)

2.6. Siniflama ve Siralama (sorting and indexing)

Bir veya daha fazla alandaki degerlerin bityiikten kii¢iige veya kiigiikten biiytige
gore diizenlenmesiyle kayitlarin siralanmasidir. Uygulamas: cabuk ve kolay bir

yontemdir.

Ornegin, islemleri tarihlerine gore siralamak. Listenin bagina ve sonuna baka-
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rak olagandist durumlarin tespit etmek kolaydir. Cok eski veya gelecek tarihli
kayztlar listenin en iistiinde veya en altinda yer alacaklardir.

2.7. Ozetleme (summarization)

Bu yontem her kategoride kag kayit bulundugunu tespit eder. Belli bir katego-
ride olmamasi geren kayitlar varsa bu kayitlar kirmizi bayrak olarak raporlanir.

Ornek: Sadece yetiskinlerin kullanmasinin uygun oldugu bir ilacin kimlere sa-
tildig1 iizerine denetleme yapilmaktadir. Ilaglar cocuk ve yetiskin olarak kate-
gorilere ayrilmistir. Regeteler tizerinde 6zetleme yontemi kullanilarak yapilan
inceleme sonucu asagidaki gibidir:

Cocuk: 7 adet
Yetiskin: 586 adet

flacin sadece yetiskinlere verilmesi gerekirken 7 kez gocuklara yazildig1 ortaya
¢ikmigtir. Bu kayitlar kirmizi bayrak olarak raporlanir.

2.8. Katmanlara Ayirmak (stratification)

Sayisal alanlari1 belli araliklara ayirarak inceleme yontemidir. Her say1 araligin-
da yer alan kayitlarin adedi ve/veya toplam degeri bulunarak anomaliler aras-
tirlir.

Ornek: (Coderre, Computer-Aided Fraud Prevention And Detection: A Step-
by-Step Guide, s. 77.)

Bir firmanin is sozlesmelerini deger araliklarina (0-4999, 5000-9999, 10000-
24999, vb.) gore ayirdigimizda asagidaki tablo ¢ikmaktadir:
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Sozlesme Miktar1 Adet Toplam S6zlesme Miktar1
0- 4.999 0 0
5.000 - 9.999 3 28.394
10.000 - 24.999 176 3.350.984
25.000 - 49.999 444 16.674.390
50.000 - 99.999 342 21.985.213
100.000 - 500.000 1 404.182
Toplam: 966 42.443.163

Bu yontem firmanin limit iistli ve limit alt1 sozlesmelerini ortaya koymaktadir.

3. Uygulama

Gergek zamanli giivence dijital ortamdaki verinin bir giivence modeli dogrul-
tusunda gesitli bilgisayar destekli denetim teknikleri kullanarak incelenmesi
ile verilebilir. Ger¢ek zamanl giivence modeli denetimin amaci ve dijital ve-
rinin igerigi gbz oniine alinarak sekillendirilir. Bu model ¢ergevesinde hangi
bilgisayar destekli denetim tekniginin hangi veri alani tizerine uygulanacag:
ve kirmizi bayrak kriterleri belirlenir. Model dogrultusunda ilgili tekniklerin
otomatik olarak birbiri ardina ¢aligmasi saglanir. Sistemin tespit ettigi kirmizi
bayrakli islemler raporlanir.

Asagida 6rnek veri seti {izerinden bir gergek zamanl giivence modelinin kuru-
lusu ve isleyisi anlatilmaktadir.

3.1. Denetimin Amaci

Isletme satis faturalar1 iizerinde gercek zamanli denetim yapmak istemektedir.
Hem faturalarin dogru kaydedilmis oldugunun hem de kesilen faturalarin ger-
ek satislar oldugunun denetlenmesi gerekmektedir. Bu amagla bir gercek za-
manli denetim modeli olusturulur.
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3.2. Veri

Denetimi yapilacak veri kurumsal kaynak planlama programinin faturalar mo-
diiliinden elde edilebilir.

Isletmenin fatura modiiliiniin Nisan ayina ait verileri asagidaki gibidir:

Kayit Tarih Cari Stok | Fatura | Fatura | Miktar | Birim | Toplam
Numarasi Kod Kodu Tipi | Numarasi Fiyat (TL)
04001 01/04 103 12 Satig 568 100 2 200
04002 01/04 125 20 Satig 569 25 3 80
04003 08/04 360 58 Al 8654 56 1 56
04005 09/04 320 58 Alig 54 45 1 45
04006 12/04 165 20 Satig 570 35 3 105
04007 18/04 190 20 Satig 570 30 3 90
04008 18/04 115 12 Satig 571 85 2 170
04009 25/04 346 74 Alg 678 98 2 196
04010 27/04 346 62 Alig 687 66 2 132
04011 30/04 155 12 Satig 572 500 5 2.500

3.3. Denetim Modeli
Satis faturalari ile ilgili kayitlarin dogru ve tam oldugunun denetlenmesine ilis-
kin bir model gelistirilmistir.

Bu model asagidaki adimlardan olugmaktadir:

1. Islemleri kaydedilis sirasina gore diz.

2. Tiim kayitlarin veri setinde eksiksiz yer aldigini kontrol et.

3. Satis faturalarini ayir.

4. Satis faturalarinin toplamlarinin dogrulugunu kontrol et.

5. Satig faturalarinin fatura numaralarinin birbirini takip ettigini kontrol et.
6. Satis faturalarinin sadece bir kez kaydedilmis oldugunu kontrol et.

7. Fatura toplamlarini aralik degeri 100 olacak sekilde katmanlara ayir.
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3.4. Denetim Testleri

Denetim modelinin her adimi i¢in uygulanmasi gereken denetim testi ve bu

testin uygulanacagi veri alani asagida verilmistir:

islem No Yapilacak Kontrol Uygulanacak Denetim Teknigi|  Uygulanacak
Veri Alani
1 Islemleri kayit sirasina gére |Siniflama ve Siralama (sorting | Kayit Numarast
diizenle and indexing) Kayit Numarasi
2 Kayitlarin tam olmas Bosluklarin Tespiti (gaps) Kayit Numarasi
Tiim kayutlar i¢inden sadece Fatura Tipi =
satig faturalarini seg Filtreleme (filter) Satug
3

Satis faturalarinin Tanimlama ve Denklem

) toplamlarini kontrol et (expression/ equation) Toplam

Satis fatura numaralarinin

ardigik oldugunu kontrol et | Bosluklarin Tespiti (gaps) Fatura Numarast
5

Ayni faturanin sadece bir

kez kaydedilmis oldugunu Es Kayitlarin Tespiti (duplicates Fatura Numarast
6 kontrol et

Fatura toplamlarin Katmanlara Ayirmak

P Toplam

7 katmanlara ayir (stratification)

3.5. Yapilan islemler ve Kirmiz1 Bayrak Kriterleri

1. Tiim kayitlar girig sirasina gore siralanir. Ik kayit siranin éniinde yer alir.
Bu adim bir sonraki adim i¢in hazirlik niteligindedir. Kirmiz1 bayrak kriteri

yoktur.

2. Tum islemlerin kayit numaralar1 kayit sirasina gore ardigik bir say1 takip
etmelidir. Islemler bilgisayar sistemine kaydedilirken, sistem isleme bir sira
numarasi verir. Bu islem numarasi kaydin sisteme giris sirasini gosterir ve nu-
maralar birbirini takip eder. Atlanmis kayit numarasi bir kaydin silindigine

isaret eder. Kayitlar bilingli olarak silinmis olabilecegi gibi bir hata sonucu veri
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dosyast bozulmus olabilir. Silinmis kayitlar ilgili dosyada tiim islemlerin yer
almadigina isaret eder. Silinmis olan kayit herhangi bir islem olabilecegi gibi
denetimi yapilmasi istenen satig faturasi da olabilir. Aragtirilmas: gerekir. Bu
nedenle silinmis kayitlar kirmizi bayraktir.

3. Incelenecek kayit sayisinin azaltilmasi amaglanmustir. Bir¢ok kayit arasindan
sadece denetimi yapilmasi istenen satis faturalari segilir. Kirmizi bayrak kriteri
yoktur.

4. “Miktar” ve “Birim Fiyat” alanlar1 ¢arpilir. Hesaplanan deger ile “Toplam”
adli veri alanindaki degerler eslestirilir. Bu iki deger eslesmedigi zaman fatura
toplami hatali demektir. flgili kayit kirmizi bayrak olarak kabul edilir.

5. Bir igletmeye ait faturalarin numaralari belli bir seri takip eder. Bu seri ardi-
sik sayilardan olugur. Fatura numaralarinin ardisik olmamasi baz satis fatura-
larinin kaydedilmediginin gostergesidir. Kayip faturalar kirmizi bayraktir.

6. Herhangi bir islem sadece bir kez kaydedilmelidir. Bu satis faturalar1 i¢in
de gecerlidir. Ayni faturanin birden fazla kaydedilmedigine emin olunmalidur.
Satis faturalarinda fatura numarasi 6zgiin bir alandir ve sadece tek bir faturaya
ait olabilir. Fatura numaralarinin birden fazla tekrarlanmasi ayni islemin bir¢ok
kez girildiginin isaretidir ve incelenmelidir. Bu nedenle ilgili kayitlar kirmizi
bayrak olarak raporlanir.

7. Fatura toplamlari ytizliik araliklar halinde katmanlara ayrilir. 0-100, 101-200,
201-300 ... 2301-2400, 2401-2500 gibi katmanlar olusturulur. 0-100 katmanin-
da 2 satig faturasi, 101-200 katmaninda 3 satis faturasi ve 2401-2500 1 adet satis
faturas: bulunmaktadir.

Bu isletmenin sati faturalarinin toplaminin 200 TLnin tizerine ¢ikmadig ka-
bul edilecek olursa, kirmizi bayrak kriteri degeri 200 TLnin tizerindeki satis
faturalar1 denilebilir. Bu nedenle 2401-2500 katmaninda yer alan kayit kirmizi
bayrak kabul edilmektedir.
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3.6. Denetim Sonuglar1

. Denetim
Islem No Uygulanacak Denetim Kirmiz: Bayrak Uygulanacak | Sonuglar
Teknigi Kriteri Veri Alan1 (kayrt
numarasi)
Siniflama ve Siralama Yok Kayit
1 . . .
(sorting and indexing) Numarasi
2 Bogluklarin Tespiti (gaps) Atlanmig kayit Kayzt 04004
numarasi Numarasi
Fatura Tipi =
3 Filtreleme (filter) Yok Sa tra Hpt
atis
Tanimlama ve Denklem ; irim Fi
4 Miktar x Birim Fiyat #
(expression/ equation) Toplam Toplam 04002
5 s Ardigik olmayan fatura | Fatura
Bosluklarin Tespiti (gaps $ Y
$ piti (gaps) numarasi Numarasi
. Es Kayitlarin Tespiti ?irden fazla kayitta ayn1 Fatura 04006
(duplicates) atura numarasinin Numarasi 04007
olmast
Katmanlara Ayirmak 200 TLnin tizerindeki
7 (stratification) degerlerde olan satig Toplam 04011
faturalar:

3.7. Denetim Testlerinin Tekrarlanma Siklig1

Gergek zamanli denetim uygulamas: denetim modelinde yer alan bilgisayar
destekli denetim tekniklerinin modelde belirtilen veri alanlarina ardisik olarak
uygulanmasiyla olusturulur.

Denetim testleri uygun araliklarla tekrarlanir. Bu araliklar belli bir zaman dili-
mi olabilecegi gibi her satig faturasi sonrasi da olabilir.

4. Sonug

Gergek zamanl giivence modelleri bilgisayar sistemi kullanilarak iretilen ve
saklanan dijital verinin kayitlarin girilmesi ile eszamanli veya kisa bir siire son-
ra denetlenip yazil giivence verilmesine olanak saglar. Bu modeller bilgisayar
kullanilarak yapilan denetim yontemleridir.

Gergek zamanl giivence modelleri denetimi yapilan verinin dogruluguna gii-
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vence vermek icin ¢esitli denetim testleri kullanir. Bu denetim testlerinin genel
ad: Bilgisayar Destekli Denetim Arag ve Teknikleri (Computer Aided Audit
Tools and Techniques, CAATT’s)dir.

Filtreleme, tanimlama ve denklem, bosluklarin tespiti, istatistiksel analiz, es
kayitlarin tespiti, siniflama ve siralama, 6zetleme ve katmanlara ayirma sik¢a
kullanilan temel dijital analiz teknikleridir. Ancak, matematiksel formiil haline
getirilebilen her yontem bilgisayarda programlanabilir ve denetim yazilimina
tanimlanabilir.

Gergek zamanli denetim modeli olugturmak i¢in 6nce denetimin amaci sapta-
nir. Daha sonra denetim kanitlarinin hangi dosyada oldugu saptanur. Ilgili dos-
yalarin icerigi incelenerek bir denetim modeli olusturulur. Yapilacak ise gore
bilgisayar destekli denetim teknikleri ve bunlarin uygulanacag veri alanlar1 be-
lirlenir. Denetim yapilmasi istenilen islemler kaydedildikten sonra bu denetim
uygulamasinin tekrarlanmasi ger¢ek zamanli giivence saglayacaktir.
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Ozet

Kurumsal yonetim uygulamalarimn piyasann vazgegilmez bir unsuru haline
gelmesiyle birlikte paydaslarin isletmeden beklentileri de giderek artmaya bas-
lamistir. Bu beklentilere cevap verebilen iyi kurumsal yonetimin mevcut oldugu
isletmelerden soz edebilmek icin kurumsal yonetimle ilgili uygulamalarin yanin-
da i¢ denetim, i¢ kontrol ve risk yonetim sistemlerinin de etkin ve etkili olarak
calismasi gerekmektedir. Tiim diinyadaki isletmelerin i¢ denetim birimlerinde uy-
gulamasi her gegen giin artan ve literatiirde de yogun bir sekilde tartisilan siirekli
i¢ denetim, riskleri ve kontrolleri siirekli denetleyip paydaslara daha zamanh ve
daha giivenilir bilgi sunabilmesi sayesinde yalnizca i¢ denetim ya da bagimsiz
denetim agisindan degil kurumsal yonetim agisindan da onemli bir gelismedir.
I¢ denetim uygulamalarinin kurumsal yonetime mevcut etkilerinden yola ¢ika-
rak bu ¢alismada, siirekli denetimin kurumsal yonetim baglamindaki dort temel
prensibi olan seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve adil olma izerindeki
katkilar: tartisilmgstir.

Anahtar Kelimler: Siirekli Denetim, Kurumsal Yonetim, Seffaflik, Hesap Verebi-
lirlik, Adillik, Sorumluluk
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CONTRIBUTIONS OF CONTINUOUS AUDITING TO CORPORATE
GOVERNANCE

Abstract

As corporate governance practices become an indispensable part of the market,
expectations of stakeholders have begun to increase. In order to be able to talk
good corporate governance which responds to these expectations, internal audit,
internal control and risk management systems as well as procedures related to
corporate governance need to work effectively and efficiently. Continuous internal
audit, which is increasingly applied in the internal audit units of enterprises all
around the world and being discussed extensively in the literature, is an impor-
tant development not only in terms of internal audit or independent audit but
also in terms of corporate governance through continuous auditing of risks and
controls and providing more timely and more reliable information to stakehold-
ers. Based on the existing impact of internal auditing on corporate governance,
this study aims to discuss the contributions of continuous auditing to four prin-
ciples of corporate governance.

Key Words: Continuous Audit, Corporate Governance, Transparency, Account-
ability, Fairness, Responsibility

1. Giris

Isletmenin sadece yoneticilerinin ya da biiyiik ortaklarinin degil tiim
paydaslarin haklarinin gozetilmesine yonelik en biiyiik giivence, isletmedeki
kurumsal yénetim uygulamalaridir. Isletmede kararlar alinirken ve faaliyetler
yiritiliirken tiim paydaslarin haklarinin gozetilmesi, paydaslarin ihtiya¢ duy-
dugu bilgilere kolay ve hizli bir sekilde ulasabilmeleri ve gerektiginde bu bilgi-
lerin tiretimi siirecine yonelik aciklamanin yapilabilmesi kurumsal yonetimin

onemli ciktilaridir.

Kuskusuz ki kurumsal yonetimin saglikli bir sekilde iglemesi i¢in iist yonetimin
bu anlayis1 benimsemesi gerekli fakat yeterli degildir. Bu baglamda y6netimin
en biiytik destegi yine kendisinin olusturacagi ve giiniimiizde ii¢ asamal sa-
vunma sistemi denilen i¢ kontrol, kurumsal risk yonetimi ve i¢ denetim sistem-
leridir. Isletme yonetimi tarafindan olusturulmus etkili bir i¢ kontrol sistemi,
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faaliyetlere, raporlamaya ve mevzuata yonelik amaglara ulasmada, olas: risk-
lerin belirlenmesi ve uygun kontrollerle bu risklerin 6nlenmesi konusunda
biiyiik bir giivence saglamaktadir. Benzer sekilde kurumsal risk yonetimi de
i¢ kontrollerin yetersiz kaldig1 ya da miidahale edemedigi risklerin belirlen-
mesi ve dnlenmesinin yaninda entegre bir risk yénetim sisteminin olusmasini
saglayarak isletmenin amagclarina ulagmasini ve atacagi adimlarin paydaglara
olan etkilerinin analizinde kurumsal yénetime katki saglamaktadir. Ug agamalt
savunma sisteminin son unsuru olan i¢ denetim sisteminin varlig1 ise gerek i¢
kontrol ve risk yonetim sistemlerinin etkinligi konusunda bir giivence sagla-
makta gerek dis denetim hizmetlerine yardimci olmakta gerekse tiim paydasla-
ra bagimsiz denetime ilave bir giivence yaratmaktadir.

Gliniimiizde giderek artan ve karmagiklasan is yiikii, otomasyon ve ilerleyen
teknoloji, i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetimin gérevlerini etkili bir sekilde
devam ettirebilmeleri igin siirekli hale doniigmeleri ihtiyacini dogurmaktadur.
Kurumsal y6netim agisindan digiiniildiigiinde, riskleri daha hizl tespit edip
gerekli 6nlemleri alma, olas1 aksakliklar: ilgililere bildirme, istenilen bilgiye
hizli ve kolay erisme konusunda daha basarili olacagindan bu siiregleri siirek-
li hale getiren sirketler kuskusuz paydaslarinin haklarini gézetmek konusun-
da da daha iyi bir konumda olacaktir. Bahsedilen nedenler perspektifinde bu
¢aligma, siirekli denetim faaliyetlerinin kurumsal yonetimin dort temel prensi-
bi olan seffaflik, adillik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkelerinin igletmede
gerceklestirilmesine katkilarini ortaya koymak iizere tasarlanmistir. Calisma
kapsaminda once kisaca siirekli izleme ve siirekli denetim kavramlar1 agiklana-
caktir. Tkinci béliimde kurumsal yonetim agiklandiktan sonra siirekli denetime
gecisin kurumsal yonetimin temel prensiplerinin isletmede gerceklestirilme-
sine muhtemel etkileri ortaya konacaktir. Sonug olarak ise siirekli denetimin
kurumsal yonetime katkilarina iligkin genel bir degerlendirme ve 6nerilere yer
verilecektir.

2. Siirekli Denetim

Siirekli denetim, “denetim maliyetlerinin azaltilmasi ve denetim otomasyonu-
nun artirilmasi amaciyla, modern firmalarin teknolojik temelinden yararlan-
manin bir yolu olarak denetim uygulamalarinda miimkiin olan azami otomas-

yondan yararlanmaya dogru asamali olarak gerceklesen degisim” olarak ifade
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edilebilir. (Vasarhelyi ve dig. 2010: 5). Sadece i¢ denetim baglaminda ise siirekli
denetim “kontrol ve risk degerlendirmelerini daha sik bir sekilde otomatik ola-
rak gerceklestirmek i¢in kullanilan bir yéntem” olarak tanimlanmaktadir (Co-
dorre, 2005: 7). Tanimdan anlagilacag iizere siirekli denetimden s6z edebilmek
i¢in gercek anlamda bir siirekliligin olmasi gerekmemektedir. Sadece normal
denetim anlayisindaki genellikle yilda bir ya da iki kere yapilan denetimin ye-
rine islem ve diizenlemelerin yeterli siklikta ve otomatik olarak denetlenmesi
gerekir.

Tanimda yer alan “otomatik olarak” ifadesi siirekli denetimin 6n sart1 tek-
noloji faktériine vurgu yapmaktadir. Isletmelerdeki risklerin, kontrollerin
islemlerin, kararlarin siirekli olarak denetlenmesi insan giiciiyle gercekles-
tiremeyecek kadar yogun bir siireg gerektirir. Siirekli denetimde amaglardan
biri 6rneklem kullanmayarak evrenin tamamini denetlemek oldugu i¢in insan
giliciiniin otesinde bir otomasyona ihtiya¢ duyulmaktadir. Ayrica giiniimiizde
isletmelerdeki kayitlarin ve islemlerin neredeyse tamami bilgisayarlar iizerinden
oldugu icin bu sistemlerin de yine bilgisayarlarla denetlenmesi gerekliligi
kaginilmaz hale geldiginden siirekli denetimdeki otomatik denetleme denetim
galigmalari i¢in bityiik bir kolaylik olusturmaktadir. Ancak bu otomatiklesme
denetim siirecinden insan giiciiniin ¢ikarilmasi anlamina gelmedigi gibi tam
aksine i¢ denet¢inin sahada evrak incelemek gibi rutin islemler yerine toplanan
¢ok daha fazla kanitla bagli karar verme, yonetimle miizakere etme, isletmenin
kurumsal yapisini giiclendirme gibi daha akilci ve profesyonel yetenek gerekti-
ren gorevlere odaklanmasini kolaylastirir.

Stirekli denetim kavram olarak oldukg¢a basit bir tanima sahip olsa da siirekli
izleme ile arasindaki fark literatiirde bir karmagikliga sebep olmaktadir. Stirekli
izleme politikalarin, prosediirlerin ve is siireclerinin etkin bir sekilde ¢aligtigin-
dan emin olmak i¢in yonetimin uyguladig stirecleri ifade eder. Bu baglamda i¢
denetgiler enstitiisiince bilgi kullanicilarina giivence vermek konusunda en bii-
yiik sorumlulugun olusturulan siirekli izleme sistemleriyle ydnetime ait oldugu
vurgulanmaktadir (Codorre, 2005: 5). Ancak giiniimiizde paydaslara yeterli
giivenceyi verebilmek icin sadece siirekli izleme faaliyetleri yeterli olmadigin-
dan i¢ denetim de yonetim faaliyetlerinin yeterli ve etkili olmasini saglamak

zorundadir. Bu kapsamda denetgiler, yonetim tarafindan gerceklestirilen faa-
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liyetleri inceler, kontrollerin galistigini dogrular, degisiklikleri 6nerir ve riskin
yonetilmesini saglar. Kontrollerin olugturulmas: denetgilerin bagimsizliginin
korunmasi agisindan yonetimin sorumlulugunda olmakla birlikte bu kontrol-
lerin etkinligi siirekli izleme ve siirekli denetim tarafindan esgtidiimlii olarak

incelenir ve degerlendirilir.

Ozetlemek gerekirse siirekli izleme ve siirekli denetim her anlamda birbirini
tamamlamakla birlikte, siirekli (i¢) denetim igletmedeki denetgiler tarafindan
gerceklestirilirken, stirekli izleme denetim komitesinin ve dolayisiyla
biinyesinde bulundugu yoénetim kurulunun olusturdugu ve olusturacag:
kontrollere iliskin degerlendirmelerini kapsar. Stirekli denetim siirekli izlemeyi
de denetlerken saglanan giivence kapsaminda paydaslara kars1 hukuken biitiin

sorumluluk yine de yonetime aittir.

3. Kurumsal Yonetim

Isletmelerin biiyiimesi, gerceklestirdikleri uluslararasi iglemlerin artmas,
faaliyetlerinin karmagiklagmasi ve ¢ok ortakli hale gelmeleri gibi sebepler
isletme sahiplerinin zamanla yoneticilik pozisyonunda yeterli performansi
gosterememesine yol agmistir. Bu durum profesyonel yoneticilik mesleginin
giderek yayginlasmasini saglamistir. Sahip - yonetici ayrimi olarak
nitelendirdigimiz bu yapilanma, isletmelerin daha verimli, daha profesyonel
ve daha kurumsal bir yap1 kazanmasini saglamakla beraber kuskusuz bazi
dezavantajlar1 da beraberinde getirmistir. Bunlardan en 6nemlisi giiniimiizde
vekalet teorisi olarak isimlendirilen ve yoneticilerin isletme ile ilgili karar
verme siireglerinde kendi ¢ikarlarini 6n planda tutma egilimi olarak
tanimlayabilecegimiz problemdir. Bu problemi ¢6zmek amaciyla, sahiplerin
ve diger paydaslarin haklarinin korunmasi, ¢ikarlarimin gozetilmesi igin
cesitli politikalar olusturup kurallar koyulmaya baslanmistir. Bu politika ve
kurallardan sirketin tiim paydaslar1 olan iliskilerine esit, adil, seffaf, hesap
verebilir ve sorumlu bir yap1 kazandirmayi basaranlar zamanla diger sirketlerce
de benimsenmis, devletlerce de ekonomik hayati diizenleyen yaptirimlar olarak
uygulamaya konulmus ve kurumsal yonetimin temelini olusturmuslardir
(Sengiil Celikay, 2017: 140).
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Kurumsal y6netim giiniimiizde sirketi uzun donemli basariya ulastiracak et-
kin, girisimci, sagduyulu bir yonetim mekanizmasi olusturulmasina yardimeci
olmaktadir (www.icaew.com). Isletmeler kurumsal yonetimin bu amaca ulas-
mast i¢in farkli uygulamalari, yapilanmalar1 ve diizenlemeleri hayata gegirmis
olsalar da temel bazi yapitaglar1 hepsi i¢in ortaktir. Ornegin etkin caligmayan
bir i¢ kontrol ve i¢ denetim sisteminin ya da paydaslara gerekli giivenceyi
saglayamayan bir bagimsiz denet¢inin olmadig: bir ortamda iyi bir kurumsal
yonetimden s6z etmek neredeyse imkansizdir. Bununla birlikte literatiirde ge-
nellikle seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluk kurumsal yonetimin
temel ilkeleri olarak kabul edilmekte ve isletmelerin kurumsal yonetime iliskin
farkli uygulamalar1 bu dort temel ilke agisindan degerlendirilmektedir.

4. Kurumsal Yonetim ve Siirekli Denetim

Isletmelerde gii¢lii bir kurumsal ydnetimden soz edebilmek i¢in kurumsal
yonetimin temel taglar1 olarak nitelendirebilecegimiz ve ti¢c agamali savunma
sistemi denilen i¢ kontrol, kurumsal risk yonetimi ve i¢ denetim sistemlerinin
de giiglii olmasi sarttir (Alp ve Kilig, 2014: 205). Riskleri gerektigi gibi tespit
edemeyen ya da riskleri 6nlemek i¢in gerekli kontrolleri olusturamayan bir is-
letmenin paydaglarinin ¢ikarlarini koruyamayacagi agiktir. Benzer sekilde bir
isletmede i¢ denetim birimi; kurumsal yonetim diizenlemelerinin, i¢ kontrol
sistemlerinin ve risk yonetim sistemlerinin giivenilir, yeterli ve etkin olup ol-
madiklarini bagimsiz bir sekilde denetledigi siirece giiglii bir kurumsal yone-
timden s6z etmek miimkiin olur.

Iyi kurumsal yonetimin uygulamadaki gereklilikleri siirekli degismekle bera-
ber, isletmeler giderek daha fazla paydasin ihtiyacina cevap vermekle yitkiimlii
olmakta ve paydaglarin ihtiyaglar1 ve talepleri artmaktadir. Is hayatindaki
uygulamalarin yaninda yasalarda ve diger diizenlemelerde de paydaslarin
haklarini korumaya, bagimsiz yoneticilerin secimine, bilgi agiklamay:
gelistirmeye, hesap verebilirligi saglamaya ve seffaflii artirmaya yonelik
girisimler her gegen giin hiz kazanmaktadir (Bartha ve Gillies, 2006: 71). Bu
taleplere yanit verebilmek ve iyi bir kurumsal yonetimden s6z edebilmek i¢in
yukarida bahsedilen ii¢ asamali savunma sisteminin de stirekli gelistirilmesi
gerekmektedir. Sistemin son ayagi olan i¢ denetimin kurumsal yénetime katki
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saglayabilecek ve gelismesine yardimc olabilecek hale gelmesinin 6nemli bir

yolu siirekli denetime gegistir.

I¢ denetgilerin paydaslarin siirekli degisen ve artan ihtiyaglarini kargilayabilme-
leri i¢in siirekli denetim bir gereklilik haline gelmistir (Warren ve Smith, 2006:
27). Zira paydaslara isletme hakkinda giivenilir bilgiyi saglamanin en hizli yolu
olmakla birlikte igsletmenin faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi konusunda da
gelisen ve degisen teknoloji ve hizli i akisina uygun bir giivence saglamaktadur.
Siirekli denetimin érnekleme kullanmak yerine mevcut evrendeki tiim birim-
leri inceleyen bir yapiya sahip olmasi da yapilan denetimlerin giivenilirligi
konusunda bir bagka pekistirici unsurdur. Bu sayede isletmedeki her kontrol
her risk ve her islem denetlenerek paydaslara daha fazla giiven yaratilmis olur.
Dolayisiyla siirekli i¢ denetimin gerektirdigi teknolojinin isletmedeki kurumsal
yonetim uygulamalarini giiglendirecektir. Benzer sekilde siirekli denetim saye-
sinde gelisecek kontrol ve muhasebe bilgi sistemleri finansal raporlamanin da
kalitesini artiracak bilgi kullanicilar1 daha giincel ve daha giivenilir bilgiyi daha
hizli elde edebileceklerdir. Tiim bu avantajlar paydaslarin ¢ikarlarinin gozetil-
mesinde biiyiik kolayliklar saglayacak kisaca daha iyi bir kurumsal yonetim-
den 56z etmek miimkiin olacaktir. Ayrica siirekli izleme ve siirekli denetim fa-
aliyetlerinin beraber yiirtitilmesi kurumsal yonetimin en 6nemli pargasi olan
yonetim kurullarimin da yonetim tizerindeki gozetim gorevini ve paydaslar

goziindeki seffafligini artiracagindan yine kurumsal yonetim giiglenecektir.

Aragtirmalar gostermektedir ki isletmede siirekli denetimden istenilen sonug-
larin elde edilebilmesi i¢in yonetimin destegi ve i¢ denet¢inin bilgisi gibi fak-
torler 6nem arz etmektedir (Vasarhelyi ve dig., 2012: 279). Siirekli denetimin
kurulmasi i¢in yonetim kurulu ile siirekli irtibat halinde olan bir i¢ denetim
sistemi ve olusturulan kontrol ve denetimler ve bunlarin teknolojik alt yapilar
hakkinda fikir sahibi olup kendini yenileyen bir i¢ denetim birimi kuskusuz ki

isletmenin kurumsalligina da katki saglayacaktir.

Siirekli i¢ denetim uygulamalarinin kurumsal yonetime saglayacagi yukarida
bahsedilenlerle sinirli olmamakla birlikte kuskusuz ki isletmeden isletmeye

de farklilik gosterecektir. Caligmanin bu béliimiinde yukarida genel hatlariyla
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bahsedilen siirekli denetimin kurumsal yonetime katkilari, kurumsal yoneti-
min temel prensipleri agisindan asagida ayrintili olarak tartigilmigtir.

4.1. Seffaflik ve Siirekli Denetim

Kamuya agiklanacak bilgilerin, agiklamadan yararlanacak kisi ve kuruluglarin
karar vermelerine yardimci olacak sekilde, zamaninda, dogru, eksiksiz, anlagi-
labilir, yorumlanabilir ve diigiik maliyetle kolay erisilebilir bigimde yayinlan-
masi gerekmektedir. Glinlimiizde internet sayesinde bilgiyi taraflara ulagtirmak
oldukga kolaylasmis ve bu baglamda isletmelerin seffafligi da artmigtir. Ancak
ilerleyen teknoloji, seffafligin da siirekli bir adim daha 6teye ge¢mesi ihtiyacini
dogurmaktadir. Paydaslar ve piyasa diizenleyicileri daha fazla ve daha giincel
bilgi talebinde bulundukga isletmeler de bilginin giincelligi ve giivenilirligi ile
ilgili daha fazla ¢alisma yapmak durumundadirlar.

OECD Kurumsal Yonetim Prensipleri seftafligi kamuyu aydinlatma ile beraber
ele almaktadir. Agiklanmasi gereken azami bilgileri siralamanin yaninda ilke-
lerde bahsedilen bir bagka 6nemli nokta da seffaflik ilkesi geregi bilgiler acik-
lanirken adillik ilkesinin de g6z 6niinde bulundurulmasi gerektigidir (OECD,
2015: 49). Bu baglamda OECD ilkeleri tiim pay sahiplerine 6nemli veya gerekli
bilgilerin eszamanli raporlanmasini da desteklemekte ve yatirimcilar ve piya-
sa katilimcilari ile yakin iligkilerin korunmasi hususunda sirketleri, temel adil
muamele prensibini ihlal etmeme konusunda dikkatli olmaya ¢agirmaktadirlar.

Kurumsal yonetim agisindan degerlendirildiginde stirekli denetimin en biiyiik
avantajlarindan biri igletmenin tiim paydaslar icin daha seffaf bir hale gelme-
sidir. Siirekli denetim ortaminda bilgilerin aninda ya da kisa bir siire sonra de-
netlenmesi gerek paydaslarin bilgiye ulasma siiresini gerekse ulagilan bilgiye
duyulan giiveni artirmaktadir. Bahsedilen giincel ve giivenilir bilgi sayesinde
isletme sadece dis paydaslarin degil basta yonetim kurulu olmak tizere tim
paydaslarin goziinde daha seffaf ve dolayisiyla hakkinda daha etkili kararlarin
aliabildigi bir yaprya kavusmus olur.

Siirekli denetim sayesinde sadece finansal bilgi degil isletmenin tiim stiregleri
daha seffaf hale gelecektir. Ise alimdan ticretlendirme politikalarina, iiretimden
satin almaya kadar siirekli olarak gerekli siklikta denetlenebilen bir isletmede
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hesap verebilirlik artacagindan isletme daha fazla bilgiyi paylagabilecek
dolayisiyla daha seffaf olacaktir.

Isletme faaliyetlerinin yaninda sirket i¢indeki karar alma siiregleri de siirekli
denetim ve getirdigi teknolojiyle beraber daha seffaf hale gelecektir. Yonetim
kararlarini daha giivenilir bilgilere dayandirabilecek, ¢alisanlarin aldiklar: ka-
rarlar keyfi olmaktan bir adim daha uzaklasacak ve karar verilirken daha ¢ok
bilgi kullanilarak karar alma siireglerinin nesnelligi artirilacagindan alinan ka-
rarlar ve nasil alindiklari ile ilgili bilgiler de kamuya daha rahat agiklanabile-
cektir.

Bir baska ifade ile siirekli denetimin oldugu isletme hem st yonetim hem ig
denetciler hem de diger paydaslar icin daha seffaf bir hale gelecektir (Deloitte,
2010: 13).

4.2. Hesap Verebilirlik ve Siirekli Denetim

Isletmedeki ¢alisanlarin yoneticilere, yoneticilerin yonetim kuruluna ve
yonetim kurulunun da tiim paydaslara gerceklestirdikleri eylemler ve aldiklar:
kararlarla ilgili gerekli agiklamalari yapabilmesi hesap verebilirlik olarak
nitelendirilebilir.

Bir isletmede yapilan islerin ve alinan kararlarin agiklamasinin kolayca yap:-
labilmesi i¢in herkesin gorevlerinin ve sorumluluklarinin ¢ok iyi tanimlanmis
olmasi gerekir. Bu baglamda igletmelerde olusturulan kurumsal y6netim ¢ati-
s1, bir yandan igletmeye stratejik bir rehberlik hizmeti sunarken diger yandan
da yoneticilerin yonetim kurulu tarafindan etkin bir sekilde izlenmesini, ayni
sekilde yonetim kurulunun da isletme ve paydaslara hesap verebilmesini sagla-
malidir (International Finance Cooperation (IFC), 2010: 14).

Giincellenen I¢ Denetim Standartlarinin 2110 Yonetisim/Kurumsal yénetim
standardinda i¢ denetimin kurumsal yonetimle ilgili olarak temel gorevle-
rinden bir tanesi “etkili bir kurumsal performans y6netiminin ve hesap ve-
rebilirligin temini” olarak ifade edilmistir. Hesap verebilirlik ilkesine siirekli
denetimin etkisini hesap verebilirligin iki ayr1 boyutunu da géz 6niinde bulun-
durarak agiklamak gerekir. Oncelikle bir biitiin olarak isletmenin paydaslari-
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na hesap verebilirligi stirekli denetimin katkilariyla yadsinamaz sekilde artar.
Isletmede gergeklestirilen faaliyetlerle ilgili herhangi bir hesap verme duru-
munda her seyden &nce agiklanacak bilginin giivenilirligi konusunda her iki
taraf da daha emin olacaktir. Ayrica hesap verilen konuyla alakali kontroller
diizenli olarak yapildigindan kugkusuz ki bir hata hile olma olasilig1 da azala-
caktir. Yonetim kurullar1 isletme hakkinda daha giincel ve daha fazla bilgiye
sahip olabileceklerinden stratejilerini olugtururken daha nesnel bir tutum
izleyebilecekler ve isletme hakkinda daha fazla bilgi sahibi olacaklar dolayisiyla
aciklama yapma giiglerini artirmis olacaklardur.

Hesap verebilirlik ilkesinin bir diger yonii olan isletme ¢aliganlarinin yonetime
hesap verebilmesi gerekliligi de siirekli denetim sayesinde kolaylasacaktir. Y6-
netim siirekli izleme ve siirekli denetim sayesinde dikkat ¢eken hata veya hile-
nin olabilecegi noktalar1 ¢ok daha hizli bir sekilde tespit edecektir. Ayrica hata
ve hilelerin gizli kalma olasilig1 diisecektir. Ayrica kontrollerin siirekli giincel-
lenmesi ve eksikliklerin giderilmesi sayesinde kaynaklarin etkin kullanim: da
artacak dolayisiyla iyi kurumsal yonetime bir adim daha yaklagilmis olacaktr.

Isletmenin hesap verebilirliginin énemli bir pargasi olan bagimsiz denetim
de stirekli denetimden faydalanacaktir. Glivenilir giiglii bir siirekli denetimin
oldugu isletmelerde i¢ kontrole giiven ve i¢ denetimden faydalanma da arta-
cagindan denetim maliyetleri azalacaktir. Davidson ve dig. (2013), i¢ deneti-
min siirekli denetim seklinde yiiriitiildiigii isletmelerde bagimsiz denet¢inin
i¢ denetim ¢aligmalarina olan giivenini artirdigini ortaya koymuslardir. Ayrica
bagimsiz denetimin sagladig: giiven de desteklenmis olacaktir.

Siirekli denetimin hesap verebilirligi artirdig1 noktalardan bir tanesi de i¢ de-
netgilerin yaptiklar: denetimler, hazirladiklar1 denetim raporlariyla ilgilidir.
Stirekli denetim etkin bir sekilde uygulandiginda genel olarak i¢ denetimin
kalitesini artirmakla birlikte i¢ denet¢inin yonetime ve paydaslara daha kolay
hesap verebilmesini saglayacaktur.

4.3. Adillik ve Siirekli Denetim

Adillik ya da adil davranma, tiim paydaslar g6z 6niinde bulundurularak yone-
ticilerin isletme ile ilgili kararlardan etkilenebilecek tiim kesimlere esit uzaklik-
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ta olmasini ve sadece belirli bir kesimin degil, tiim ¢ikar sahiplerinin haklarini
gozetmesi olarak da tanimlanmaktadir (Dogan, 2007: 51).

Adil davranma hissedarlar agisindan azinlik ya da gogunluk biitiin hisse sahip-
lerine esit olarak davranilmasi ve ihlallerin olmasi durumunda etkin tazmin
imkanlar1 saglamaktir. Sirketin, tiim ¢aliganlarina kars: adil bir politika izle-
mesi ve terfi, licret, is giivenligi vb. konularda ¢alisanlar arasinda ayrim yapil-
mamast da adil davranma prensibinin geregidir (S6nmez ve Toksoy, 2011: 65).

Ozetle isletmeler faaliyetlerini yiiriitiirlerken hem paydas gruplari arasinda
hem ayni gruptaki paydaglara kendi i¢lerinde hem de kaynaklarini kullandiklar:
topluma adil davranmakla yikimlidiirler.

Siirekli denetim, tim paydaslara esit muamele etme ve kimsenin ¢ikarlari-
n1 {istte tutmama konusunda da isletmeye katki saglamaktadir. ¢ denetimin
stirekli hale gelme siirecinde temel rol oynayan bilgisayar sistemleri ve oto-
masyon teknolojisi, faaliyetlerin ve kayitlarin herhangi bir tarafin ¢ikarini
énde tutmadan yapilmasini biiyiik élgiide kolaylastiracaktir. Ornegin siirekli
i¢ denetimin oldugu isletmelerde yonetimin kazanca iliskin tutar1 manipiile
etme olasiliginin daha diistik oldugunu tespit edilmis olmas: (Davidson ve dig.
(2013), Barr-Pulliam (2017)) yoneticilerin ¢ikarlarinin 6nde tutulamadiginm
gostermektedir. Ayrica herhangi bir paydasa yonelik adaletsiz bir durumun
varlig: siirekli denetim sayesinde erkenden tespit edilebilmekte ve gerekli dii-
zenlemeler hizli bir sekilde yapilabildiginden bu durumun yaratabilecegi zarar
minimize edilebilmektedir.

Adillik ilkesinin degindigi 6nemli bir nokta olan ayni paydas sinifi icinde yer
alanlarin haklarinin gézetilmesi de siirekli denetimle miimkiindiir. Baz1 ortak-
larin ya da ¢alisanlarin daha fazla gozetilmesi gibi bir durum tiim evrenin sik-
likla incelenmesi sayesinde daha kolay tespit edecektir.

4.4. Sorumluluk ve Siirekli Denetim

Sorumluluk, sirketin toplum igindeki roliinii en dogru sekilde yerine getirme-
si olarak tanimlanabilir. Bir bagka ifade ile sorumluluk denilince igletmeler-
den sadece yasalara ve diizenlemelere uygun davranmasi degil ayn1 zamanda
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topluma saygili ve duyarli davranmasi da beklenmektedir. Bu baglamda islet-
meler faaliyetlerini stirdiirtirlerken kurumsal sosyal sorumluluk adi altinda,
i¢cinde bulunduklar1 ekonomik, sosyal ve kiiltiirel ¢cevrelere saygili ve katkida
bulunacak sekilde hareket etmeye yonelmektedirler.

Kiiresellesen ekonomide, isletmelerin pek ¢cok farkl: yasaya, diizenlemeye, kiil-
tiire ve i cevresine uyum saglamasi ve tiim paydaslarina karsi sorumlu olmasi
beklenmektedir. Ozellikle uluslararasi alanda faaliyet gdsteren isletmeler, ev sa-
hibi iilkelerin yerel ekonomilerine bir katk: saglamama, riigveti olaganlastirma,
cevreye zarar verme ve is¢i haklarini ihlal etme gibi pek ¢ok su¢lamayla karsi-
lasmaktadirlar. Kurumsal yonetim baglaminda sorumlu olarak nitelendirilen
isletmeler yasalara uyumun yaninda is etiginin pek ¢ok alanima yonelik etik
kodlar1 goniillii olarak gelistirerek ve sendikalar, hiitkiimetler ve sivil toplum
orgiitleriyle is birlikleri olusturarak bu sucglamalar saf dig1 birakmaktadirlar
(Witherell, 2002: 10). Bu durumla birlikte sorumluluk kavrami da “kurumsal
sosyal sorumluluk” olarak genislemis ve isletmelerin ayr1 bir raporlama sebebi
haline gelmistir.

Sorumluluk ilkesini genel olarak mevzuata ve bir adim dtesinde topluma kar-
s1 duyarli olma olarak ele aldigimizda siirekli denetimin sorumluluk ilkesine
onemli katkilar1 olacagini sdylemek miimkiindiir. Oncelikle yonetimin tiim
paydaslara karsi sorumlulugu olan isletmenin kontrol sisteminin izlenmesi
gorevinin layikiyla yerine getirilip getirilmedigi i¢ denetim sistemi tarafindan
stirekli olarak degerlendirilmektedir. Eksik noktalar i¢c denetim hizmetleriyle
tamamlanmaktadir. Bu durum paydaslar agisindan sorumluluklarin yerine ge-
tirilmesi hususunda ek bir giivence yaratmaktadir. Ayrica yasal diizenlemelere
ya da sirketin sosyal sorumluluk baglaminda gelistirdigi politikalara uyumun
tiim sirket genelinde siirekli olarak takip edilmesi de yine bu ilkenin uygulan-
mas1 konusunda 6nemli bir ilerlemedir. Meydana gelen sapmalarin hizli bir
sekilde tespitini de saglayan siirekli denetim bu sayede olumsuzluklarin etkisi
yayilmadan gerekli miidahalelerin yapilmas: noktasinda da en biiyiik destektir.

Stirekli denetime gecis isletmenin kendisi hakkinda giivence saglayan ve denet-
leyen isletmelere karst olan sorumlulugunu da daha rahat yerine getirmesini
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saglar (Stevens, 2016). Daha giincel, daha giivenilir, daha biiyiik miktarda bilgi-
ye ulagabilme giicii sayesinde isletmeyi denetleyen kamu denetgileri, bagimsiz
denetgciler, vergi denetmenleri gibi igletme hakkinda giivence arayan kurum ve
kisilerin isi kolaylagacaktir.

Kisaca siirekli denetim faaliyetlerinin yiirttiildigii isletmeler topluma karst
daha duyarli olmaya bir anlamda zorunlu hale gelecekler ve sorumluluklarin
yerine getirilmemesi durumunda gerekli miidahaleyi ¢ok daha hizli gergekles-
tirebileceklerdir.

Sonug

Isletmelerin bityiimesiyle potansiyel hatalarin, hilelerin ve etkin olmayan faali-
yetlerin ortaya ¢ikma olasiliginin da giderek artiyor olmasi, uyulmas: gereken
i¢ ve dis diizenlemelerin artmasi, kaynaklarin etkin kullaniminin sadece islet-
melerin karliliklarini degil tim diinya niifusunu ilgilendiren bir problem haline
doniigmesi, teknolojinin siirekli ilerlemesi kurumsal yonetim uygulamalarinda
yeni diizenlemelerin ve ¢agdas yaklasimlarin 6nemini giderek artirmaktadir.
Bu yaklasimlardan birisi de kurumsal yénetimin en 6nemli unsurlarindan biri
olan i¢ denetim faaliyetlerinin siirekli hale gelmesidir.

Bilindigi gibi siirekli olmayan denetim genellikle periyotlar halinde faaliyet
gosterdiginden kimi zaman olaylar ve islemler meydana geldikten ¢ok uzun
stire sonra inceleme firsat1 bulabilmektedir. Bu durum hem denetimin hem de
kurumsal yénetimin 6nemli amaglarindan olan faaliyetlere deger katma fonk-
siyonunu yerine getirmek i¢in ge¢ kalinmasina sebep olmaktadir. Tiim evrenin
daha hizli bir sekilde incelenmesiyle gerceklestirilen denetimler, drnekleme
basvurularak yapilan denetimlerle elde edilebilenden ¢ok daha giivenilir ve
garantili sonuglar saglamaktadir. Ayrica paydaslara giincel ve giivenilir bilgi
sunma ihtiyaci da siirekli artmaktadir. Sayilan tiim bu sebepler dolayisiyla i¢
denetimin siirekli hale gelmesi iyi kurumsal yonetim ac¢isindan da bir anlamda
zorunluluk haline doniismektedir.

Caligmada isletmelerde siirekli denetime gegisle beraber kurumsal yonetim
uygulamalarinda da 6nemli ilerlemeler olacagi ortaya konmustur. Bu baglamda
stirekli denetimin igletmede kurumsal yonetimin gostergeleri olan seffaflik,
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hesap verebilirlik, sorumluluk ve adillige olan katkilar1 ayr1 ayr1 ele alinmustir.

Kurumsal yonetimin seffaflik ilkesinin isletmede gerceklestirilmesi paydaslar
ve piyasa diizenleyicileri i¢in daha dogru, giincel ve eksiksiz bilginin iiretilmesi
ve iletilmesiyle miimkiin olabilir. Siirekli denetim ortaminda bilgilerin aninda
ya da kisa bir siire sonra denetlenmesi gerek paydaslarin bilgiye ulagsma sii-
resini gerekse ulagilan bilgiye duyulan giiveni artiracagi icin isletmede daha
seffaf bir ortam yaratacaktir. Boylece siirekli denetimin oldugu isletme hem iist
yonetim ve i¢ denetciler hem de paydaslar i¢in daha seffaf bir hale gelecektir.

Hesap verebilirlik isletmedeki tiim ¢alisanlarin gergeklestirdikleri eylemler ve
aldiklar: kararlar ile ilgili gerekli agiklamalar1 yapabilmesidir. Siirekli deneti-
min uygulanmasi isletmede hesap verebilirligi iki ayr1 boyutta etkileyecektir.
Oncelikle bir biitiin olarak isletmenin paydaslarina hesap verebilirligi stirekli
denetimin katkilariyla artacaktir. Zira siirekli denetim etkin bir sekilde uygu-
landiginda i¢ denetimin kalitesi artacak dolayisiyla bagimsiz denetimin sag-
ladig1 makul giivencenin derecesi yiikselecektir. Ikinci olarak ise isletme ¢a-
lisanlar1 da benzer sekilde siirekli risk degerleme ve siirekli kontrol eylemleri
sayesinde yonetime kars1 hesap verebilecek hale gelecektir. Ciinki stirekli de-
netim, yonetimin siirekli risk yonetimi ve stirekli kontrol eylemlerinin {izerin-
deki izlemelerinin kesintisiz denetimiyle gergeklesir. Yonetim siirekli izleme ve
stirekli denetim sayesinde tiim risklere daha ¢abuk karsilik verecek ve ¢alisan-
larin hesap verebilirligi artacaktir.

Kurumsal yonetimin adillik ilkesi isletme yonetiminin aldiklar1 kararlarda tim
taraflara esit uzaklikta olmasini, tiim ¢ikar sahiplerinin haklarini gézetmesini
gerektirir. Stirekli denetimde temel rol oynayan bilgisayar sistemleri ve otomas-
yon teknolojisi faaliyetlerin ve kayitlarin herhangi bir tarafin ¢ikarini iistiin tu-
tulmadan yapilmasini saglayacaktir. Béylece yonetim veya herhangi bir paydas
kendi ¢ikarini isletmede 6n plana alamayacak tiim paydaslarin haklar: adil ola-

rak korunmus olacaktir.

Kuskusuz siirekli denetimin isletmede gelistirecegi kurumsal yonetim ilkele-
rinden birisi de sorumluluktur. Sorumluluk isletmenin yasalara ve diizenle-
melere uygun davranmasi ve ayni zamanda topluma saygili ve duyarli olmasi
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demektir. Bu gercevede siirekli denetim isletmedeki tiim raporlama sisteminde
yasalara uygunlugu ve isletme ici diizenlemelere uyulmasini sagladigi i¢in so-
rumluluk ilkesi agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Ayrica siirekli denetime
gecilmesiyle birlikte verimliligin artmasi, yapilan fazla 6demelerin azalmasi,
hilelerin 6nlenmesi ve erken miidahale edilmesi ve kaynaklarin ¢ok daha et-
kin bir sekilde kullanimiyla isletmenin yapacag yatirimlardan alacag: doniis
de hizlanacaktir. Kuskusuz bu husus, tim paydaslara olan sorumlulugun yerine

getirilmesi anlaminda dnemli bir gelismedir.

Stirekli denetimin basarili olmast i¢cin mevcut teknolojilerin siirekli denetim
yapilmasini saglayacak olanlarla degistirilmesi esastir. Siirekli denetimin sag-
ikl bir gekilde isleyebilmesi i¢in yonetimin sadece stirekli denetimin uygu-
lanmas1 konusunda onay ve destekle sinirli kalmamasi gerekmektedir. Siirekli
denetimin ve siirekli izlemenin benimsenmesi isletmenin kurumsal y6netim
basarisini artirmaya yonelik de 6nemli bir adim olacaktir. Yonetim kurulu ve
denetim komitesinin gerek siirekli denetimin gerekliliklerini yerine getirerek
sonuglarina yonelik hizli ¢6ziimler tiretmesi gerekse siirekli izlemeyi benimse-
mesi isletmeyi daha seffaf ve hesap verebilir bir hale doniistiirdiigii gibi paydas-
larin haklarii koruma ve kurumsal sosyal sorumlulugu artirma noktalarinda

da biiytik bir gelisme olacaktir.

Bu calismadan ¢ikartilabilecek en 6nemli sonuglardan biri isletmelerde siirekli
denetime gegisle beraber daha kurumsal, daha seffaf ve daha hesap verebilir
yonetimlere ulagilmasi yontinde biiylik adimlar atilacagidir. Ancak unutulma-
mas1 gereken bir nokta da siirekli denetime gegis siirecinin kurumsallig1 ytik-
sek olan isletmelerde ¢ok daha kolay olacagidir. Zira tiim bu diizenlemelerden
sorumlu olan yonetimin halihazirda kurumsal y6netim mantigiyla hareket
ediyor olmas: siirekli denetimin de isletmede benimsenmesini oldukea kolay-
lagtiracaktir. Sonug olarak uzun dénemde siirekli denetim ve kurumsal yone-
tim birbirlerinin ayrilmaz bir pargas: haline geleceklerini ve tim paydaslarin
¢ikarlarmin gozetilmesi i¢in vazgegilmez bir biitiin olusturacaklarini soylemek

mimkiindiir.
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Ozet

Tiirk yiiksekogretiminde yasanan yiiksek talebin karsilanmas ve gerekli 6nlemle-
rin alinmast igin hiikiimetler gesitli calismalar yapmaktadir. Z kusagi olarak ad-
landirilan yeni neslin, yiiksekogretimden beklentilerine cevap vermek ve onlara
hitap edebilmek, lisans programlarinin igeriklerinin olusturulmasi vb. nedenler
mevcut tiniversite paradigmasini tartismal hale getirmektedir. 21. yiizyin ilk
ceyreginde nasil bir yiiksekogretim kurumu ya da iiniversite gorecegiz? Yeni iini-
versite anlayisinin hakim olacagi temel parametreler neler olmalidir? yoniindeki
sorular her kesimin zihninde onemli yer tutmaktadir. Yiiksekogretim sisteminin
etkili, hesapverebilir ve saydam bir yapida olmasy; Tiirk yiiksekogretim sistemi-
nin, kaynaklarinin daha etkin kullamlmasi, yonetimde adaletin tesisi ve topluma
karst sorumluluklarin ifas: bakimindan saydam ve hesap verebilir bir yapimin
kurulmas: 6nemli bir beklentidir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Ka-
nunu ile mali yonetim ve sorumluluk anlaminda devlet kurumlarina yeni bir an-
layis getirilmistir. Kanun, tiim kamu kurumlarina hesap verme kiiltiirii getirmis
ve i¢ denetim birimlerini kurmugtur. Yiiksekogretim kurumlarinin stratejik he-
deflerine ulasabilmesi icin siirekli denetim ve izlemenin yapiimas: gerekmektedir.
Calismada, yiiksekogretim kurumlarinda siirekli denetim ve izleme baglaminda,
kurum yoneticilerinin i¢ denetim birimlerinden nasil hizmet beklentileri oldugu
konusunda degerlendirmeler yapilmaktadir.

Anahtar Kelimeler:  Yiiksekogretim, Yiiksekogretimde Hesap Verebilirlik,
Kurumsallasma, I¢ Denetim, Siirekli Denetim.
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Abstract

In Turkey to meet the high demand experienced in higher education and govern-
ments to take the necessary measures conducts various studies. The new genera-
tion, referred to as the Z-band, is able to respond to and address the expectations
of higher education, the creation of content for undergraduate programs, and so
on. causes the current university paradigm to become controversial. How will we
see a higher education institution or university in the first quarter of the 21st
century? What should be the basic parameters that the new university concept
will dominate? Questions in the direction of each section of the mind holds an
important place. The higher education system is effective, accountable and trans-
parent; The establishment of a transparent and accountable structure of the Tur-
kish higher education system in terms of the more effective use of its resources,
the establishment of justice in administration and the responsibilities of collective
responsibility are important expectations. With the Law on Public Financial Ma-
nagement and Control No. 5018, a new understanding has been introduced to
state institutions in terms of financial management and responsibility. It brought
a culture of accountability to all public institutions and established internal audit
units. In order to reach the strategic goals of higher education institutions, it is
necessary to perform continuous supervision and monitoring. In this study, in the
context of continuous auditing and monitoring in higher education institutions,
evaluations are made about how the managers of the institution are expected to

provide services from the internal audit units.

Key Words: Higher Education, Accountability in Higher Education, Institutiona-

lization, Internal Audit, Continuous Audit.
Giris

Kiiresel rekabet ortaminda ihtiya¢ duyulan bilgi, bilisim araclari, ar-ge, tekno-
lojik katma deger vb. unsurlar1 saglayabilecek en 6nemli kurumlardan birisi
yitksekdgretim kurumlaridir. Ulkelerin ekonomik gelismislik durumu iini-
versitelerin harcanabilir kaynaklarini ¢esitlendirmesi nedeniyle tiniversiteleri
daha da vazgecilmez konuma tagimaktadir. Giiniimiizde gelismekte olan iilke-
ler de yiiksekogretime 6zel bir 6nem atfederek kiiresel yarista var olduklarini

gostermek istemektedirler.
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Tiirkiyede her ile en az bir tiniversite agilmasi, yiiksekdgretim programi sayi-
sindaki artis, egitimde nitelik sorununu giindeme getirmekte ve yaganan reka-
bet nedeniyle {iniversiteler, yeni hizmet ve faaliyet arayislarina yénelmektedir-
ler (Erkut, 2015). Tiirk yiiksekogretim kurumlarinin, diinyadaki uluslararasi
ogrenci havuzundan aldig1 pay 2006 yilinda % 0,54; 2012 yilinda % 0.64; 2013
yilinda ise % 0,76 diizeyinde gergeklesmistir. Tiirkiyede yiiksekdgretimlerine
devam eden toplam 108.076 uluslararas: 6grencinin %5,747ii 6n lisans, %69,5’i
lisans, %17,7’si yiiksek lisans ve %7,06s1 ise doktora diizeyinde 6grenimini
siirdiirmektedirler (YOK, 2017). Bu nedenle Tiirkiyede “yiiksekogretim” alani
ontimiizdeki donemlerde akademik bir ¢caligma alani olarak biiyiimesi beklen-
mektedir (Aypay, 2015). Tiirk yiiksekogretim sisteminin belirtilen hedeflere
ulagabilmesi i¢in kurumsal yap1 ve isleyis bakimindan basitlestirilmesi ve mer-

kezi yonetim tercihinden 6nemli diizeyde vazge¢mesi gerekmektedir.

Nitelik ve nicelik boyutlarinda degisim ve doniigiim yasanan yliksekogretim
kurumlari, yonetsel boyutta yeterince saydam midir?, Karar ve tercihlerine ilig-
kin paydaglarina ve kamuoyuna hesap vermekte midir? Yiiksekogretim kurum-
lar1 kit kaynaklarini kullanmasinda yeterince denetlenmekte midir?, Yapilan
denetimler, iiniversitelere katma deger saglamakta midir? ... Benzeri sorular
daha da arttirilabilir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu son-
rasinda yiiksekdgretim kurumlarinda “I¢ Denetim” birimleri olusturulmustur.
I¢ denetim birimlerinde “i¢ denet¢i” iinvani tasiyan denetim elemanlari, mesle-

ki sertifikalar1 bulunan deneyimli ve alaninda uzman kigilerden olugmaktadir.

Aragtirmada yiiksekogretimde kurumsal hesap verebilirlik anlayisina deginile-
rek, iiniversitelerde ytiriitiilen i¢ denetim ¢alismalari 15181nda yitksekogretimin
kurumsallagmasinda hesap verebilirlik mekanizmasinin olusumuna nasil katki
verebilecegi, stirekli denetim etkinliginin yonetim fonksiyonuna nasil deger
saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Yiiksekogretimde Kurumsal Degisim ve Beklentiler

21. yuzyilin ilk ¢eyreginde nasil bir yiiksekogretim kurumu ya da iiniversi-
te gorecegiz? Sorusu kendisine cevap aramaktadir. Yeni {iniversite anlayisinin

hakim olacag temel parametreler neler olmali? yoniindeki sorular akademik
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ve ilgili her kesimin zihninde yeralmaktadir. 2023 Tiirkiye vizyonuna uygun
olmasi1 bakimindan 6niimiizdeki bes yilda Tiirk @iniversitelerinin 6nemli bir
boliimiiniin girisimci arastirma tiniversitelerine doniistiiriilecegi diisiiniilmek-
tedir. Bu durumun en 6nemli gostergesi, yliksekogretimde uluslararasilagma
¢abasidir. Mevcut yiiksekdgretim kurumlarinin kalitesini arttirmak, bagka
uluslarca taninir ve benimsenir diizeye ve 6nemli bir ¢ekim merkezi haline

gelmek hemen hemen tiim tiniversitelerin stratejik hedefi haline gelmistir.

Tiirkiyede kiiresellesmenin yarattig1 ivime, istthdam olma beklentisi ve diger
sosyolojik nedenlerden dolay1 tahminlerin Gtesinde yiiksekogretim talebinde
artig yasanmaktadir. Artan talebin yonetilmesi siirecinde en kazangh ve itibarli
kalmak icin girisimci iiniversite, sirket {iniversitesi, 3. Nesil {iniversite, sanal
{iniversite vb. yeni {iniversite tiirleri tartigtlmaktadir (Kavak, 2011; Saking ve
Bursalioglu, 2012; Wissema, 2009). Yiiksekogretimde yasanan talebin karsi-
lanmasi ve gerekli onlemlerin alinmasi i¢in hiikiimetlerin de programlarinda
kararlar aldi1 ve planlamalar yaptig bilinmektedir. Toplumun ve ekonominin
ihtiya¢larina duyarli akademik, idari ve mali agidan belirli diizeyde 6zerk ve
kiiresel olgekte rekabet¢i bir yiiksekogretim sistemine ulasilmast son Cumhu-
riyet Hitkiimetlerinin tist politika belgelerinde rastlanan bir durumdur (Kal-
kinma Bakanlig1, 2014). Ancak burada yeni bir soru ortaya ¢ikmaktadir. Yeni
kurulacak yiiksekogretim kurumlari ve agilacak yeni 6gretim programlari nasil
igerik barindirmali ve nasil bir donanimda olmalidir? Bu siiregte yeni neslin
beklentileri yeterince analiz edilmis midir? Sorular1 ikna edici cevaplarini bu-
lamamaktadir. Z kusagi olarak da adlandirilan yeni neslin, yiiksekdgretimden
beklentilerine cevap vermek ve onlara hitap edebilmek, lisans programlarinin
iceriklerinin olusturulmas: vb. nedenler mevcut tiniversite paradigmasini tar-
tismal hale getirmektedir.

New Media Consortium tarafindan global dl¢ekte yapilan bir arastirmaya gore
hazirlanan raporda “NMC/CoSN Horizon Report-2017” de yakin gelecekde
teknolojik araglarin 6zellikle yiiksekégretim hizmet sunumunda belirleyici bir
rol iistlenecegi belirtilmektedir (Freeman, Becker & Cummins 2017). Ozellikle
Tiirkiyede de bazi derslerde kullanilan artirilmig gergeklik uygulamalari 6gren-
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cilerin derslerine ve yiiksekogretime yonelik ilgi ve taleplerini 6nemli 6lgiide
etkiledigi bilinmektedir. Yitksekogretim kurumlars, iistlendikleri rol ve sorum-
luluklar bakimindan 6nemli degisim ve doniigiimler yasanmistir. Yasanilan bu
degisime iliskin kurumsal diizeyde verilen yiiksekogretim hizmetinin gelisim

slireci agagida ozetlenmistir.

Tablo 1. Yiitksekogretim Hizmet Sunumunda Gelisim ve Doniisiim Siireci

Konu ilk Universiteler Humbold Tipi Univ. | 3. Nesil Universteler
Yoneticiler Seckinler Akademisyenler Profesyoneller
Egitim Ortamu Katedral-Manastir- Kampiis Kampus ve Online

Blok Yapilar
Hedef Kitle Bolgesel Ulusal Global
Amag Egitim Egitim, Aragtirma Arastirma,
Uzmanlagma,
Teknologik Ustiinliik
Saglama, Patent vb.
olusturma.
Ustlenilen Rol Gergege Ulagmak Bazi Bilimsel Disiplinleraras,
Yontemler Strateji Odakl
Ar-Ge ve AR-In,
Vaka ve Lab.
Caligmalar1.
Benimsenen Egitim Bilim Insani ve Uzman|  Bilim Insani ve/
Yontemi yetistirmek veya Profesyonel
girisimciler yaratmak
Egitim/Ogretim Latince-Arapga-Farsca Ulusal Diller Ingilizce ve talebe
Dili gore her dilde.
Ogretim Kadrosu Birey Odakli Kadro Odakli Gok Boyutlu-Yiiksek
Rekabet

Kaynak: Giiriiz, (2001); Dogramaci, (2007); Erkut, (2015 ve 2014); Ulker,
(2010) ve Wissema, (2009)dan derlenerek olusturulmustur.

Modern iiniversite olma seriiveninde yasanan ti¢ 6nemli paradigmatik degisim
soyle aciklanabilir (Simsek ve Adigiizel, 2012); (1) dini egitimle icsellestirile-

rek stirdiiriilen “6gretime” odakli tiniversite, (2) Alexander Von Humboldt ve
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Alman tniversitesinin ekledigi “arastirma” boyutu ve (3) 20. ylizyil Amerikan
{iniversite modelinin ekledigi “hizmet” boyutu seklindedir. Ozellikle son yarim
asirdan buyana Amerikan yiiksekogretim kurumlar: bagka tilkeler tarafindan
izlenmekte ve bir¢ok faaliyeti 6rnek alinmaktadir. ABDde is diinyasina egilimi
bulunan bazi @iniversite miitevelli heyet {iyeleri, zaman zaman ikilemde kal-
diklari ve piyasa kosullarinin etkisiyle iiniversitelerin Ar-Ge ¢alisma alanlarina
onemli 6lgiide sirketlerin ya da ¢ikar gruplarinin etkiledigi ifade edilmektedir
(Bok, 2007). Tiirkiyede de 6zellikle vakif {iniversitelerinde yapilan bazi aragtir-
malarin bu yonde bir riski tasgimast miimkiin gértiinmektedir. Girisimci iini-
versiteye gecisin temel gerekeelerinden birisinin de toplumun bazi kesimleri
tarafindan her tiirli kaynak ve girisimin ve profesyonel isletmecilik yontemle-
rinin uygulandig1 bir konuma gelmek istemesinden kaynaklandig1 ifade edil-
mektedir (Giiriiz (2001). Diger yandan rekabet temelli bir yapinin esas alindig:
girisimci {iniversitenin hentiz tam anlamiyla tesis edilemedigini fakat modern
tiniversite olarak adlandirilan mevcut alginin degisim siirecinin devam ettigi
de birgok kisi tarafindan vurgulanmaktadir (Kwiek, 2001; Wissema, 2009; Ya-
vuz, 2012). Diinya ile rekabet edilecek ise gercekten acilacak yiiksekogretim
kurumlarimin yeni neslin istem ve beklentilerine ne oranda cevap verildigine
iliskin stratejik planlamaya rastlanmamis olmasi 6nemli oranda diistindiriicii-
diir. Diger yandan yiiksekogretim kurumlarinda yasal ve idari bir zorunluluk-
tan kaynaklanan “Stratejik Plan” ve beraberinde belirlenen stratejik hedef ¢a-
ligmalar1 yapilmaktadir. Kamuoyuna da agiklanan stratejik planlar hi¢bir merci
ya da birim tarafindan degerlendirilmemekte ve sorumlular: hakkinda islem
baslatilmamaktadir. Yiiksekogretimin kurumsallagmast siirecinde kamuoyuna
duyurulan stratejik hedefler bir anlamda topluma ve paydaslara verilen bir s6z
hitkmiindedir. O nedenle verilen sozlerin periyodik olarak denetlenmesi ve de-
gerlendirilmesi gerekmektedir. Bu durum aslinda yiiksekogretim kurumlari-
nin saydam ve hesap verebilir yonetilebilirligi bakimindan da fevkalade 6nem
tasimaktadir. Tabiidir ki siirecin tesisinde i¢ denetim birimlerince yapilacak
stirekli denetim, yiiksekogretimin kurumsallagmasinda dnemli bir agama sag-

layacaktir.
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Yiiksekogretimde Kurumsal Hesap verebilirlik

Kamu statiilil iiniversitelerde biitce ve personel sayisindaki artiglar, kurumlarin
tist yoneticilerinin yetki ve sorumluluklarini da arttirmigtir. Yetki ve sorumlu-
luktaki bu artis beraberinde hesap vermekle yiikiimlii olunan kesimlerin de art-
masina neden olmugtur. Kamusal hesap verebilir yapinin saglikli isleyebilmesi
i¢in biirokrasi ile siyaset ve kamu yonetimi arasindaki sorumluluk baglarinin
gliclii olmasi ve saydamligin basaril tesis edilmesi gereklidir. Karar vericilerin
hesap verme mekanizmasinin olusturulmasi ve yonetim sistemin siirekli etkin
diizeyde denetlenmesini gerektirmektedir. Diger bir ifadeyle yiiksekogretimde
kurumsal hesapverebilirlik, bir yliksekégretim kurumu (ya da tiniversite yone-
timi) tarafindan alinan ve kamuoyuna/paydaslara duyurulan ve kendilerince
de baglayicilig1 bilinen karar ve tercihlerin sonuglarinin sorgulanmasi olarak
tanimlanabilir. Hesap verebilirligin kurumsal diizeyde islevsel olabilmesi i¢in
kurumlarin, gii¢lii bir denetim prosediirlerinin olmas: gerekmektedir (Taner,
2012).

Tirkiyenin 2023 hedeflerinden birisi, diinyanin ilk 10 ekonomisi arasinda
yer almaktir. Giiglii ekonomiler, itibarli ve etkin bilim kurumlariyla kusatil-
mig olmalidir. O nedenle bu hedefe ulagilmasinda ¢ok onemli bir unsur da
yiiksekogretim sisteminin etkili, hesap verebilir ve saydam bir yapida olmasi
durumudur. Bu konuda Tiirk yiiksekogretim sisteminin, kaynaklarin daha et-
kin kullanilmasi, yonetimde adaletin tesisi ve topluma kars: sorumluluklarin
ifas1 bakimindan saydam ve hesap verebilir bir yapinin kurulmasi gerektigi
ve mevcut durumun hesap verebilirlik bakimindan yeterli olmadigini birgok
akademisyen/arastirmaci tarafindan vurgulamaktadir (Aktan, 2007; Ergiider,
2015; Erkut, 2015). Gergekten de tiniversitelerin ve yiiksekokullarin denetimini
yapan Yiiksekogretim Kurulu Denetgileri ve Sayistay Denetgilerince gercekles-
tirilen denetimlerin sekil ve belge tizerinden yapilmasi nedeniyle beklenilen
sonuglar1 dogurmadig: ve etkili bir ¢ikt1 saglanamadig: belirtilmektedir (Ya-
man, 2016). Sayigtay ve YOK tarafindan yapilan denetimlerin sikayet ya da bi-
kagyillik siirelerde ve sinirli bir zamanda ifa edilmesi nedeniyle kurumsal he-
sapverebilirlik bakimindan yeterli bir mekanizma olarak goriilmesi miimkiin

Yiiksekogretim yonetim sisteminin saydamligi ve hesap verebilirliginin de-
gerlendirilmesi ve gliniimiize uygun olabilecek ¢agdas ve modern bir yapi-
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nin olusturulmasi esasen mali temel mevzuat tarafindan da amir hitkiimler
kurulmugtur. 5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununda agikea
belirtildigi tizere kamu kaynaklarinin etkin, ekonomik kullanimi ile saydam ve
hesa pverebilir bir yénetim anlayiginin yiiksekégretim kurumlarinda tesis edil-
mesi yoniinde (Madde 8 ve diger ) 6nemli hiikiimler icermektedir. 2547 sayili
Kanununun, mevcut yitksekogretim yap: ve isleyisini beklenilenin ¢ok altinda
degerlendirmesi nedeniyle yeni bakis agilarini yeterince yansitmamaktadir.

Rektor, dekan, enstitii miidiirii ve diger yoneticiler, kendi tercihleri dogrultu-
sunda hareket etmekte ve uyguladiklar: yonetim politikalar1 nedeniyle kamuo-
yuna ve kurumlarindaki tiim paydaslarina kars: yeterince saydam ol(a)mamak-
tadirlar. Belirtilen mekanizmanin kurulabilmesi bakimindan yiiksekogretim
yonetimine iligkin saydamlik ve hesap verebilirlik olgusu yeterince aragtirilmali
ve tartigtlmalidir (Bakkal ve Kasimoglu, 2014).

Yiiksekogretimde kiiresel etkilesim, akademik yap1 ve anlayisin ¢ok yonli, sis-
tematik ve kapsaml gelisimi, akademik ve kurumsal 6zerklik ideali ile birlikte
Tiirkiyedeki akademisyenleri, caligmalarini yurtdisinda gesitli bagka akademik
kurumlar ile birlikte ytiriitmeye mecbur birakmistir agilma boyutunda caba
harcamasini gerektirmistir (YOK, 2014; Giinay, 2011).

Bu nedenle yiiksekogretimde paydaglar, etkin bir sekilde yonetim siirecine ye-
terince katki saglayamamaktadir. Ayrica, Tiirkiyenin, Avrupa Birligine tam
tiyelik siirecinde iiniversitelere biiyiik gorev ve sorumluluk diismektedir. Uni-
versitelerin, rol ve sorumluluklar ile devletin diger kumlarini ve toplumu sag-
likli yonlendirebilmeli ve kurumsal iyilesmede liderlik yapabilmelidir.

Giiniimiizde yiiksekogretim yonetiminde 6rnek alinan ve yakindan izlenen
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) yiiksekogretim kurumlarimin ve ozellikle
bazi eyaletlerde (Kansas, New Jersey, Ohoio ve New Mexico) saydam ve hesap
verebilirlik ile ilgili 6nemli sorgulamalarin yapildig1 anlagilmaktadir. Eyalet y6-
netim kurullariin iiniversitelere tahsis ettikleri kaynaklarim nasil kullanildig;,
stratejik hedef ve amaglarina ne oranda ulastig1 vb. konularda 6nemli tartigma-
lar ve itirazlar yapildig: belirtilmektedir (Coble, 2001). Yitksekogretim kurum-
larinda ve tiniversitelerde kurumsal diizeyde hesapverebilirlik sisteminin etkin
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bir raporlama i¢ermesi, kamuda giiven diizeyini arttiracak ve yiiksekogreti-
me iligkin yeni bir uzlagma alan1 saglayacaktir (Middaugh, 2007). Gershberg,
Gonzélez ve Meade’ye (2012) gore iiniversite biitge harcamalarinin izlenmesi
ve saydamlifinin sorgulanmasi, fakiilte ve boliimlerin her ¢esit karar ve ta-
sarrufuna iliskin performans gostergesi olarak goriilebilecek ve diger birgok
akademik faaliyet agisindan da bir tesvik kaynagi olmasi miimkiin olabilecek-
tir. Akademik birim ya da béliimler diizeyinde yapilan kaynak kullanimlarina
iligkin biitce bilesenlerinin, periyodik diizeyde paydaglarin bilgisine sunulmasi,
mevcut yonetimin hesap verebilirligi ve saydamligi bakimindan énemli fikirler
verecektir.

Saydamlik ve hesap Sorma Araci Olarak Yiiksekogretimde ¢ Denetim
Uygulamalari

Yiiksekdgretim hizmetleri bitylik oranda vergilerle finanse edilmektedir. Tiirk
yiiksekogretiminde finansman yonetimi merkeziyetgi, piyasaya duyarsiz, reka-
betten uzak bir yapida sunulmaktadir (Aslan, 2012). O nedenle de kamu yiikse-
kogretim kurum yoneticileri olan rektorler, standart isleyisin 6tesinde marjinal
faaliyetler yapmalari pek miimkiin olamamaktadir. Yiiksekogretim kurumlari-
na verilen biitgenin “torba biit¢e” olarak tesis edilmesi basarili rektorlerin or-
taya ¢ikmasini miimkiin hale getirebilecektir. Ciinkii torba biitcenin nerelere
harcanmasi degil ne kadar harcanmasi 6nemlidir. O nedenle de kurumsal ve
stratejik hedeflere ulagilmas1 amaciyla biit¢enin “torba biit¢e” seklinde perfor-
mans esasl kullanilabilmesi yiiksekogretim yoneticilerine birgok yeni firsatlar
yaratmasini miimkiin kilabilecektir (Ergiider, 2015).

Diger kamu kurumlarinin aksine yiiksekdgretim kurumlarinda “denetim
kultiirtt” pek yoktur. Daha agik bir ifadeyle tiniversitelerde teskilat icinde or-
ganize olmus bir “denetim-teftis baskanlig1” 2007 yilindan 6nce yoktur. 5018
sayilh Kanun ile 1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanununu' kaldirilmas.
Mali yonetim ve sorumluluk anlaminda yeni bir anlayis getirmis ve tiim kamu
kurumlarina hesap verme kiiltiirii getirmis ve i¢ denetim birimleri kurmus-
tur. ic; denetim modeli, klasik denetim modelinden farkli olarak denetimi
bireysel olmaktan ziyade sistem odakli ve siirecin tamamina yonelik

1. Biitgenin uygulanmasi konusunda temel yasa olan ve 1927 yilindan itibaren yiiriirlilkte bulunan 1050 sayili
Muhasebe-i Umumiye Kanunu, 10/12/2003 tarihli ve 5018 say1li Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun
uygulamaya girmesiyle yiiriirliikten kaldirilmistir.
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iyilestirme ve coziimler ongormektedir. i¢ denetim anlayisi olarak da
gecmise degil gelecege odaklanmaktadir. Betimleyici bir ifadeyle, olmus
olaylarin sebebini sorgulamaktan ziyade, koruyucu ve onleyici hekimlik
faaliyeti yerine getirmektedir. Diger yandan i¢ denetim ve i¢ denetgilik mesle-
&i, giinden giine kendini yenilemekte ve denetim anlayiginda yénetime paralel
olarak degisme gelismeler yagsanmaktadir. Yeni anlayisla birlikte i¢ denetim, ku-
rumun stratejik planlamasina 6nem vermekte ve siireci izlemekte ve ilgili birim
ve kurullara raporlamaktadir. Denetimlerini kontrol odakli olmaktan ziyade
risk odakli yiiriitmektedir. Diinyanin bir¢ok iilkesinde oldugu gibi Tiirkiyede
de i¢ denetim miiessesesi degisim ve doniisiim siireci yaganmaktadir. Kurum-
larin amaglari, hizmet icerigi ve hedeflerindeki doniisiim i¢ denetim paradig-
masinda da 6nemli degisimlere yol agmistir. Asagidaki tabloda paradigmatik
doniisim 6zetlenmektedir.

Tablo 2. i¢ Denetim Modelinde Degisen Paradigma

Konu/Arag Klasik Diisiince Yeni Diisiince
I¢ Denetimin Odag1 i¢ Kontrol Katma Deger Saglama
Risk Degerlendirme Risk Faktorleri Vaka Tasarlama ve Stratejik
Periyodik Degerlendirme.
i¢ Denetim Testleri Onemli Kontroller Onemli Riskler, Ongoriilebilir
Gelecek Tahminleri
ig Denetim Yontemleri Kontrol Listeleri ve Kilavuz | Risklere Odaklanma, Kontrolleri
Notlar1 Yeniden Kurgulama

i¢ Denetim Raporlar1 | Uyum(suzluk) Denetim Raporu | Sistem Degerlendirme Raporu

Organizasyonda i¢ Bagimsiz Degerleme Biitiinlesik Siirdiiriilebilir Risk
Denetimin Rolii Fonksiyonu Yonetimi, Kurumsal Yonetim

Kurumlar, i¢ denetimden (haliyle i¢ denetcilerden) beklentilerini, stratejik
hedeflerine ulagmadaki katma degerleriyle 6l¢mektedir. Bu dogrultuda i¢ de-
netimden, yéntem ve yaklagimiyla muhtemel riskleri en aza indirgemesi ve
stratejik hedeflerde yasanacak olasi sapmalara karsi vaka senaryolari tizerinden
danigmanlik hizmeti sunmas1 beklenmektedir. Esasen i¢ denet¢ilerin, diger
denetim elemanlarina gore degisimi yonetim kabiliyetleri daha yiiksek demek
hatali olmayacaktir. Ciinkii kamu idarelerinde ve yitksek6gretim kurumlarinda
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uygulanan i¢ denetim, metodolojisi ve mesleki standartlar: uluslararas diizey-
de benimsenmis ve kabul gormiis diizenlemelere dayanmaktadir. O nedenle
yiitksekogretim kurumlarinda yoneticiler, her konuda politika olusturma énce-
sinde i¢ denetim birilerinden danigmanlik alabilecektir.

Yiiksekdgretim kurumlarinda i¢ denetim uygulamalariyla ilgili ne gibi caligma-
lar yiiriitmektedir. Maliye Bakanlig1 ¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun ve-
rilerine gore tiniversitelerde i¢ denetim birimlerince yapilan ¢alisma sayis, su-
nulan rapor sayist 2015 ve 20162 yillarina iligkin veriler agagida sunulmaktadir.
Tiirk yiksekogretim kurumlarinda i¢ denetim birimlerince 2015 yilinda top-
lamda 507 i¢ denetim raporu diizenlendigi anlagilmaktadir. Bu i¢ denetim ra-
porlarinin 350 tanesi ve toplamda %69’u “denetim raporu”; 108 tanesi ve %21°i
“danismanik raporu” ve geriye kalan %10’luk miktar olan 49 adet de inceleme
raporu diizenlenmistir.

Sekil 1: 2015 Yili Yiiksekogretim Kurumlar: I¢ Denetim Raporlari

2015 Yih
Yiiksekogretim Kurumlari i¢c Denetim Rapor Dagilhimi

W Denetim Raporu
B Damismanlik Raporu

u inceleme Raporu

2016 yilinda ise toplamda 723 i¢ denetim raporu diizenlendigi anlagilmaktadur.
Bu i¢ denetim raporlarinin 247 tanesi ve toplamda %42’si “denetim raporu”;

2. Istatistiki veriler Maliye Bakanligi I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu istatistiki verilerinden olusturulmustur.
2017 yilina iliskin veriler heniiz tamamlanamadig: i¢in belirtilen yila iliskin rapor sayilar1 verilememistir.
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112 tanesi ve %8’i “danismanik raporu” ve denetim kaynaginin %50’lik kismina
karsilik gelen 364 adet “inceleme raporu” diizenlenmistir. 2016 yilinda incele-
me raporunun diger yillara oranla fazla olmasinin temel nedeni 2016 yilinda
yapilan hain darbe girisimin uzantilarina iligkin aragtirma-inceleme talimatla-
ridir.

Sekil 2: 2015 Yili Yiiksekogretim Kurumlar: f¢ Denetim Raporlar

2016 Yih
Yiiksekdgretim Kurumlar: I¢ Denetim Rapor Dagilimi

m Denetim Raporu
m Danismanhik Raporu

 inceleme Raporu

Yiiksekogretim kurumlarinda sunulan &gretim hizmet kalitesinin arttirilma-
s1 ve organizasyonel boyutta yapilabilecek iyilestirme faaliyetlerinin deger-
lendirilmesinde i¢ denetim birimlerince 6nemlidiizeyde ¢alisma yapildigini
soyleyebiliriz. Ancak bir¢ok kamu kurumunda oldugu gibi baz: yliksekogretim
kurumlarinda i¢ denetim farkindaliginin saglandigini sdylemek mimkiin
degildir. Asagida kamu yiiksekégretim kurumlarinda bulunan i¢ denet¢i norm
kadro verileri sunulmustur.
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Sekil 3: 2018 Yili Yiiksekogretim Kurumlar:
f¢ Denetgi Norm Kadro Durumu

Yiiksekogretim Kurumlan i¢ Denet¢i Kadro Durumu
(14 Subat 2018)

= Mevcut Kadro
- Bos Kadro

Buna gore 112 devlet iiniversitesinde toplamda 410 i¢ denet¢i normunun sade-
ce %581 atanmustir. Diger bir ifadeyle yiiksekogretim kurumlarinin %42’lik i¢
denetgi kadrosu bostur. Ozelikle yeni kurulan {iniversiteler cogunlukta olmak

tizere toplamda 22 iiniversitenin i¢ denet¢i atamasi heniiz yapilmamustir.

Sonug

Yiiksekogretim kurumlarinin uluslararas: rekabet ortaminda tercih edilebilir
bir konum elde etmeleri, nitelikli 6grenciler mezun etmeleri, diinyanin her
yerinde kabul edilen saygin ve itibarl bilimsel ¢aligmalar yayinlayabilmeleri
bakimindan yiiksekogretimde beklentiler iyi okunmalidir. Yiiksekogretim
kurumlarinin stratejik hedeflerine ulagabilmesi ve olast siirpriz gelismeler
nedeniyle yasanabilecek sapmalari en aza indirgemek icin siirekli denetim ve
izlemenin yapilmasi gerekmektedir. Diger bir ifadeyle yliksekogretimde ku-
rumsallagma ve katma degerin siirdiiriilebilirligi bakimindan siirekli denetim
mekanizmasiyla 6nleyici hekimlik tesis edilmelidir.

Yiiksekogretim yonetimi kapsaminda birim, fakiilte ve iiniversite diizeyinde

hizmet sunumu siirecinde yapilan harcamalar, alinan kararlarin olumlu ve
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olumsuz etkileri bakimindan yoneticiler mutlaka hesap verebilmelidir. Bu
durum yoneticiler bakimindan da bir haktir. Yapilan tiim bu harcamalari ye-
rindeligi, 6nceligi ve dogrulu bakimindan 6grencilerin, 6gretim elemanlarinin,
medyanin, sivil toplum kurumlarinin ve kamuoyunun bilgilenmesi veya gerek-
tiginde 6grenebilecegi bir yap1 olusturulmalidir. Bu yapi, mevcut tiniversiteler
bedenine de dar gelen 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunun yeniden ele alinma-
s1ile olabilecektir.

5018 say1li Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda 6ngoériilen kamu yone-
timi anlayisi ile 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu arasinda yapi, sorumluluk
ve isleyis bakimindan uyumsuzluklar bulunmaktadir. O nedenle yeni kamu
yonetimi anlayisina uyumlu saydam ve hesap verebilir yeni yitksekogretim ka-
nunu 6ngoriillmelidir.

Ayrica yasal boyutta yapilacak degisiklik ile yliksekogretimde fakiiltelerin,
enstitiilerin ve dier birimlerin performans temelli ve ¢ikti iizerinden
degerlendirilebilecegi saydam ve hesap verebilir bir biitce harcama mekaniz-
mast kurulabilir. Yitksekogretim kurumlar: biinyesindeki i¢ denetim birimleri
eliyle de etkili bir denetim ve raporlama vasitasiyla yiiksekogretim kurumlari-
nin finansal kaynak yonetimlerine iligkin bilgilerin paydaslarca ve kamuoyunca
bilinmesi i¢in gerekli saydamlik prosediirlerinin olusturulabilmesi saglanabilir.
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Ozet

Artan kiiresellesme ve piyasa baskist, hizla degisen ¢alisma sartlars ve birtakim
yeni diizenlemeler, risklerin azaltilmasi ve etkin ¢alisma ortamimin saglanma-
st igin giincel ve siirekli gozetim ve denetim ihtiyacini ortaya ¢ikarmus, gelisen
bilisim teknolojileri ise siirekli gozetim ve denetimi olanakli hale getirmistir. Sii-
rekli denetim uygulamasini motive edici ok sayida faktor olsa da, uygulama sii-
recinde iistesinden gelinmesi gereken bazi engeller vardir. Bu ¢alismanin genel
amac, siirekli denetim, siirekli gozetim, siirekli giivence ve benzeri kavramlar
arasindaki benzerlik ve farkliliklar ile siirekli denetiminin avantaj ve dezavan-
tajlarini agiklamak, isletmelerde ve kurumlarda siirekli denetimin nigin gerekli
oldugu konusunda farkindalik olusturmak ve siirekli denetim sistemlerinin nasil
kurulabilecegini tartismaktir.

Anahtar Kelimeler: Siirekli Denetim, Zorluklar, Engeller.

Jel Kodlari: M40, M42, O15.

265




Uluslararast Akademik Forum 2018

A LITERATURE RESEARCH ON BARRIERS IN CONTINUOUS
AUDITING

Abstract

Increasing globalization and market pressure, rapidly changing working condi-
tions and some new regulations have brought up the need for up-to-date and
continuous auditing and control for reducing risks and ensuring an effective work
environment, while the emerging information technologies have enabled continu-
ous monitoring and auditing. There are a number of motivating factors for conti-
nuous auditing, but there are some obstacles that need to be overcome in the imp-
lementation process. The purpose of this study is to explain the similarities and
differences between the concepts of continuous auditing, continuous monitoring,
continuous assurance and the advantages and disadvantages of continuous audi-
ting, to raise awareness of why continuous auditing is necessary in enterprises and
institutions, and to discuss how continuous auditing systems can be established.

Keywords:Continuous Audit, Obstacles, Barriers.
Jel Codes: M40, M42, O15.

1. Giris

Birgok isletme faaliyetlerini etkin bir sekilde yliriitebilmek, gecikmeksizin
kararlar alip uygulayabilmek, rekabet avantaji kazanabilmek icin siirekli go-
zetim ve denetim sistemleri benimsenmis ve kurulumu gerceklesmistir. Sii-
rekli gozetim ve denetim, isletmelere risklerin, hata ve hilelerin azaltilmasi,
faaliyetlerin daha etkin hale getirilmesi, maliyetlerin azaltilmasi gibi bir¢ok
avantajlar saglamaktadir (Rikhardsson ve Dull, 2016).

Bununla birlikte 6zellikle gelismekte olan iilkelerdeki bir¢ok isletmenin siirekli
gozetim ve denetim konusuna teknolojik ve/veya kiiltiirel nedenlerden dola-
y1 yeterince ilgi gostermedikleri veya siirekli gozetim ve denetim sistemlerine
kars1 direng gosterdikleri gorillmektedir. Dolayisiyla siirekli gézetim ve dene-
tim sistemlerinin kabulii ve kurulumunda ortaya ¢ikan teknolojik ve kiiltiirel
engellerin ve giigliklerin anlagilmasi, bu engel ve giiglitklerin daha kolay bir
sekilde elemine edilebilmesi i¢in ¢esitli yontemlerin gelistirilmesine yardimeci
olacag: diisiiniilmektedir.
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Enron ve WorldCom gibi skandallar 2002 yilinda Sarbanes Oxley kanununun
yuriirlige girmesini hizlandirdi ve Amerikada sitirekli denetimin benimsen-
mesini tesvik etti. Ancak Amerikan bor¢lanma piyasanin iyi yonetilememesi
nedeniyle, finansal kurumlarin ¢6kiisii ile 2008 finansal krizi meydana geldi.
Diinya ¢apinda yasanan finansal krizler isletmelerin dikkatini risk yonetimi
tizerine yogunlastirmis ve bu durum o6nemli dl¢iide i¢ kontroliin zayiflig1 ve
basarisizligi ile iligkilendirilmigtir (Sun ve digerleri, 2015).

Stirekli denetime olan talebin ortaya ¢ikist ile ilgili olarak Alles et al. (2002) sii-
rekli denetimin modern iletisim teknolojilerinin kaginilmaz bir sonucu olarak
degil, isletme ve piyasa gerekliliklerinden kaynaklandigina isaret etmektedir.
Isletme risk yonetim sisteminin faaliyet hedefleri ve risk diizeyinin dengeli bir
sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in i¢ denetimin yonetim kuruluna yardim edebile-
cek kapasiteye sahip olmasi gerekir. Bu nedenle, isletmelerin biitiin is kuralla-
rina iligkin bilgilerin i¢ kontrol sisteminin degerlendirmelerine dahil edilmesi
ve finansal raporlama siire¢lerinin etkili bir sekilde gozetimini yerine getirecek

yeni denetim yontemlerinin kullanilmasi gerekmektedir.

Denetim faaliyetlerinin gelistirilmesi ve hizlandirilmas: ihtiyaci 6nemli bir go-
zetim araci olarak siirekli denetimin benimsenmesinde artisa neden olmustur.
Siirekli denetim diinya ¢apinda yayginlasirken, i¢ denetcilerin ve iist diizey
yoneticilerin etkili bir siirekli denetim siirecinin desteklenmesi i¢in siireglerin
sikliginin tanimlanmasi ve denetimin 6ncelikli alanlarinin belirlenmesi dahil
gereken Onlemleri anlamalar1 gerekmektedir.

Stirekli denetimin etkili kullanilmasinda en 6nemli husus, temel is stirecleri ile
ilgili iyi bir anlayisin gelistirmek ve buna bagli olarak bilgi sistemini ve bilgi
altyapisini olusturmaktir. Ancak siirekli denetimin adapte edilmesi denet¢inin
sadece bilgi sistemi hakkinda bilgi sahibi olmasini degil ayn1 zamanda verilerin
analiz edilmesini olanakli kilinmasini da gerektirir. Istisna ve anormalliklerin
otomatik olarak belirlenmesine yardim eden teknoloji siirekli denetim faaliyet-
lerinde ¢ok 6nemli bir rol iistlenmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, etkin, etkili ve ekonomik bir i¢ denetim sisteminin kuru-

labilmesi, daha ekonomik ve faydali bir bagimsiz denetim faaliyetinden yarar-
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lanilabilmesi i¢in isletmelerde stirekli denetimin benimsenmesi ve kurulmasin-

da karsilagilan engellerin ve yapilmasi gerekenlerin anlagilmasini saglamaktir.

2. Siirekli Denetim Kavrami

Stirekli denetim kavramy, ilk olarak 1980l yillarda denetgilere tanitilmistir.
Siirekli denetim ile ilgili bircok tanim yapilmig olmakla birlikte bunlardan ba-

zilarina agagida yer verilmektedir.

Siirekli denetim, kagitsiz gercek zamanh muhasebe sistemleri altinda hazirla-
nan finansal tablolarin dogru sunulup sunulmadig hakkinda goris bildirmek
i¢cin makul bir bicimde elektronik denetim kanitlarinin toplanmasin: ifade
eden sistematik bir siirectir. Diger bir deyisle siirekli denetim, varliklarin ko-
runmasinda, veri biitiinliigiiniin saglanmasinda ve giivenilir finansal bilginin
tiretilmesinde ger¢ek zamanli muhasebe sistemlerinin etkiliginin ve verimli-
liginin saptanmast i¢in kanitlarin toplanmasi ve degerlendirilmesi siirecidir
(Rezaee vd., 2001: 151).

Stirekli denetim, ilgili islemlerin gerceklesmesi ile eszamanli yada kisa bir siire
sonra denetim sonuglarinin tiretilmesini ifade eden bir denetim ¢esidi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanimin siirekli denetimin genel kabul gormiis anlamini
yansitmasina ragmen, bu denetim ¢esidini siirekliden ziyade anlik olarak nite-
lendirmek daha dogru olacaktir (Kogan vd., 1999: 88).

Bir bagka tanim ile siirekli denetim, es zamanli olarak {iretilen bir veya bir dizi
raporun kullanilmasi ile konuyla ilgili yazili sonuglarin elde edilmesini sag-
layan bir metodoloji veya cergeve olarak tanimlanmaktadir. Olaylar1 gercek
zamanl bir ortamda raporlayabilme yetenegi, denetim raporlarinin kullanici-
larina yonelik 6nemli yararlar saglayabilmektedir. Dolayisiyla siirekli denetim,
geleneksel modele gore ¢ok daha kisa bir zaman dilimi igerisinde denetg¢ilere
konularin raporlanmas: imkanini sunmaktadir. Bazi ortamlarda neredeyse an-
lik denetimlerin elde edilmesi i¢in teorik olarak raporlama zamaninin azaltil-
mas1 mimkiin olabilmektedir (ISACA, 2002).

Siirekli denetim metodolojisi agagidaki amaglar1 biinyesinde barindirmaktadir
(Mainardi, 2011:224-230):
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¢ Risk tabanli denetim evreninin mevcut kapsamin: genisletir,
o I¢ denetim boliimii giktilarinin daha etkin yonetimini saglar,

¢ Operasyonel boliimiin basarisinin anahtar: olarak tanimlanan 6zel kontrol
faaliyetlerinde tarama gorevi yapar,

¢ Yonetim eylem plani uygulamalarinin dogrulanmasin gerceklestirir.

Stirekli denetim; siirekli izleme ve siirekli glivence gibi kavramlardan ayrigmak-
tadir. Bu kavramlar birbirine yakin ancak birbirinden tamamen farkl ifadeler-
dir. Dolayisiyla siirekli denetimin iyi bir sekilde analiz edilmesi ve kavranmasi
i¢in diger benzer kavramlarin da agiklanmasi gerekmektedir.

Stirekli izleme, is siireglerinin amaglanan performans ve etkililik seviyelerin-
deki baglilik ve sapmalarin yonetim tarafindan siirekli gézden gecirilmesini
saglamaktadir. Siirekli denetim ise denetim faaliyetlerini destekleyen siireg
verilerinin i¢ denetim tarafindan siirekli toplanmasini saglamaktadir. Siirekli
izleme yonetimin gerceklestirdigi otomatik ve devamli siireglerden meydana
gelmektedir. Bunlar, kontrollerin etkililigini degerlendirilmesi ve birlesik risk
konularinin tespit edilmesi, etik ve uygunluk standartlarina bagl olarak is
sliregleri ve faaliyetlerin gelistirilmesi, niteliksel ve niceliksel riskli kararlarin
zamaninda isletilmesi, kontrollerin maliyet etkinliginin artirilmasi ve bilgi tek-
nolojileri ¢oztimlerinin izlenmesidir (Deloitte, 2010: 2-3). Stirekli izlemenin
temel dayanagi, bir alandaki risk ile ilgili sonuglara varmak i¢in veriye dayali
ozelliklerin siirekli kullanimidir.

Giivence, isletme faaliyetlerindeki spesifik bir kayzt, is veya yonetim stireci, risk
veya genel finansal performans hakkinda tigiincii kisilere bir goriis bildirilme-
sidir. Denetim giivencesi ise kontrollerin yeterliligi ve etkililigi ile bilgilerin
biitiinliigiine iliskin bir beyandir. Yonetim tarafindan kontrollerin siirekli iz-
lenmesinin, etkili giivence stratejilerinin temeli olmasina ragmen, denetgiler,
yonetim faaliyetlerinin yeterli ve etkin oldugundan emin olmalidirlar. Kont-
rollerin durumunun, isletme igerisindeki risk yonetiminin ve yonetim izle-
me fonksiyonlarinin yeterliliginin bagimsiz bir sekilde degerlendirilmesi i¢in
gerceklestirilen i¢ denetim faaliyetlerinin birlesimi, siirekli giivence ¢ergevesi-
ni olusturmaktadir. Siirekli giivence, denetgilerin stirekli denetim gibi stirekli
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kontrol ve risk degerlendirmelerini gerceklestirmesi ve yonetimin siirekli iz-
leme faaliyetlerinin yeterliligini degerlendirmesi halinde saglanmaktadir (Co-
derre, 2005: 7-9).

3. Siirekli Denetimde Karsilasilan Engeller

Stirekli denetim i¢in 6ncelikli alanlara karar verilirken i¢ denetgi ve yoneticile-

rin sunlar1 yapmalar: gerekmektedir (Whitehouse, 2012;11);

- Risk alanlarinin derecelendirilmesi ve ayristirilmasi ile denetlenmesi gereken

kritik is siire¢lerinin tanimlanmasi,

- Tamimlanan risk alanlari i¢in siirekli denetim verilerinin kullanilabilirliginin

test edilmesi,

- Belirlenmis risk alanlari icin siirekli denetim uygulamasinin fayda maliyet

analizinin degerlendirilmesi,

- Stirekli denetlenen belirli bir alan veya islevin kurumsal sonuglarinin dikkate

alinmasi,

- Denetlemek i¢in organizasyon i¢in biiyiik bir degere sahip olabilecek sonug-
larn mimkiin olan en kisa siirede gosterilebilecegi uygulamalari segilmesi
gerekmektedir. Uzun zamana yayillmis faaliyetler siirekli denetime verilecek

destegi azaltma egilimindedir.

- Bir kanitlama projesi basari ile tamamlandiginda, farkli denetci ve i¢ denetim
birimleri ile goriistilerek gerektiginde uygulamanin uzun vadeli bir uygulama
planinda uygulanabilmesi igin gerekli degerlendirmelerin yapilmas: gerekmek-
tedir.

Her ne kadar teknoloji veriye ulasmay1 kolaylastirmis ve bilgi islem giicii gercek
zamanli analizleri uygulanabilir hale getirmis olsa da siirekli denetimin 6niin-
deki teknik engeller devam etmektedir. Bu teknik engellerden bazilar1 asagida
ozetlenmektedir (Coderre, 2005:24);

¢ Denetlenecek bilgilerin giivenilir sistemler tarafindan olusturulmalidir.

o Siirekli denetim siirecinin denetgi sistemi ile denetlenen kurumunki arasin-

da etkili bir baglanti ile yiiksek oranda otomatik hale getirilmesi gerekir.
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¢ Dogru ve anlasilabilir siirekli denetim raporlar: gelistirilmeli ve zamaninda
saglanmalidir.

e Denetgiler, bu tiir denetim gorevlerini tistlenecek yeterlilige sahip olmalidir

Stirekli denetim uygulamasindaki engeller, miisterinin zihniyeti, misteride-
ki kontrollerin olmamas: ve miigterinin personeli ve denetim ekibi iiyeleri ile
beceri ve egitim eksikligi gibi goriinmektedir. Coziimler, egitimi arttirmak ve
denetim araglarini gelistirmek etrafinda merkezi belirledi. Buna ek olarak,
miisterideki kontroller gelistirilmeli, ayn1 zamanda firma, miisterilere siirekli
denetimin degerini gostermelidir (Searcy, 2003:10).

Bu engellerin iistesinden gelmek icin denetgilerin asagidaki ozelliklere sahip
olmasi gerekir (Coderre, 2005:24):

Igili verilere zamaninda erisim saglayabilmeli ve kurumdaki farkli sistemlerden
gelen verileri normalize edebilmeli,

« Sistemin operasyonel performansindan 6diin vermeden biiyiik hacimli veri-
leri analizini yapabilmeli,

« Uygun analitigi tanimlamak ve potansiyel riskleri ve kilit kontrol noktalarini
tanimlamak icin ig siirecini iyi anlamig olmal,

o Siirekli denetim testlerinin ve analizlerinin gergeklestirilecegi verilerin ve
kontrol noktalarinin en etkin kaynagini belirleyebilmeli

o Kilit kontrol noktalarini ve risk alanlarini ele almak ve sonuglar1 zamaninda
rapor etmek i¢in kapsaml bir dizi test ve analiz gerceklestirebilmeli,

o Istisnalar1 aragtirirken testin veya analizin niteligini anlayabilmis olmals,

« Riski 6l¢iimii yapabilmeli,

o Siirekli denetim igin kullanilan degiskenler izlenip tanimlanmali ve sistem
yonetilebilir sonuglar {iretecek sekilde tasarlamali,

¢ Fayda ve maliyet analizini yapabilmeli,

o Oncelikli faaliyetleri belirleyebilmeli,

o Uyart bildirimlerini yonetebilmeli,

« Analiz islerinde veya esik / kesme degerlerinde izinsiz degisiklik yapilmasini
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onlemek i¢in siirekli denetim sistemine giivenli erisimin saglayabilmesi gerekir.

Stirekli denetimin her asamasinin kendine gore bir takim zorluklar1 vardir.
Bazi zorluklar 6nceden tahmin edilebilirken, diger bazilarinin ise 6nceden tah-
mini oldukga zordur. Siirekli denetimde karsilasilabilecek zorluklar asagidaki
gibi gruplandirilabilmektedir (KPMG, 2013:12);

o Planlama ve Tasarim agamasi;

Personel ve finansal biitge gibi sinirli kaynaklar planlama ve tasarim agamasi
i¢in ayrilacak zaman etkileyebilir. Ayrica finansal biitge, stirekli denetim ya-
zilim segeneklerini sinirlayabilir. Bunu bagarabilmek i¢in amag¢ ve araglar iyi
tanimlanmis ve kurgulanmis olmalidir.

o Veri Problemleri

Farkl: bilgi sistemlerine baglanabilme genel olarak bir avantajdir. Ancak veri
tiirleri, alanlar1 ve diizenlemeleri gibi tutarli veri formatlarinin saglanmasinda
zorluklar olabilir. Stirekli denetim uygulama

« Egitim

Siirekli denetim faaliyetleri igin gerekli verilerin analizi 6nemlidir. S6z konusu
veri analizini yapabilecek kalifiye personele ihtiyag varir. Personelin veri analizi
ile ilgili gerekli egitimi almig olmasi gerekir. Siirekli denetim metodolojisi ile
ilgili yeterli egitim personelin, siirekli denetim program gercevesini, is akigini
ve prosediirlerle ilgili ilkeleri daha iyi anlamasina yardimci olacaktir.

Siirekli denetimin 6niindeki uygulama engelleri agagidaki tabloda 6zetlenmek-
tedir:
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Tablo 1. Siirekli Denetim Oniindeki Uygulama Engelleri

Hali hazirda denetim hizmetleri sunan denetim firmalari, re-
kabet sartlar1 geregi bir tiir siirekli denetime dogru ilerlemek

Siirekli Denetim zorunda kalabilir. Bu, ozellikle kamu sirketlerini denetleyen
Giivence Hizmetleri denetciler igin gegerlidir. Daha sik raporlama, belirsizligi
i¢in Zamanlama azaltmali ve yatirimcilarin bir sirketin algilarini gelistirmelidir.

Daha sik denetim, verilerin biitiinliigiinii saglayacaktir.

Sirketler internette finansal bilgi sunmalarini artirdik¢a, yeni

Dosya Korumasi guivenlik teknolojisini benimseme ihtiyac1 biiyimektedir. Uy-
ve Veri Giivenligi gun giivenlik 6nlemlerinin olmamasi, bu finansal sunumlarin
Standartlarinin genisletilmesine engel olabilir. Benzer sekilde, dosya korumasi
Eksikligi ve veri givenligi standartlar1 ve yonetmeliklerinin olmamasi,

stirekli denetimin uygulanmasini ve benimsenmesini gecik-
tirecektir. Internet tabanli, gercek zamanl finansal bilgilerin
degere sahip olmasi igin, karar vericilerin bagimsiz bir ti¢lincii
sahistan bilginin giivenli, dogru ve giivenilir olduguna dair ger-
¢ek zamanli giivencelere ihtiyaglar1 vardir. Denetim siireci tiz-
erinde giivenlik ve raporlama formatlarinin arttirilmig esnekligi
gibi konular denetim meslegi tarafindan ele alinmali ve ¢6ztim-
lenmelidir. (Cheen, 2003:81).

Kaynak: Cheen, 2003:80

KPMG tarafindan siirekli denetimin karsilagtig1 zorluklar 4 ana baslik altinda
su sekilde tanimlanmaktadir:
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Tablo 2. Siirekli Denetimin Karsilastig1 Zorluklar

« Hedefler ve bagar1 kriterleri tizerinde fikir birligi olugturulmas:
ve belirlenmesi
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Tablo 3. Siirekli Denetimin i¢ Denetim Alaninda Karsilastig1 Engeller

ZORLUKLAR

ACIKLAMALAR

Hedeflerin
Anlasilmasi

Siirekli denetim metodolojisi belirli hedefleri gerceklestirmeye
caligir. Hedefler, tekrarlayan testler icin segilen kontrol ortaminin
glictinii bir dizi hedefe gore dogrulayan 6zel denetim yaklagimi
kullanmaya odaklanmaktadir. Dahas, siirekli denetim metodo-
lojisi tam olarak tasarlandig: gibi uygulandiginda, ayn1 zamanda
tahminlerde yardimei bir yaklagim olarak da kullanilabilir.

Genel
« Performans 6l¢gme ve raporlama
« Siirekli olarak yiiriitiilecek sinirli kaynaklar (finansal ve insan)
Veri « Farkli veri formatlariyla farkl bilgi sistemleri gesitliligi
Kul.lam.labilirligi ve « Eksik veri setleri; tutarsiz veri kalitesi
Kalitesi « Veri gizliligi, giivenlik problemleri ve veri erisim sinirlilig
o Denetim hedeflerini etkin bir sekilde yerine getirebilmek i¢in
veri analizini etkin bir gekilde kullanamamasi
« lgili analitigi tanimlama, tasarlama ve olusturma
Veri Analizi «“Istisna” taniminin olugturulmasi; “yanlis pozitif” ve “yanlis

negatifler” vb.

« Istisna tanimlama, dogrulama, ¢dziiniirliik etrafinda verimli
bir is akigt yonetimi siireci gelistirmek; Istisnalarin hacimlerini
etkin bir gekilde yonetme

Uygulamaya Gegis

Siirekli bir denetim metodolojisinin etkin bir sekilde gelistirilme-
si ve yiiriitiilmesi i¢in en 6nemli zorluklardan biri, i¢ denetim de-
partmaninin uygulamaya gegis planlamasini hazirlamasidir. Bu
plan, metodoloji gelistirme veya bireysel siirekli denetimler igin
yetersiz olabilir. Yetersiz planlama, siirekli denetim metodolojisi
sonuglarinin genel etkinligini ve muhtemelen i¢ denetim birimi-
nin itibarini etkilemektedir.

« Veri analitigi ve siirekli denetim siireglerinin insanlar ve diger is
stiregleri tizerindeki etkisini yonetmek ve denetim siirecinde veri
analitigi kullanimina iligkin bireysel denetginin 6nyargilarini ve
tercihlerini agmak

Degisim Yonetimi

Sinirlarin
Tanimlanmasi

Bazi ig alan1 ve siiregler siirekli denetim metedolojisine elverisli
degildir. Bagarili bir uygulama ve siirekli denetim metodolojileri-
nin yiritilmesi konusundaki uzun yillara dayanan aragtirma ve
deneyimler sayesinde, sinirlamalar kendilerini ortaya gikarmugtir.
En 6nemli iki sinirlama, Yargilama ve operasyonel karmagikliktir.

Kaynak: KPMG, 2012:10

Her i¢ denetim boliimiiniin i¢ denetim faaliyet siireglerinde karsilagtig1 bir ta-
kim zorluklar vardir. Bununla birlikte, stirekli denetim metodolojisinin olusu-
mu ve uygulamasina karar verdikten sonra, uygulama siireglerindeki muhte-
mel engellerin tanimlanmasi gerekir. Engellerin 6nceden tanimlanmasi, stirekli
denetim uygulamalarini kolaylastiracaktir. i¢ denetgilerden kaynaklanan en-
gelleri; hedeflerin anlagilmasi, uygulamaya gegis, sinirlarin tanimlanmasi ola-
rak agiklanabilir. S6z konusu engeller agagidaki tabloda agiklanmaktadir (Ma-
inardi, 2011:224-230).
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Denetlenen Birim

I¢ denetgiler, denetlenen birimin (miisterinin), siirekli denetim
metodolojisinin her alaninda kritik bir rol oynasa da, programin
bagarili bir gekilde yiiriitiilmesine yonelik zorluklar olustura-
bileceginin bilincindedir. Miisterinin sundugu sorumluluklar,
sorumlu denetginin tasarlanan agamalardaki gereksinimlerini
yerine getirme yetenegini dogrudan etkilemektedir. Ne yazik ki,
i¢ denetim, yalnizca siirekli denetim metodolojisinin temellerini
iletmeye galisarak, zorluklardan kaginmak i¢in miisteriye karsi
sorumluluklar1 paylasmaya ¢aligabilir. Siirekli denetim ortakli-
ginda yer alan her bir tarafin bu agik ve net sorumluluk iletigimi,
kargilagilabilecek olasi problemlerin ortadan kaldirilmasina yar-
dimcr olur.

Anlayissizlik

I¢ denetimin siklikla karsilagtig1 zorluk, is birimi ortaginin (miis-
teri) genel olarak i¢ denetimi tam olarak anlamadigidir. Miisteri,
i¢ denetimin ne yaptigini veya neden yaptigini anlayamaz; ya da
miisteri, denetim ¢alismasinin, siirekli bir denetim metodoloji-
sinin 6zel hedeflerini bir yana birakmadan, neden gergeklestiril-
digini anlayamayabilir. Bu ¢atigmanin ¢6ztiimi, her i¢ denetim
birimi i¢in iletisimin 6énemini 6ne ¢ikartmaktadir.
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Siirekli denetim metodolojisini 6nemli dl¢iide etkileyen bir di-
ger zorluk is birimi yonetimi (miisteriler) adma ortak olmak
istemeyen bir istektir. Miisterilerin siirekli denetim programini
. tamamlamak zorunda olan sorumlu denetgi ile ¢aligmay1 reddet-
Isbirligi Yapmama mesi degil. Genellikle, i¢ denetim ile galismanin tamamen redde-
dilmesinden ziyade eylemler tarafindan sergilenen daha incelikli
bir sorundur. Gézlemde bulunma eylemleri, toplantilara katilma,
toplantilara ge¢ kalma veya katilmama ya da kritik belgeleme igin
baslangig ve takip taleplerinin goz ard: edilmesidir.

Siirekli denetimdeki son engel, partneri sevmeme probleminin
tersidir. Burada miisteri siirekli denetim metodolojisi ve sonugla-
rindan olduk¢a memnun kalmaktadir. Aslinda miisteri, i¢ dene-
Tam Zamanl tim biriminin i§ birimi partneriyle siirekli temelli stirekli denetim
Hizmet Talebi metodolojisinin faydalarini kabul etmistir. Daha agik sekliyle,
miisteri, aylik tekrar eden testlerin siiresiz olarak yapilmasini is-
ter. Bu durum denetgiler agisindan hog karsilanmasa da, uygula-
mada siklikla kargilastiklar1 durumlardan birisidir.

Kaynak: Mainardi, 2011

4. Sonug

Stirekli denetim islemlerin gerceklesmesi, kaydedilmesi, gozetlenmesi ve dene-
timi arasindaki zaman farkini ortadan kaldirarak veya azaltarak kayit digiligin
ve ger¢eklesmemis islemlerin kaydini azaltabilmektedir. Dolayisiyla muhasebe
islemleri g6z 6niinde bulunduruldugunda, sahte belge diizenlenmesi ve cift ka-

yit yapilmast gibi uygulamalarin 6nlenmesinde etkili olabilmektedir.

Siirekli denetimin etkinliginin artirilabilmesi i¢in planlama sathasi ¢caligmala-
rinin detaylandirilmas: gerekir. Planlama ¢alismalar1 kapsaminda, stirekli de-
netim uygulama asamasinda muhtemel engellerin tanimlanmasi ve s6z konusu
engellerin kolaylikla asilabilmesi i¢in gerekli ¢6ziim yollarinin tanimlanmasi
gerekir.

Siirekli denetim uygulamalarindaki temel engeller; teknik ve teknik olmayan
engeller olarak iki temel kisimda siniflandirilabilir. Teknik engeller; bilisim
sistemi, sistemin organizasyona uyumlastirilmasi ve sistemin isletilmesi ile il-
gilidir. Isletme organizasyon yapisini en uygun bilisim sisteminin uyumlasti-
rilmasi gerekir. Uyumlastirma ve sistemin isletilmesi siireglerinde, finansal ve
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insan kaynak kisitlari ile karsilagilmast muhtemeldir. I¢ denetgiler siirekli dene-
tim uygulamalarinda kullanilacak bilisim sistemi ile ilgili fayda maliyet analizi
yaparak isletme i¢in uygun olan1 tercih etmeleri, siirekli denetim etkinliginin
artirilmasina katk: saglayacaktir. Sistemden elde edilecek denetim verilerinin
kalitesi, denetim raporlarinin kalitesini dogrudan etkileyecektir.

Teknik olmayan engeller ise, i¢ denetci ve denetlenen birimle ilgili engeller
olarak siniflandirilabilir. Ic denetgilerle ilgili engeller; hedeflerin anlasilmasi,
uygulamaya gegis, sinirlarin tanimlanmasi olarak agiklanabilir. I¢ denetgiler-
le ilgili engellerin agilmasinda, denetginin stirekli egitim metodolojisi ile ilgili
gerekli egitimleri almalidir. Denetlenen birimle ilgili olan engeller ise; siirekli
denetim amacinin anlasilamamasi, i¢ denetgcilerle is birligi yapmama ve tam
zamanl siirekli denetim hizmet talebi olarak siralanabilir. I¢ denetcilerle denet-
lenen birim personellerinin iletisiminin gelistirilmesi ve denetlenen birimlere
siirekli denetim metodolojisinin amacinin iyi anlatilabilmesi, siirekli denetim
etkinligini artiracaktir.
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Ozet

Organizasyonlarda daha kaliteli bilgi iiretmek amaciyla ortaya ¢ikan kurumsal
yonetim, risk yonetimi, siirdiiriilebilirlik raporlari, entegre raporlama gibi kav-
ramlar beraberinde de bir karmasay: birlikte getirmistir. Biitiinlesik giivence
yaklasimi ile organizasyonlarda hem daha kaliteli bilgi iiretiminin saglanmasi
hem de soz konusu karmasanin ortadan kalkmas: beklenmektedir. Bu yaklasimin
uygulanmasinda ise en biiyiik rol organizasyonlarda i¢ denetime diismektedir. Bu
calismada biitiinlesik giivence yaklasimindan ve bu yaklagimin uygulanabilmesi
icin i¢ denetime diisen sorumluluklardan bahsedilmistir. Calismada ayrica segi-
len bir biitiinlesik giivence modelinin organizasyonlardaki uygulamas: érnekler
yardimiyla anlatilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Biitiinlesik Giivence, I¢ Denetim, Ug Savunma Hatt:

INTEGRATED ASSURANCE APPROACH AND THE ROLE OF
INTERNAL AUDIT

Absract

Concepts such as corporate governance, risk management, sustainability reports,
and integrated reporting, which have emerged in order to produce better quality
information in organizations, have brought together a complex. With the integra-
ted assurance approach, it is expected that both organizations will be able to pro-
duce better quality information and that the complexity will come to an end. In
the implementation of this approach, the greatest role falls internal audit within
the organization. In this work, the integrated assurance approach and responsibi-
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lities of internal audit for the implementation of this approach are mentioned. In
the study, the application of a selected integrated assurance model to organizati-
ons is explained with examples.

Key Words: Integrated Assurance, Internal Audit, Three Defense Lines

1. Giris

Son yillarda organizasyonlar daha karmasik yapilara doniismiis ve paydas say1-
lar1 artmistir. Enron, Parmalat gibi organizasyonlarda yasanan skandallar da, i¢
kontrol, risk yonetimi ve kurumsal yonetim alanlarinin zayif yonlerini ve eksik-
liklerini giindeme getirmistir. Bu durum organizasyonlari, ¢ok fazla rapor ve
bilgi karmasast ile giivence yogunlugundan korumak i¢in farkli teknikler aray-
sina sokmustur (Sam and Huibers, 2015:1). Bu siire¢ entegre raporlama kavra-
mini giindeme getirmistir. I¢ denetim yoneticileri de bu noktada organizasyona
daha fazla deger katmak i¢in harekete ge¢mis ve organizasyonlar bu kulvarda
i¢ denetimin uzmanligindan faydalanmaya baslamigtir (I¢ Denetimin Global
Nabzi, 2016: 2). Ancak deger katma, riski gergeklesmeden goérerek onleme gibi
olgular ortaya ciktigindan i¢ denetim fonksiyonu tek basina yetersiz kalabil-
mekte ve organizasyonun kurumsal risk yénetimi, i¢ denetim gibi konuyla ilgi-
li fonksiyonlarinin entegre edilmesi gerekmektedir. Bu dogrultuda hazirlanan
caligmada, ilk olarak i¢ denetim, risk, kurumsal risk yonetimine yer verilmis;
sonrasinda ise biitiinlesik giivence yaklagimi tanitilmistir. Bununla birlikte ¢a-
ligmada biitiinlesik giivence yaklasiminda i¢ denetimin fonksiyonu vurgulan-
mugtir. Ornek bir biitiinlesik giivence modeli yardimiyla séz konusu yaklagimin

organizasyonlarda nasil uygulanacag: ortaya konulmaya ¢aligilmgtir.

2. i¢ Denetim

I¢ denetimin odaginda olan “muhasebe ve finansman faaliyetlerinin goz-
den gegirilmesi” ifadesi sonralar1 yerini “organizasyon faaliyetlerinin gézden
gecirilmesi” ne birakmig, 1990 yilinda ise “organizasyona hizmet” sekline
doniigmiistiir. Giiniimiizde tiim bu faaliyetler i¢ denetimin rutini olarak ye-
rine getirilmektedir. Ancak artik i¢ denetimin odaklandig1 konu kurumsal
risk yonetimidir. I¢ denetimin kurumsal risk yonetimi odakli olarak faaliyet
gostermeye baglamasi, ge¢miste i¢ denetimin odaklandig: alanlarin ihmal edil-
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digi anlamina gelmemelidir (Pehlivanli, 2010: 7,8). Kurumsal risk yonetimi
ile birlikte i¢ denetimin tanimi da yillar itibariyle su sekilde degismistir: “I¢
denetim, bir organizasyonun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katmak
amacin giden bagimsiz ve objektif bir giivence ve danigmanlik faaliyetidir”
I¢ denetim, organizasyonun risk yénetim, kontrol ve ydnetisim siire¢lerinin
etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina y6nelik sistemli ve disip-
linli bir yaklasim getirerek organizasyonun amaglarina ulasmasina yardimei
olur (tide.org.tr). Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii’ ne gére i¢ denetimin
misyonu (global.theiia.org): “risk bazli, objektif giivence saglayarak ve tavsiye

ile ongoriilerle organizasyonel degeri korumak ve gelistirmektir”

I¢ denetim ile ilgili yukaridaki tanimlar incelendiginde, i¢ denetim yaklagimla-

rinin su sekilde degisim gosterdigi goriilmektedir (Pehlivanli, 2010: 14):

- Kontrol temelli denetim,
- Siireg temelli denetim,
- Risk temelli denetim,

- Risk yonetimi temelli denetim.

I¢ kontrol faaliyetlerinin onaylanarak etkinliginin artirlmasina odaklanan
kontrol temelli denetim, denetime konu faaliyetlerin yasalara ve yénetmeliklere
uygunlugunu aragtirmaya odaklanmistir. I¢ denetimde 1980’ li y1llarda kontrol
temelli denetimden sonra ortaya ¢ikan ikinci yaklagim siire¢ temelli denetim-
dir. Bu yaklagimda odaklanilan, siirecin etkinligi ve verimliligidir (Pehlivanly,
2010: 14-15-16):

Risk odakli denetim yaklasimi ise, denetim boyunca riske odaklanmak temeli
tizerine kurulmustur. Denetim prosediirlerinin niteligi, zamanlamasi, kapsami
6nem kazanmigtir. S6z konusu yaklagim risk degerlendirme, risklere karsilik
verme ve raporlama olmak {izere genel olarak ii¢ asamadan meydana gelmekte-
dir (Acar, 2016: 55). Risk odakl i¢ denetimi ondan 6nceki denetim yaklagimla-
rindan ayiran en 6énemli 6zellik; risk odakli i¢ denetimin organizasyona deger
katmay1 6n planda tutmasidir. Bu denetim tiirii ile birlikte i¢ denetimin bakis
ag1s1 gelecege yonelik olarak degismis, gelecekteki olaylara odaklanarak orga-
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nizasyonun amaglarina ulasmasini engelleyebilecek her tiirlii risk denetimin
kapsamu i¢ine alinmigtir (Tiiredi vd., 2015:12).

Risk yonetimi temelli denetim ile birlikte ise “ortaya ¢ikarma” yerini “6nleyici
kontrollere” birakmustir (Pehlivanly, 2010: 17). Risk yonetimi, is ¢evresindeki
dinamizm artis1 ile birlikte 6nem arz etmeye baslamistir. Kiiresellesme ile or-
taya ¢ikan “degisime ayak uydurma” baskisi ve artan rekabet organizasyonlar
riskleri yonetme zorunda birakmistir (Stimer Gogiis, 2012: 21).

3. Risk ve Kurumsal Risk Yonetimi

Uluslararast i¢ denetim standartlarina gore risk; amaglara ulasilmasi iizerinde
etkisi olacak bir olayin meydana gelme ihtimalidir (Uluslararasi i¢ Denetim
Standartlari, 2017: 28). 2120 nolu Kamu I¢ Denetim Standardi risk yonetimi-
ni aciklamakta ve i¢ denetim faaliyetinin risk yonetimi siireglerinin etkinligini
degerlendirmek ve iyilestirilmesine katkida bulunmak zorunda oldugunu be-
lirtmektedir (idkk.gov).

Risk yonetimi, bir organizasyona yonelik olasi tehlikelerin degerlendirilmesi ve
akilc bir sekilde olusturulmus yontem araciligryla minimuma indirilmesidir
(Ozeren, 2000: 42-43). Hile ve suiistimaller ile yonetilen, denetlenen organizas-
yonlar sadece hissedarlar1 degil calisanlari, tedarikgileri, devleti, ekonomileri,
potansiyel yatirimcilar: ve kamuoyunu ilgilendirebilmekte dolayisi ile ¢ok daha
genis bir cevreyi olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Bu baglamda kurumsal
yonetim giiclii bir sermaye piyasast ve saglikli bir ekonomi i¢in de olduk¢a
6nem arz etmektedir (Ergin vd. 2016: 2). Kurumsal risk yonetimi ise “bir orga-
nizasyonun hedeflerine ulasmasini etkileyebilecek potansiyel olaylar: tanimla-
yan, risk alma istekliligi sinirlar1 icinde yoneten ve organizasyon hedeflerinin
basarilmas1 konusunda makul derecede giivence saglayan, yapilandirilmis ve
yonetim kurulundan, yonetimden ve diger ¢alisanlardan etkilenen bir stiregtir”
(Pehlivanli, 2015: 28).

COSO 2017 Eylill ayinda “Kurumsal Risk Yonetimi-Riskin Strateji ve Perfor-
mansla Uyumlastirilmas1” adiyla kurumsal risk yonetimi ¢er¢evesinin giin-
cellestirilmis halini yayimlamistir. Bu ¢ercevede kurumsal risk yoénetimi: “Or-
ganizasyonun deger yaratma, koruma ve realize etmede, riski yonetmek i¢in

282

Uluslararasi Akademik Forum 2018

giivenebilecekleri, stratejinin belirlenmesi ve yiiriitiilmesine entegre edilen,
kiltiir, imkan ve uygulamalardir” Cercevede kurumsal risk yonetiminin or-
ganizasyonun tiim siireclerine entegre edilmesinin 6nemine vurgu yapilmis-
tir (nazifburca.com).

Kurumsal risk yonetimi, organizasyon amaglarina ulasilmas: bakimmdan ma-
kul giivence saglamaya yonelik bir yonetim aracidir. Bu baglamda; organizas-
yon ¢aligmalarinin stratejik plan ve performans programi hazirlik ¢calismalari
ile es zamanl olarak yuriitmeleri gerekir. Organizasyonlar 6ncelikle stratejik
plandaki amaglar1 gerceklestirmeyi saglayacak hedefler ile riskler arasinda
bir denge kurarlar ve belirlenmis olan risk istahlar1 ¢ercevesinde hedeflerini
belirlerler (Tiiredi vd., 2015:9).

Kurumsal risk yonetimi ve i¢ denetim faaliyetlerinin birbirini tamamlayi-
c1 unsurlar olarak organizasyonlarda uygulanmaya baglanmas: sonucunda i¢
denetimin; kurumsal risk yonetimini de kapsayacak sekilde uygulanmasi sz
konusu olmustur (Tiiredi vd., 2015:2). i¢ denetim birimlerinin birgogu denetim
stiresince karsilagilan riskler tizerine yogunlagsmakta iken risk yonetimi temelli
organizasyonlarda denetim birimleri kars1 karsiya kalinan risklerin dnceden
tespit edilip, asgari diizeye indirilmesine yonelik olarak caligmaktadir (Ozeren,
2000: 42-43).

I¢ denetim organizasyonun i¢ kontroliiniin, risk yonetiminin ve kurumsal
yonetim siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina
yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek organizasyonun amagla-
rina ulagmasina 6nemli katkilarda bulunan ve yardimci olan bir faaliyettir.
Etkin ylritiilen bir i¢ denetim faaliyeti sayesinde organizasyonun i¢ kontrol,
risk yonetimi ve kurumsal yonetim sistemlerinin gelistirilerek etkinliklerinin
artirilmasi ve bu sekilde organizasyonun hedef ve amaglarinin gerceklestirile-
bilmesi miimkiin olabilmektedir (Yurtsever, 2015:95).

4. Biitiinlesik Giivence Yaklagimi ve I¢ Denetimin Rolii

Organizasyonlarda, risk yonetiminde onlara yardimci olmak tizere ¢alisan i¢
denetgiler, kurumsal risk yonetimi uzmanlari, uyum yoneticileri, i¢ kontrol
uzmanlari, kalite miifettigleri, suiistimal sorusturmacilar1 gibi farkli ekiplerle
kargilasmak miimkiindiir. Ancak son zamanlarda, risk yonetimi ve kontrolii
ile ilgili birden fazla ekibin ayr1 ayr1 ¢aligmasi yerine gruplar arasinda esgiidii-
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miin saglanmasi; bununla birlikte risk ve kontrol siire¢lerinin amacina uygun
ilerlediginin giivence altina alinmasi giindeme gelmektedir. Clinkii esgiidiimlii
ve birlestirici bir yaklagim izlenmeden, sinirl risk ve kontrol mekanizmalari
verimli kullanilmayabilir. Onemli riskler geregine uygun belirlenemeyebilir
ve yoOnetilemeyebilir (tide.org). Bu noktadan hareketle “biitiinlesik gtivence”
yaklagimi organizasyonun tiim fonksiyonlarinin entegre olmasini saglayan bir
yaklagim olarak degerlendirilmektedir.

Biitiinlesik giivence kavrami King 3 olarak bilinen raporda tanitilmistir. Bu
raporda kurumsal yonetim, denetim komitesi, denetim kurulunun sorumlu-
luklar: ve biitiinlesik giivence kavramlarindan bahsedilmektedir. Raporda bii-
tiinlesik giivence; “organizasyonun risk istahini da dikkate alarak, denetim ve
risk komitelerinin sagladig1 giivence ile ydnetimin risk ve kontrol etkinligini en
list seviyeye ¢ikararak giivence siireglerinin biitiinlestirilmesi” olarak tanimlan-
mustir. Ancak raporda biitiinlesik giivence fonksiyonunun nasil uygulanacagi
konusuna deginilmemistir. (Rossouw, 2012:8) .

Giivence saglayicilar organizasyon ile ilgili tanimlanmig riskleri yonetime bil-
diren, organizasyon faaliyetlerini pozitif yonde etkileyecek firsatlari raporla-
yan, ayrica sunduklar1 bilgi ile organizasyon degerini maksimum yapmay1
amaglayan taraflardir. Bu, biitlinlesik giivencenin en temel roliidiir. Biitiinlesik
glivence eger iyi planlanmigsa organizasyondaki bilgi kirliligini ve maliyetleri
azaltir. Organizasyonun maliyete katlanarak topladiklar: bilgiler icerisinden
degerini artiracak bilgileri segerek yonetime iletir (Deloitte, deloittese.org).
Biitiinlesik giivence etkili ve yeterli bir risk yonetimi temelidir (Lewis, 2015:
44-45).

Biitiinlesik giivenceyi uygulayabilmek i¢in i¢ denetimin, organizasyonda bu-
lunan diger birimlerden (risk yonetimi, mevzuata uyum, finans ve bilgi tekno-
lojileri) topladiklar: veri ve bilgileri sentez yoluyla birlestirerek {ist yonetime,
yonetim kuruluna, denetim komitesine, diizenleyici ve destekleyici otoritelere
kontrol ortam1 hakkinda giivence vermesi gerekir (Kahyaoglu, 2012:10)

Biitiinlesik giivence, yonetim ile i¢ ve dis glivence saglayicilarin faaliyetlerinde
bir koordinasyon ve biitiinlesmenin saglanmasini gerektirmektedir. Bu siireg-
te yonetimin sorumlulugu, sapmalarin zamaninda ve yeterince giderildigi bir
kontrol ve risk sisteminin olusturulmasidir. i¢ giivence saglayicilarin sorumlu-
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lugu, risk yonetimi, i¢ kontrol, i¢ denetim gibi alanlarda yonetimi desteklemek-
tir. Boylece tek bir dil, tek bir ses (entegre raporlama gibi), tek bir kontrol ve
risk gozetimi ile yonetimin karsilasacag bilinmeyenlerin en aza indirgenmesi
saglanacaktir (Kahyaoglu,2012:11-12)

Biitiinlesik giivence yaklagimi, organizasyonun entegre raporlarda sundugu
bilgilerin yeterli olup olmadig ile ilgili tist yonetime fayda saglamaktadir. En-
tegre raporlama ise, yonetime ¢evresel, siirdiiriilebilir ve finansal raporlar ile
karar verme stireci i¢in gerekli bilgileri sunmaktadir (Lewis, 2015:55-57).

Biitiinlesik giivence sisteminin faydalar1 su sekilde siralanabilir (Sam and.
Huibers,2015:s.1):

* Yonetim yapis1 ve tiim organizasyon fonksiyonlari i¢in tek bir ses ve siniflan-
dirmanin yapilmasini saglar,

¢ Bilginin toplanmasinda ve raporlanmas etkinligi saglar,

¢ Daha etkili bir yonetim, risk ve kontrol gozetimi saglar.
4. Biitiinlesik Giivence Modelleri ve GRC

King 3 raporunda biitiinlesik giivence yaklasiminda kullanilabilecek biitiinle-
sik giivence modeli ile ilgili cer¢eveden bahsedilmistir. Buna gore bir i¢ giiven
saglayici olarak i¢ denetim, biitiinlesik glivencenin vazgecilmez bir pargasidir
(King 3 Raporu Madde 7.3.1:45). Her yil entegre raporlama yapilmalidir (King
3 Raporu Madde 9.1.3:49). S6z konusu raporlar organizasyonun finansal ve
stirdirilebilirligi ile ilgili bilgileri kapsamalidir (King 3 Raporu Madde 9.1.4:
49).

Tiim organizasyonlarin kullanabilecegi tek bir biitiinlesik giivence modelinden
bahsetmek miimkiin degildir. Ciinkii organizasyonlarin kendine 6zgii yapilar1
biitiinlesik giivence modelini de etkileyecektir. Uygulamada kullanilan iki bii-
tiinlesik giivence modeli bulunmaktadir. Bunlar “giivence savunma modeli” ve
“glivence modeli” olarak ifade edilmektedir (Lewis, 2015:47).

Giivence modelinde; biitiinlesik giivence bir giivence hatt1 olarak ifade edil-
mektedir. S6z konusu siirecin ilk giivence hatt1 organizasyonun i¢ ve dis dene-
tim yapisidur. Ikinci giivence hatt1 risk ydnetimi ve uyum birimleridir. Ugiincii
hat ise yonetimdir. Bu modelde biitiinlesik giivence, her bir giivence saglayici-
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nin organizasyonun yararina olusturdugu giivence ¢abalarinin koordineli bir
sekilde birlestirilmesini saglamaktadir (Lewis:2015:48).

Giivence savunma modelinde, biitiinlesik giivence organizasyonun bir savun-
ma hatti olarak goriilmektedir. Bu modelde yonetim ilk savunma hatti olarak
belirlenmistir. Yonetimin olusturdugu risk yonetimi ve uyum birimleri ikinci
savunma hattin1 olugturur. Ugiincii savunma hatti ise bagimsiz giivence yani i¢
denetimdir (tide.org). Ikinci savunma hatt: olan risk ynetimi ve uyum birim-
leri, yonetim savunma hattin1 destekleyici bir goreve sahiptir. S6z konusu hat
politika, prosediir, gorev tanimlamalar1 ve sorumluluklarin tanimlanmasinda
yonetime destek olur. Risklerin tanimlanmasi hususunda yonetime danigman-
lik saglar ve giin giin organizasyon faaliyetlerinin gézetiminden sorumludur.
I¢ denetimin bu modelde {igiincii savunma hatti olabilmesi igin yonetimden
bagimsiz olmasi gerekir. Boylece birinci ve ikinci savunma hatt1 tarafindan ve-
rilen glivencenin biitiinlestirilmesini saglar. S6z konusu modele gore dis de-
netciler ve yasal diizenleyiciler bu modelin icerisinde degildir. Ancak genel bir
kabul saglayabilmek igin onlarin goriisleri onemlidir (Lewis,2015:46). Uglii sa-
vunma hattinda i¢ denetimin bahsedilen sorumluluklarini yerine getirebilmesi
i¢in organizasyonun GRC (Yonetisim, Risk ve Uyum) siirecinin iyi organize
edilmis ve yeterli olmasi gerekir.

Is siireglerinin gelisimi ve zaman igerisinde karmagiklasmasi ile beraber
kurumsal riskler artmistir. Rekabet ortaminin zorlu ve yasal diizenlemelerin
¢ok gesitli oldugu mevcut piyasa kosullarinda riskleri olusmadan 6nce tespit
etmek ve engellemek organizasyonlari 6ne ¢ikaran ayirt edici 6zelliklerden-
dir. Bu a¢idan bakildiginda is siireclerinin gelisimine paralel olarak bilgi tek-
nolojileri risk yonetiminin de belirli bir diizen ve siireklilik igerisinde yerine
getirilmesi ¢ok 6nemlidir. Yonetisim, risk ve uyum kelimelerinin kisaltmasin-
dan tiiretilen GRC yaklasimi bu noktada 6nem kazanmaktadir (bthaber.com).
GRC’nin amaci organizasyon faaliyetlerini proaktif olarak yiirtitmekte kullani-
lan bilgileri toplarken bir yandan da biitiin uyum yiikiimliiliiklerini belirleyerek
organizasyon politikalarinin ve kontrollerinin etkin bir sekilde olusturulmasini
saglamaktir. GRC, otomatik isleyen bir risk yonetimiyle, i¢ politikalarla ve dis
yiktiimliliiklerle uyumu saglayacak ve gerektiginde degisen is kosullarina en-
tegre olabilecek bir sistem ve organizasyon kiiltiiriidiir (Pehlivanoglu,2015:4).
Tabloda bu yapz igerisinde i¢ denetimin rolii gosterilmektedir:
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Rol Tiirii i¢ Denetimin Rolii Ornek
Ikinci savunma hattinin etkinligi Risk yonetim fonksiyonunun
ve faaliyetleri ile ilgili giivence etkinligini incelemek
saglamak
Uygunluk ve siire¢ denetimi Bilgi teknolojileri denetimi, insan
(Operasyonel denetim yaparak kaynaklar1 ve tedarik zinciri
giivence saglamak) alanlarinda operasyonel denetim
Giivence yapmak
Rolit Ust ydnetime riskler ile ilgili I¢ denetim esnasinda riskleri
konsolide rapor sunmak tanimlamak ve 6rnegin uyum ile
ilgili givenlik incelemesinin bir
raporla {ist yonetime sunulmasi
Risk ve kontrollerin Projelerin  tekrar dizayn1 ile
degerlendirilmesi ilgili bir organizasyon siirecinin
kontrolii  ile ilgili  siirecin
incelenmesi
GRC Modeli ile ilgili ikinci savun- | Farkindalik yaratmak ve risk de-
ma hattina danigmanlik gerlendirme programi dizayn et-
mek ile ilgili danigmanlik
I¢ kontrol dizayni ile ilgili danig- | ORCA' formatinda kontrol yolla-
manlik rinin belgelendirilmesi ve forma-
tin olugturulmas: tizerine danis-
Danigman- manlik
lik Rolii Objektif gézlemci olmak En iyi uygulamalar i¢in yonetimi
cesaretlendirmek ve organizasyo-
nun antrenori gibi faaliyette bu-
lunmak
Kogluk-Egitmenlik yapmak Isletmede tanimlanan prosediir-
ler ve kontroller iizerine egitmen-
lik yapmak
Risk degerlendirmelerini kolaylas- | Riskin tanimlanmasi ve riskler ile
tirmak ilgili farkindalik yaratmak ama-
ciyla yonetime yardimer olmak
GRC girisimlerini baglatmak Risklerin yonetimi, kontrolii ve
gozetimi  siirecini iyilestirecek
projeleri baglatmak.
Katnlu}ma Proje ve siire¢ koordinatérliigii Kontrol siirecini iyilegtirerek yo-
Rolit netime organizasyon kurallarina
uyum konusunda yardimci ol-
mak
Kontrollerin belgelenmesi Kontrollerle ilgili dokiimanlar
hazirlayarak yonetime destek ol-
mak
Kalite giivence sisteminin proaktif | Risklerin nasil tanimlanacag: ile
ortagi olmak ilgili kolaylik saglayarak yoneti-
me destek olmak

1. ORCA, bir yazilim programudur.
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Kaynak:https://www.iia.nl/SiteFiles/IIA%20NL%20Combining%20functi-
0ns%202014.pdf

Tablo 1'de gorildigi tizere, GRC modelinde i¢ denetim olduk¢a 6nemli bir
gorev listlenmektedir. Giivence, danigmanlik ve katilimer rolii tistlenen i¢ dene-
timin giivence ve danismanlik hizmetleri sunan bir faaliyet oldugu i¢ denetim
standartlarinda da yer bulmugtur. Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar1 Kuru-
lu tarafindan yayimlanan uluslararas: i¢ denetim standartlarinda, i¢ denetim
taniminda yer alan giivence ve danigmanlik faaliyetleri su sekilde agiklanmigtir
(Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari, 2017: 2):

e “Giivence hizmetleri, i¢ denetginin, bir kurum, faaliyet, fonksiyon, siireg, sis-
tem veya bagka unsurlar hakkinda goriis veya kanaat sunabilmek i¢in, eldeki
delilleri objektif bir sekilde degerlendirmesini igerir. Giivence gérevlerinin ni-
telik ve kapsamu i¢ denetgi tarafindan belirlenir. Giivence hizmetlerinin, genel-
likle, ii¢ tarafi vardir: (1) bir kurum, faaliyet, fonksiyon, siireg, sistem veya bir
bagka unsurun dogrudan i¢inde olan kisi veya grup (siire¢ sahibi), (2) Deger-
lendirmeyi yapan kisi veya grup (i¢ denetgi), (3) Degerlendirmeyi kullanan kisi
veya grup (kullanici)”

¢ “Danismanlik hizmetleri, tabiat1 geregi tavsiye niteliginde olup genellikle g6-
revlendirmeyi talep eden miisterinin 6zel talebi izerine gerceklestirilir. Danis-
manlik hizmetlerinin nitelik ve kapsami, degerlendirmeyi talep eden miisteriyle
i¢ denetgi arasindaki s6zlesmeye tabidir. Danigmanlik hizmetlerinin genellikle
iki tarafi vardir: (1) Tavsiye veren kisi veya grup (i¢ denetci), (2) Tavsiye talep
eden ve alan kisi veya grup (gorevin miisterisi). I¢ denet¢i danigmanlik hizmeti
verirken, objektifligini muhafaza etmeli ve idari sorumluluk almamalidir”

Bunun yani sira, Uluslararasi I¢ Denetim Standartlarinda biitiinlesik giivence
yaklagimu ile ilgili standartlar asagidaki tabloda sunulmustur.
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Tablo 2: i¢ Denetim Standartlar ve Biitiinlesik Giivence Yaklagimi1

I¢ Denetimin Misyonu ve Uluslararasi Mesleki Uygulama Gergevesi'nin
zorunlu unsurlar1 (Ig Denetimin Mesleki Uygulamast i¢in Temel Prensip-
ler, Etik Kurallari, Standartlar ve I¢ Denetimin Tanimui) ile uyumlu olan
Standart 1000: Amag, | bir ic denetim yonetmeliginde agik¢a tanimlanmak zorundadir. Ig Dene-
Yetki ve Sorumluluklar | ;) vgneticisi i¢ denetim y6netmeligini donemsel olarak gozden gegir-
mek ve iist yonetime ve yonetim kuruluna onay i¢in sunmak zorundadir.
Kuruma saglanan giivence hizmetlerinin niteligi i¢ denetim yonetmeli-
ginde tanimlanmak zorundadir. Eger kurum disindan taraflara giivence
hizmeti temin edilecekse, bunlarin niteligi de yonetmelikte tanimlanmak
zorundadir. Danigmanlik hizmetlerinin niteligi, i¢ denetim yoénetmeligin-
de tanimlanmak zorundadir.

I¢ Denetim Yoneticisi; ayn1 galismalarin gereksiz yere tekrarlanmasini
asgariye indirmek ve isin kapsamini en uygun sekilde belirlemek amaciyla,
diger i¢ ve dis giivence ve danismanlik hizmeti saglayicilarla, mevcut
bilgileri paylagmals, faaliyetleri koordine etmeli ve onlarin islerine itimat
etmeyi degerlendirmelidir.

Standart 2050:
Koordinasyon

I¢ Denetim Yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin amaci, yetkileri, gorev ve
sorumluluklar1 ve plana kiyasla performansi konularinda ve Etik Kurallar:
. ve Standartlar ile uyumu konusunda, st yonetime ve yonetim kuruluna
Standart 2060: Ust | donemsel raporlar sunmak zorundadir. Bu raporlar, suiistimal riskleri-
Yonetime ve yonetim | i vsnetigim sorunlarini ve iist yonetimin ve/veya yonetim kurulunun
Kuruluna Raporlama di i . Al o . .
ikkatini gekebilecek bagka konularin da dahil oldugu 6nemli riskleri ve
kontrol sorunlarini icermek zorundadir.

I¢ denetim faaliyeti; sistematik, disiplinli ve risk esasl bir yaklagimla,
Kurumun yonetigim, risk yonetimi ve kontrol siireglerini degerlendirmek
. vebusiireglerin iyilestirilmesine katkida bulunmak zorundadir. Denetgiler
Standart ?100‘ Isin proaktif olduklarinda, yaptiklar1 degerlendirmeler yeni anlayislar sundu-

Dogast gunda ve olasi gelecek etkileri goz 6niinde bulundurduklarinda i¢ deneti-
min giivenilirligi ve degeri artmaktadir

Gorildugt tizere standartlar biitiinlesik giivenceyi vurgulamaktadirlar. Ancak
6nemli olan i¢ denetimin bu koordinasyonu nasil saglayacagidir. S6z konusu
slire¢ organizasyonun bireysel ozelliklerine gore farklilagmakla birlikte genel
olarak ii¢ yapida koordinasyonu saglamasi gerekmektedir. Bunlar, entegre de-
netim, silireglerin entegrasyonu ve faaliyetlerin ve fonksiyonlarin isbirligidir.
Entegre denetim i¢ denetim standartlarina uyum ile saglanmaktadir. Siireglerin
entegrasyonu i¢in ise entegre raporlama yapilmalidir. Faaliyetlerin ve fonksi-
yonlarin isbirligi i¢in ise ikinci ve tigiincii savunma hatlarinin isbirliginin sag-

lanmasi gerekmektedir (Sam and Huibers,2015:1)
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Sekil 1: Biitiinlesik Giivence Siireci

| Yonetim Kurulu |

| Denetim Komitesi |

\

Giivence Saglayicilarin Dordiincti Hatt

(D15 Denetgiler, Yasal Diizenleyiciler)

Giivence Saglayicilarin Ugiincii Hatty

(L; Denetim)

—| Biitiinlesik Denetim

Giivence Saglayicilarin Tkinci Hattt

(Risk Departmani, Uyum Departmanyi, Yasal legal departman)

Giivence Saglayicilarin Birinci Hatt
(Yonetim)

\

Risk Yonetimi ve Kontrol Cevresi

Isletmenin Amaglar1

Operasyonel Riskler Finansal Riskler Diger Riskler (kurumsal yone-
tim, stratejik, gevresel gibi)
Kontrol Cevresi I¢ Finansal Kontrol
Kaynak: Lewis,2015:55

Sekil 1'de gorildiigu tizere, butiinlesik giivence sisteminin organizasyonlarda
uygulanabilmesi i¢in bir takim adimlarin takip edilmesi gerekmektedir. Bu dog-
rultuda 6ncelikle biitiinlesik giivencenin fayda ve maliyeti ile ilgili farkindalik
yaratilmalidir. Bununla birlikte giivence saglayicilarin, organizasyonun kontrol
ve riskleri ile ilgili glivence saglayacaklara yardimei olabilecek oyuncularin bir
listesi hazirlanmalidir. Risk giivence saglayicilarin bir haritasini olusturularak
risk evreni belirlenmeli ve bu risk evrenini izleyecek giivence saglayicilar ile
iliskisi ortaya konulmalidir. Sonrasinda 6nemli kilometre taslarinin da yer aldi-
g1 ile bir yol haritas1 olusturulmalidir. Sistemin siirekli giincellenmesi amacry-
la siirekli iyilestirme plani hazir bulundurulmalidir (Dmitrenko,2017:89). Bu
slire¢ icerisinde giivence saglayicilarin organizasyonun amaglari ile ilgili genel
bir bilgiye sahip olmalari gerekmektedir. Bu dogrultuda riskler ve bu riskler
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ile ilgili kontrol siiregleri belirlenmelidir. Tiim bu siire¢ tamamlandiktan son-
ra artik organizasyon ii¢ savunma hattin1 olusturmalidir. Bu {i¢ hat sayesinde
glivence saglayicilarin rol ve sorumluluklar: paylastirilmaktadir. Son asama
olarak biitiinlegik giivence yaklagiminin ¢iktilar: belirlenmelidir.

Calismanin bundan sonraki boélimiinde biitiinlesik gilivence savunma
modelinin organizasyonlarda nasil bir siire¢ dahilinde uygulanacag tablolar
yardimiyla anlatilmaya ¢alisilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle organizasyonda bir
risk alani se¢ilmis, s6z konusu risk alaninda kargilagilacak riskler detaylandiril-
migtir. Daha sonraki agamada ise her bir risk organizasyonun ii¢ savunma hatti
ile iligkilendirilmistir.

Tablo 3: Biitiinlesik Giivence Yaklagimi Kapsaminda Risk Haritas1

Ug Savunma Hatti

Bilgi Ortak Birinci Savunma Hatti: Ikinci Savunma Hattx: Risk Ugiincii Savunma
Teknolojileri Kontroller Yonetim ve Yasal Temelli Giivence Hatti: Bafimsiz
Riski Giivence
Ig Yonetim el ERM* | SOX’ Uyum g Ig
Kontrol | Incelemesi Projeler Denetim | Denetim

Operasyonel-Ag

lletigim  ag | Givenli bir gii-
givenlik ihlali | venlik duvar ya
pilandirmas:

Uzaktan erigim

Tedarikgiler ile
kontak hizmeti-
nin gozetiminin
givenligi

Ag kesintisi Tedarikgiler ile
hizmet seviyesi
anlasmasi

Felaket
kurtarma plam

Kaynak: Siregar, 2014:17

2. ERM: Kurumsal risk yonetimi
3. SOX: Sarbanes Oxley Yasasi
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Tablo 3'de organizasyonun bilgi teknolojileri riski ele alinarak bir risk haritas:
olusturulmustur. Tablonun ilk siitununda bilgi teknolojileri ile ilgili kargilas:-
labilecek riskler detaylandirilmistir. Bununla birlikte {i¢ savunma hatt1 kapsa-
minda s6z konusu riskler ile ilgili kimlerin giivence vermesi gerektigi ve veri-
len giivencenin diizeyi belirtilmistir. S6z konusu tablonun kars: karsiya olunan
tim riskler i¢in hazirlanmasi gerekmektedir. Koyu mavi renkler s6z konusu
riskle ilgili hangi hattin glivence sagladigini, Agik mavi renkli alanlar ise ilgili

risk unsuru i¢in bu alaninda ilave giivence vermesi gerektigini ifade etmektedir.

Caligmada son olarak organizasyondaki siireler bazinda biitiinlesik givence
savunma modeli ve {i¢ savunma hatti arasindaki iliski incelenmistir. Bu
kapsamda 6ncelikle organizasyondaki siirecler belirlenmis ve her bir siireg ile
¢ savunma hatti arasindaki iliski belirlenmistir.

Tablo 4: Biitiinlesik Giivence Yaklasimi Kapsaminda Siirec Haritas1

Ug Savunma Hattt

Birinci Savunma Hatti:

Yiinetim

Ikinci Savunma Hattr:
Risk ve Yasal Temelli
Giivence

Ugiincii Savunma
Hatti: Bagimsiz
Giivence

I
Siireg Kontrol

Yonetim
Incelemesi

Ozel ERM | 50X | Uyum
Projeler

Ing Ig
Denetim | Denetim

Strateji

Finansman
Surdaralebilirlik

Buyiime

Operasyonel

Hazine

Uriin ve hizmetler

Finans

Kaynak: Siregar, 2014:18

Tabloda organizasyonun siirecleri belirlenmistir. Belirlenen siireclerle ilgili
hangi savunma hatlarinin giivence vermesi gerektigi ve verilen giivencenin dii-
zeyi belirtilmistir. Buna gore, koyu mavi alanlar belirtilen siirece ilgili savunma

hatt1 tarafindan genis giivence verildigini, agik mavi alanlar ise ilgili savunma
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hatti tarafindan orta diizeyde, sar1 renkler ise zayif diizeyde giivence verildigini
belirtmektedir. Beyaz alanlar ise siirecle ilgili verilen giivence diizeyinin kabul
edilemez diizeyde oldugunu gostermektedir.

Sonug

Diinyada yaganan finansal krizler ve bu krizlerle birlikte yatirimcilarin ¢ok bii-
yiik kayiplar yagamasi organizasyonlarin kendileri ile ilgili sunduklar: finan-
sal bilginin yeterliliginin sorgulanmasina neden olmustur. Bu siire¢ kurumsal
yonetim, risk yonetimi, siirdiiriilebilirlik raporlar1 ve entegre raporlama gibi
bir ¢ok yaklagimi da giindeme getirmistir. Ancak bu durum organizasyonlar-
da bilgi karmagasina sebep olmus ve bahsedilen tiim bu siireglerin ortak bir
noktada biitiinlestirilmesi giindeme gelmistir. Biitiinlesik giivence sozii edilen
tiim siiregler arasindaki koordinasyonu saglamayi hedeflemektedir. Bunun i¢in
organizasyonlarda ii¢ basamaktan olusan bir savunma hatt: olusturulmus ve
her hatta belirli sorumluluklar yiiklenmistir. Bu hatlar igerisinde i¢ denetime
diisen rol ise organizasyonda yer alan tiim giivence saglayicilar1 ortak bir pay-
dada bulusturmaktir. Bu dogrultuda ¢aliymada biitiinlesik giivence yaklagimi,
standartlar da baz alinarak tanitilmistir. I¢ denetimin bu yaklagim igerisindeki
rolit vurgulanmustir. Ornekler yardimryla biitiinlesik giivence sisteminin orga-
nizasyonlarda nasil uygulanabilecegi ortaya konulmaya ¢aligilmgtir.
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Ozet

Isletmelerin biiyiimesine paralel olarak parasal islemlerin miktarinin ve tutarimn
artmast, kiiresel ¢capta muhasebe skandallarinin giindeme gelmesi denetimde
siirekli giivence ihtiyacini ve denetimde yenilik arayismi attirmigtir. Bilisim
teknolojilerindeki gelismelerin de etkisiyle denetim alanindaki yenilik arayisinin
irtinii olan siirekli denetim, denetim alanina yeni bir boyut kazandirmstir.
Siirekli denetim ile olasi hata, hile ve anormallikler onceden tespit edilerek
proaktif davranlabilmektedir. Etkili siirekli denetim i¢ denetim desteklemekte
ve kalitesini arttirmaktadir. Calismanin amac siirekli denetim, ve i¢c denetime
odaklanarak, aralarindaki iliskiyi agiklamak, gercek zamanl giivence, kontrol ve

raporlama araci olarak siirekli denetint’in onemini ortaya koymaktr.

Anahtar Kelimeler: Siirekli Denetim, I¢c Denetim, Siirekli Giivence

REAL TIME ASSURANCE, CONTROL AND REPORTING TOOL:
CONTINUOUS AUDITING

Abstract

The growth of businesses, the increase in the quantity and the amount of monetary
transactions, the ongoing global accounting scandals have prompted the need for
continuous assurance in auditing and the expectation of innovation in auditing
activities. Continuous auditing, a product of the search for innovation in the
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field of auditing, has also given a new dimension to the field of auditing with
the influence of developments in information technologies. Continuous auditing
can be acted proactively by detecting possible errors, tricks and anomalies in
the enterprises in advance. Effective continuous auditing supports to internal
audititing and enhance the quality. The aim of the study is to focus on continuous
auditing and internal auditing, to explain the relationship between these activities
and reveal the importance of continuous auditing as real time assurance, control
and reporting tool.

Key Words: Continuous Auditing, Internal Auditing, Continuous Assurance
Giris

Isletmelerin biiyiimesi ile birlikte parasal islemlerin miktar1 ve tutari
artmis, geleneksel denetleme yontemleri ¢ok sayidaki biiyitk hacimli islemi
denetlemede, hata ve hileleri tespit etmede ya da 6nlemede yetersiz kalmistir.
Bu gelismeler yaninda kiiresel ¢apta muhasebe skandallarinin giindeme
gelmesi tist yonetimin i¢ denetim biriminden giivence saglama konusundaki
beklentisini arttirmis ve denetimde proaktif yontem arayis1 énem kazanmuistir.
Diger taraftan biligim teknolojilerindeki yenilikler, finansal verilerin elektronik
ortamda diisiik maliyetli, kolay ve hizli bir sekilde islenmesini ve ihtiyaci
olan kullanicilarin bu verilere hizli bir sekilde ulagmasini kolaylastirmustir.
Finansal bilgi kullanicilarinin bu bilgilere daha hizli ve giivenilir bir sekilde
ulagmasinin SOX (Sarbanes-Oxley) gibi diizenlemelerle desteklenmesi, XBRL
(eXtensible Business Reporting Language) gibi genisletilebilir raporlama
dillerinin denetim alaninda kullanilmasinin yolunu agmistir. Gerek denetim
alanindaki yenilik arayis1 gerekse bilisim teknolojilerindeki gelismeler stirekli
denetin’in 6nem kazanmasina ve yayginlasmasina zemin hazirlamistir. Stirekli
denetim, bilisim teknolojilerinin destegiyle, geleneksel denetim alanindaki
yenilik arayisina yanit olarak ortaya ¢ikan proaktif denetim yontemidir. Stirekli
denetim ile igletmelerin islemlerle es zamanl olarak denetim faaliyeti cok kisa
stirede gergeklestirilebilmektedir (Esendemir, 2012, s:4279).
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Stirekli denetim, isletmelerin etkili bir gekilde ¢alistigindan emin olmak igin
yonetim tarafindan uygulanan bir siirectir (Vasarhelyi, Romero, Kuenkaikaew
&Littley, 2012, s:1). Siirekli denetim ihtiyac1 gittikge artan bir i¢ denetim
tirii olarak 6nem kazanmaktadir. Siirekli denetim, elektronik ortamda
gerceklestiginden denetim stirecinde agirlikli olarak bilisim teknolojilerinin
kullanimini  gerektirmektedir. Ornegin, denetimin gerceklestirilmesinde
otomatik yazilimlar, stirekli denetim teknikleri, gomiilii denetim modiilleri,
entegre test araglar1 ve es zamanli denetim araglar1 da dahil olmak iizere
farkli denetim teknolojileri kullanilabilir (Rezaee, Elam, Sharbatoghlie, 2000,
s: 151). Bilisim teknolojilerine yatirim gerektirmesi sebebiyle siirekli denetim
sisteminin kurulmasi ve uygulanmas isletmeler i¢in yiiksek maliyetlere sebep
olmaktadir. Ancak siirekli denetim, isletmelerin tiim verilerinin ¢ok kisa
siirede denetlenmesini saglayarak i¢ ve dis bilgi kullanicilarinin isletmeye
olan giiveninin artamasina katki saglamaktadir. Bu sebeple siirekli denetimin
giderek yayginlagsmasi ve gelecekte daha genis bir kullanim alani bulmasi
kaginilmazdir (Oztiirk ve Acar, 2015, s: 68).

Caligmanin amaci siirekli denetim ve i¢ denetime odaklanarak, stirekli denetim
ve i¢ denetim arasindaki iliskiyi aciklamak ve hata ve hilelerin 6nlenmede ve
denetimde gercek zamanli giivence, kontrol ve raporlama araci olan siirekli

denetin’in 6nemini ortaya koymaktadur.

Calismada ilk boliimde, siirekli denetim hakkinda bilgi verilmis, siirekli
denetimin avantaj ve dezavantajlari, siirekli denetim’in uygulama stireci
aciklanmis, siirekli denetim konusundaki diizenlemelerden hakkinda bilgi
verilmistir. Ikinci boliimde geleneksel denetim ve siirekli denetim arasindaki
farkliliklar iizerinde durulmustur. Uciincii béliimde ise i¢ denetim hakkinda
bilgi verilerek siirekli denetim ile i¢ denetim arasindaki iligki ve i¢ denetim
acisindan siirekli denetimin 6nemi agiklanmistir. Sonug bolimiinde ise mevcut
bilgiler 1g1g1nda siirekli denetimin i¢ denetime katkisi ve siirekli denetimin
6nemi ortaya konmus, siirekli denetim uygulamasinda karsilagilabilecek zorluk

ve engeller ifade edilmistir.
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1. Siirekli Denetim, Siirekli Denetim Siireci Ve Siirekli Denetim fle Tlgili
Standartlar

1.1 Siirekli Denetim

Stirekli denetimin ilk uygulamalart 1950°lerde elektronik veri isleme
modelleri ile verilerin gruplar halinde sisteme islenmesiyle baglamistir.
Denetgiler elde ettikleri bu verileri delikli kartlara isleyerek veri takip
slirecini  kolaylagtirmiglardir. 1960'l1 yillarda ise teknolojik gelismeler
cercevesinde bilgisayarlarin hizlar1 artmis, ger¢ek zamanli kayit miimkiin hale
gelmistir. Delikli kartlarin yerine elektronik formdaki bantlar kullanilmis,
sonrasinda ise denetim caligmalarinda bilisim teknolojilerinin daha etkin
olarak kullanilabilecegi fark edilerek matematiksel denetim testlerinin

uygulanabilecegi yazilimlar gelistirilmeye baslanmistir (Aboa, 2014, s: 14).

Denetgiler, bilgisayar destekli denetim araglarinin (CAAT) inceleme ve analiz
yontemlerini ilk olarak 1980’lerde kullanmaya baslamiglardir. 1990’11 yillarda
ise bu araglar, veri analizi ¢oziimleri ve kontrollerin verimliligini test etmek i¢in

onemli bir arag haline gelmigstir (Tank, 2011, s: 12).

Denetim yazilimlarmin kullaniminin artmasit ile , CICA (The Canadian
Institute of Chartered Accountants) ve AICPA (Amerikan Yeminli Miigavirler
Enstitiitiisii) 1999 yilinda ortak bir rapor yaymlamiglardir. Raporda siirekli
denetim s6yle tanimlanmaktadir; “stirekli denetim, konunun temelini olusturan
olaylarin ortaya ¢ikmasiyla eszamanli olarak veya kisa bir siire sonra bagimsiz
denetgiler tarafindan verilen bir dizi denetgi raporu kullanilarak konuyla ilgili

yazili glivence saglanmasina olanak saglayan bir yontemdir”

Stirekli denetim, gercek zamanli muhasebe sistemi ile olusturulan mali
tablolarin dogru ve giivenilir bir sekilde sunulup sunulmadigini belirleyebilmek
i¢in yazili olmayan makul seviyedeki denetim kanitinin elektronik ortamda bir

araya getirilmesini saglayan sistematik bir siirectir (Rezaee vd., 2001, s: 151).

Isletmelerin finansal tablolarindaki verilerin dogrulugu ve giivenilirligi
konusunda bir goriis bildirme amact altinda; fiziki belgelere dayanmadan,

bilgisayar tabanli denetim teknikleri ve analitik denetim prosediirlerinin
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uygulanmasi ile elektronik ortamda denetim kanitlarinin toplanmasi ve tiretilen
finansal bilgilerin degerlemesi islemlerine siirekli denetim adi verilmektedir
(Acar, Oztiirk ve Usul, 2016, s: 1565).

Siirekli denetim bilgisayar tabanli denetim teknikleri ve analitik denetim
prosediirlerinin uygulanmasiyla elektronik ortamda denetim kanitlarinin
toplanmasi ve iretilen finansal bilgilerin degerlendirilmesini icermektedir.
Teknoloji yogun bir denetim tiirii oldugu icin daha az personele ihtiyag duyar
verilerin tamamini analiz edebildiginden verilerin giivenilirligini oldukga
yiiksek seviyeye ¢ikarirken, ayni zamanda maliyetleri de azaltmaktadir (Gonen
ve Rasgen, 2015, s: 190).

Siirekli denetim, gergek zamanli muhasebe sisteminde fiziksel belgeye
dayandirilmadan olusturan islemlerin, otomatik araglarla, birtakim senaryolar
olusturulduktan sonra sistemin tespit ettigi anormalliklerin gerceklesme anina
yakin veya gerceklestikten kisa bir siire sonra denetlenmesine olanak saglayan,
makul 6lgiide elektronik denetim kanitlar1 toplayan ve bu kanitlara dayanilarak
olusturulan denetim raporunu bilgi kullanicilarina sunan sistematik bir

surectir.

Stirekli denetim uygulamas: bilgi teknolojilerinin kullanimini ve igletmelerin
gercek zamanli muhasebe sistemini kullanmalarini gerektirmektedir. Bu sayede
stirekli denetim uygulamasi ile hata hile ya da anormallikler gerceklesmeden
onceden ya da hata hile veya anormalliklerle es zamanli olarak tespit
edilebilmektedir.

Siirekli denetim siirekli kontrol degerlemesi ve siirekli risk degerlemesi olmak
lizere iki ana faaliyet bulunmaktadir (Coderre, 2005, s:4; Acar vd., 2016, 5:1570);

Siirekli Kontrol Degerlemesi, yonetimin izleme fonksiyonunun yeterliliginin
degerlendirilmesidir. Stirekli kontrol degerlemesi ile denetgiler tarafindan,
sisteme entegre edilen kritik kontrol noktalar1 sayesinde, kontrol zayifliklar:
ve kontrol ihlalleri belirlenerek yonetimin etkili bir sekilde kontrol yapip
yapmadig tespit edilir. Ornegin, caliganlarin seyahat masraflarinin geri 6deme
ortalamast 1 500 TL ise ve islemlerin % 95’1 5 000 TL nin altinda ise sistem
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tarafindan 5 000 TL iizerindeki islemler taramas: ve bu islemler icin uyar:
vermesi saglanabilir. Bu direkt olarak hata anlamina gelmez fakat denetcilerin

incelemesi gereken bir islem olabilir.

Siirekli Risk Degerlemesi, denetcilerin riskli alanlar1 ve risk seviyelerini
belirlemesidir. Riskli alanlar ve risk seviyeleri belirlenirken sirketin 6nceki
yillardaki verileri, gelecekteki beklentileri ve sektor ortalamalar: dikkate alinir.
Burada amag beklenenden yiiksek risk diizeyine sahip olan siiregleri veya

sistemleri belirleyebilmektir.

Stirekli denetim ile bilgisayar destekli denetim genellikle ayni kavram
olarak diistiniilmektedir. Oysa her iki denetim teknigi amag¢ ve kapsam
olarak birbirinden farklidir. Bilgisayar destekli denetim, geleneksel denetim
yontemlerinde kullanilan bir aragtir. Amact denetcilerin MS Excel vb.
programlari kullanarak 6rnek veriler tizerinde ¢esitli analizler yapmaktir. Oysa
stirekli denetimde tiim veriler sistem tarafindan otomatik olarak siirekli analiz
edilmektedir.

Stirekli denetimin uygulanabilmesi i¢in isletmelerin siirekli denetim
yazilimlarina ve bilisim teknolojilerine yatirim yapmasi, bilgi teknolojilerinin
giivenliginin saglanmasi, elektronik imzanin kullanilmasi, ve gercek zamanl

muhasebe sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir (Acar vd., 2016, s: 1565).

Siirekli denetimin faydalar1 asagidaki gibi 6zetlenebilir (Coderre, 2005 s: 5;
Cetinoglu, 2007, s: 67):

¢ Denetim siiresini kisaltir;
¢ Denetimin maliyetini azaltir;

o Hatalar, ihlaller ve olagandis1 durumlar, islemler gerceklesmeden 6nce ya da

¢ok kisa bir siire sonra tespit edilebilir;

o Stirekli risk degerlemesi ve siirekli kontrol degerlemesi yapildigi i¢in kurumsal

yonetime katki saglar;

o Geleneksel denetime gore daha biiytik verilerin (tamaminin) denetimi

gerceklestirilebilir;
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o Denetgilerin denetim isleminin ger¢eklesmesinden ¢ok sonuglara
odaklanilmasini saglar;

o Etkili ve verimli bir i¢ kontrol sistemi saglayarak i¢ denetimin kalitesini

arttirir;

o Istenildigi zaman denetim raporlarinin gikarilmasina imkan verir;
o Etkin bir i¢ denetim sagladig1 i¢in dis denetime katki saglar;
 Kontrol eksiklikleri varsa bunlarin belirlenmesini kolaylastirir;

o Finansal verilerin denetiminde kaliteyi arttirdigi gibi finansal olmayan

verilerin de denetimini gergeklestirir;

¢ Karar verme siirecinde kullanilacak verilerin giivenirliligini test eder.

Siirekli denetim’in etkili ve verimli kullanilmas {ist diizey yoneticilerin stirekli
denetimin yararli olduguna inanmalarini, veri erigimine izin vermelerini
yani yonetimin destegini gerektirmektedir. Yonetimin destegini alan siirekli
denetim faaliyeti i¢in diger kritik unsur siirekli denetiminden sorumlu olan
personelin bilisim teknolojilerini ve kullanilan yazilimlar konusunda bilgili
olmasidir . Ayrica, mevcut kanun, yonetmelik ve standartlara uygun olarak
stirekli denetim faaliyetleri yiiriitiilmeli ve diizenleme yapilmalidir (Vasarhelyi
vd., 2012, s: 5-8).

1.2 Siirekli Denetim Siireci

Stirekli denetim siireci amaglarin belirlenmesi, veri girislerinin yapilmasi,
stirekli kontrol degerlemesi, stirekli risk degerlemesi ve raporlama siire¢lerini
icermektedir (Coderre, 2006).

Amaglarin  belirlenmesi  agamasinda;  Oncelikle  siirekli ~ denetimin
uygulanabilmesi igin iist yonetimin destegi saglanir. Destek saglandiktan
sonra siirekli denetimin amaglari tanimlanir ve uygun konu belirlenir. Konular
belirlenirken kolayca élgiilebilmesine dikkat edilmelidir. Onemli yargilama ve
tahmin gerektiren konular siirekli denetime elverisli degildir. Ust yonetimin
desteginin saglanmasindan sonraki asama, kullanilmasi gereken veri kaynaklar1
belirlenmesidir, bu siiregte igletmenin is siiregleri ve bilgi sistemleri incelenir,

Bilgi teknolojileri biriminin destegi saglanir.
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Veri girislerinin yapilmasi asamasinda siirekli denetim faaliyetlerinde
kullanilacak analiz araglari tedarik edilir, denetcilerin analiz yetenekleri ve
analiz teknikleri gelistirilir, verilerin biitiinliigii ve giivenirliligi degerlendirilir,
veriler kullanima hazir hale getirilir.

Siirekli kontrol degerlemesi, kontrol noktalarinin belirlendigi, kontrol
kurallar1 ve istisnalari sisteme tanimlandigi, kontrol testlerin yapilarak, kontrol
a¢iklarinin tespit edildigi asamadir.

Siirekli risk degerlemesinde, degerlendirilecek varliklar tanimlanir, risk
kategorileri, risk/performans gostergeleri belirlenir, risk 6l¢timleri i¢in analitik
testler tasarlanir.

Son asama olan raporlama siirecinde ise; 6ncelikle raporlama siklig1 belirlenir,
kontrol aciklar1 ve risk seviyeleri degerlendirilir, sonuglar 6nemine gore
siralanir, uygun denetim goriisii olugturulur ve yonetime bildirilir. Raporlama,
izleme ve takip gerektiren sonuglar degerlendirilir. Son olarak siirekli denetimin
etkinligi degerlendirilir ve izlenir.

Chan ve Vasarhelyi (2011)e gore siirekli denetim faaliyeti, denetim
yontemlerinin otomatiklestirilmesi, veri modelleme ve kriter gelistirilmesi, veri
¢oziimlemeleri ve raporlama olmak tizere 4 asamada gerceklestirilmektedir.
Tablo 2 bu agamalarda ger¢eklestirilmesi gereken islemleri gostermektedir.
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Tablo 1: Siirekli Denetimin Asamalar1

Asamalar

Yapilan islemler

Denetim
Yontemlerinin

Asama . . .
$ Otomatiklestirilmesi

o Siirekli denetimin uygulanacagi is stiregleri
alanlary; denetci tarafindan tanimlanmasi

o Verilere  ulagilabilirlik ~ konusuna  6ncelik
verilmelidir.

o Sekillendirilmis ve otomatiklestirilmis izleme
ve test etme tirlerinin belirlenebilmeleri i¢in
6nceden var olan denetim prosediirlerinin
aragtirilmasi gerekmektedir.

2. Veri Modelleme ve
Asama  Kriter Gelistirilmesi

Veri modelleme siireci; denetlenmis ge¢mis
verilerin 2 veri setine béliinmesinden ibarettir.
Bunlar, egitme ve dogrulamadir.

Egitme seti; islemler ve hesap bakiyelerinin
kriterler ile olgiilebilmesi i¢in olusturulan bir
analitik model veya algoritmanmn egitilmesi
amaciyla kullanilmaktadr.

Dogrulama seti ise egitilmis analitik modelin
dogrulugu ve performansinin test edilmesi ve
6l¢tilmesinde kullanilmaktadir.

Asama Veri Coziimlemeleri

Veri ¢oziimlemeleri; i¢ kontrollerin, islem
detaylarinin  ve hesap bakiyelerinin kriterler
vasitasiyla degerlendirilebilmesi igin
kullanilmaktadur.

Siirekli kontrol izlemelerinde, ihlaller konusunda
i¢ kontrol politikalarna karst ¢alisanlarin
hareketleri ile kurala dayali ¢6ziimlemeler
kiyaslanmaktadir.

Surekli veri giivencesinde, denetlenmemis
islem detaylar1 ve hesap bakiyeleri; sapmalar
ve anormallikler icin  olusturulan  veri
modelleme agamasinda gelistirilen kriterler ile
kiyaslanmaktadir.

Asama Raporlama

Eger siirekli denetim sisteminde istisna raporlari
tiretilmiyor ise, finansal bilgiler 6nemli hatalardan,
eksikliklerden ve hilelerden uzaktir.

e Eger oOnemli maddi istisnalar yoksa; sistem
tarafindan temiz bir rapor olusturulabilir
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Kaynak: Chan D.Y. ve Vasarhelyi M.A.,2011, Innovation and Practice of
Continuous Auditing, International Journal of Accounting Information
Systems, s:157-158.

1.3. Siirekli Denetim fle Tlgili Standartlar

Stirekli denetim ihtiyacinin artmasi ve yayginlagmasi ile, Amerika ve Kanadada
denetim standartlariyla ilgili calisma yapilmistir. (Sergemeli, 2015, s: 83-84).
AICPAnin bir birimi olan Denetim Standartlar:1 Kurulu (ASB) Aralik 1996da,
80 (SAS 80) numarali denetim standardini yayimlamistir. Buna gore, biiyiik
miktarda elektronik bilgi yayinlayan, isleyen, saklayan veya giris yapan
kuruluglarda denetcilerin sadece ayni prosediirleri uygulamalariyla saptama
riskini azaltamayabileceklerini ifade edilmektedir. (Rezaee vd., 2001, s: 156).
Diger bir standart ise, (SAS No: 94) “Denet¢inin Finansal Tablo Denetiminde
Bilgi Teknolojilerinin I¢ Kontrol Uzerine Etkilerinin Degerlenmesi”

standardidir.

Bu iki standart, denetgilere siirekli denetim konusunda yol gosteren
standartlardir. Ancak en iyi agiklama ve en son yapilan diizenleme olmasi
nedeniyle en kapsamlis1 SAS No: 94’tiir. Bu standartta yapilan diizenlemeler su
ti¢ baslik altinda gosterilebilir (Selimoglu, 2005, s:11-12):

« Bilgi teknolojilerinin i¢ kontrol yapisina olan etkileri,
o Siirekli denetimde 6nemli olan bilgi teknolojisi kontrollerinin ¢esitleridir,

¢ Gergek zamanli muhasebe sistemlerindeki finansal raporlarin siirecidir.
2. Siirekli Denetim Ve Geleneksel Denetim

Geleneksel denetim, “ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili beyan edilen
bilgilerin 6nceden olugturulmus kriterlere uygunluk derecesini belirlemek
i¢in bu bilgilerle ilgili kanitlarin objektif olarak elde edilmesi, degerlenmesi
ve sonuglarin ilgili taraflara iletilmesini saglayan sistematik bir siirectir”
Geleneksel denetiminde denetim faaliyetlerinin bitimiyle denetim raporun
olusturulmasi arasinda bir gecikme yaganmakta, bu sebeple bilgiler daha az

yararli ve kullanigh olmaktadur. Siirekli denetim ise denetim siirecinin hemen
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sonrasinda raporlama yapmaya imkan saglayarak tiretilen bilgileri daha faydali
ve kullanisli hale getirmektedir, (Cetinoglu, 2007, s:61).

Geleneksel denetimde kagit kullanilmaktadir, raporlarlama yillik ya da 3 aylik
donemlerde yapilir, denetim siirecinde manuel ya da yar1 teknolojik araglar
kullanilir, denetim 6rnekleme yoluyla yapilir tiim veriler degil sadece finansal
veriler denetlenir, amag¢ mali tablolarin giivenilirligini arttirmaktir, denetim
belirlenmis standart ya da kurallara gore yapilmaktadir. Siirekli denetim ise
kagit kullanim1 minimum diizeydedir, istenilen her an rapor tiretilebilir, bilisim
teknolojilerinin yogun olarak kullanimini gerektirir, 6rneklem yoluyla bazi
veriler degil tiim veriler denetlenir, finansal veriler yaninda finansal olmayan
veriler denetlemeye konu olur, bu verilerin kalitesini ve i¢ kontrol sistemini
giiclendirmektir, geleneksel denetinm’in aksine siirekli denetim konusunda
belirlenmis standart ya da kurallar bulunmamaktadir. Geleneksel denetim ve
stirekli denetim'in bu farkliliklarinin yaninda her ikisinin de bagimsiz giivence
hizmeti vermesi ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerini esas almalar1 gibi
ortak yonleri de bulunmaktadir (Memis ve Tiim, 2011,152; Rezaee, Elam,
Sharbatoghlie, 2001, 150-158 ). Siirekli denetimde belirlenmis standart ve

ilkelerin bulunmamas: siirekli denetiny’in kisitlar1 arasinda yer almaktadur.

Acar vd. (2016)% gore geleneksel denetim, denetim anlagmasinin yapilmasi ile
baslar, ardindan denetim planlari olusturulur, i¢ kontrol sistemi degerlendirilir,
maddi dogruluk testleri yapilir, denetci goriisii olusur ve raporlama yapilir.
Stirekli denetim ise Oncelikle siirekli izleme ve siirekli kontrol mimarisinin
olusturulmasi ile baglar, ardindan analitik izlemeler yapilandirilir, uyumsuz
noktalar gézlemlenir, siirekli olarak modeller olusturulup birlestirmeler yapulir,
sistem tarafindan alarmlar ve bilgilendirmeler yapilir, uyumsuzluklar incelenir
ve goris olusturulur.

3. Siirekli Denetim Ve I¢ Denetim

I¢ denetgiler enstitiisiiniin tanimina gore; “I¢ denetim, bir kurumun
faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger katma amacini giiden bagimsiz ve
objektif bir giivence ve danismanlik faaliyetidir. i¢ denetim, kurumun risk
yonetim, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkililifini degerlendirmek ve
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gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek
kurumun amaglarina ulagsmasina yardimei olur (www.theiia.org).

I¢ denetim ile igletme varliklarinin her tiirlii zarara karg1 korunup korunmadig,
isletme faaliyetlerinin igletmenin belirledigi politikalara uygun yiritalip
yiriitilmedigi arastirilmaktadir. I¢ denetim, isletmenin i¢ kontrol yapisinin
durumunu ve etkinli§ini inceleyerek bunlar1 degerlendirmeyi hedefler
(Guiredin, 2014, s:20).

I¢ denetim faaliyetinin en énemli amact isletme yénetimine verdigi giivence
ve damismanlik hizmeti sayesinde isletmede hem mali bakimdan hem de
yonetim bakimindan katma deger meydana getirmek ve bu yolla isletmenin
amaglarina ulagilmasina yardimei olmaktir. (Aslan, 2010, s:72). I¢ denetimin,
diger amaglar1 agagidaki gibi siralanabilir (Cetin, 2016, 5.97):

o Isletme faaliyetlerinin, dogrulugunu ve isletme politikasi ile uygunlugunu
kontrol etmek,

o Isletme varliklarinin gergek durumlari ile defter kayitlar: arasindaki iligkiyi
kontrol etmek,

o Isletme politikalarinin etkinligini 6l¢mek,

¢ Muhasebe islemlerinin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelere ercevesinde
gergeklestirilip gerceklestirilmedigini kontrol etmek,

o [sletmedeki yolsuzluk ve hileleri tespit etmek, 6nlemek,

o Isletmede calisanlarinin etkinligini ve verimliligini 6lgmek,

o Isletme kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilip kullanilmadigini
tespit etmek,

o Isletmeye katma deger saglamak.

I¢ denetim, danigmanlik hizmetleri ve giivence hizmetlerini igermektedir.
Danigmanlik hizmetlerinin kapsami ve niteligi kurumlar tarafindan
belirlenmektedir. Kurumun faaliyetlerini gelistirmek, kuruma deger katmak
amaciyla i¢ denetim birimlerince sorumluluk iistlenilmeden tavsiyelerde
bulunmak, yol gostermek, egitimler diizenlemek vb. danigmanlik hizmetlerinin
kapsamini olusturmaktadir (ISMMO, 2015, S:7-8). Danismanlik hizmetleri,
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dogas1 geregi tavsiye niteligindedir. Misterinin 06zel talebi {zerine
gergeklestirilir.

Giivence hizmetleri, kurumun etkin bir i¢ denetim ve kontrol sisteminin olup
olmadigy, risk yonetimi, kontrol ve yonetisim siireglerinin etkin bir gekilde
isleyip islemedigi, faaliyetlerin mevzuata uygunlugu, bilgilerin dogrulugu,
ve varliklarin korunduguna dair, kuruma makul bir giivencenin verilmesini
icermektedir (Akkaya, 2011, s:28). Giivence hizmetlerinin nitelik ve kapsami

i¢ denetgi tarafindan belirlenir. (www.tide.org.tr/page.aspx?nm=Standartlar).

Son yillarda isletmelerin veri hacimlerindeki artisa ve elektronik ticaretin
gelismesi vb. pek ¢ok faktore bagli olarak i¢ denetimden beklentilerde
degismistir. i¢ denetim, isletmenin i¢ kontrol yapisini ve etkinligini inceleyerek
bunlar1 degerlendirmeyi amagclar. Fakat incelemenin geleneksel yontemlerle
yapilmasi halinde verilerin tamami analiz edilemez, istenildigi anda rapor
diizenlenemez, finansal olmayan veriler dikkate alinmaz, sadece finansal
verilere odaklanilir. Bunlar da i¢ denetim faaliyetlerinin verimini etkileyerek,
i¢ denetim biriminin beklentileri tam olarak karsilayamamasima sebep
olmaktadir. Siirekli denetim ise istenildiginde rapor iiretmesi, finansal olmayan
verileri de denetlemesi gibi 6zellikleri ile i¢ denetimin yetersiz kaldig1 noktalara
¢oziim tiretmektedir.

AICPA VE CICAnin 1999 yilindaki ortak calismalarinda yaptig1 siirekli
denetim taniminda kullanilan bagimsiz denetim kavrami hem dis hem de i¢
denetgileri kapsamaktadir. Siirekli denetimin gelisimi daha c¢ok i¢ denetim
alaninda olmustur. Bu nedenlerinden birisi, i¢ denetimin, stirekli izleme ve
stirekli kontrol kavramlaria dis denetimden daha egilimli olmasidir. Diger
bir nedense, siirekli denetimin isletmelerde uygulanabilmesi i¢in bilgi tabani
olusturulmasi isini ITA (Institute of Internal Auditors)’nin ele almig olmasidir
(Cetinoglu, 2007, s: 57).

Stirekli denetim ile olas: hata ya da hileler ortaya ¢tkmadan 6nce ya da ¢ok
kisa bir siire sonra tespit edilebilmektedir. Bu da i¢ kontrol ve i¢ denetim
mekanizmasini gliclendirmekte isletmelerin karlilik ve verimliliginin artmasina
katk: saglamaktadir. (Memis ve Ttim, 2011, s: 159).
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Stirekli denetim, i¢ denetcilerin denetimin ayrintilarindan ¢ok denetim
sonuglarina odaklanmasini saglar ayrica yoneticilerin stratejik kararlarina
yardimci olacak nitelikte bilgi tireterek ya da mevcut verilerin giivenilirligini

test ederek, karar siireglerine katk: saglayabilir (Gonen ve Rasgen, 2015, s: 186).

Stirekli denetimle birlikte isletmelerde kontrol ve risk degerlendirmesi gergek
zamanli yapilabilmekte, isletme faaliyetlerindeki anormallikler daha hizli
tespit edilebilmekte ve kontrol eksiklikleri ile risk olusumunun belirleyicileri
i¢ denetgiler tarafindan daha kolay saptanabilmektedir (Marsap, Kurt ve Ugma,
2012, s:2).

I¢ denetim, organizasyondaki risk yonetim sistemi ve kontrollerin etkinliginin
belirlenmesi ve degerlendirilmesinden sorumludur. Siirekli denetim siirecinde
elde edilen sonuglar, kontrol agiklar1 veya yiiksek seviyeli riskleri gostererek
(Coderre, 2006, s: 9) i¢ denetim desteklemektedir.

Siirekli denetim ile i¢ denetim grubu, sinirl sayida 6rnek yerine, verilerin
tamamint denetleyerek, i¢ denetim’in giivence hizmetinin kalitesini
artirabilmektedir. Ayrica denetim siirecinin sikligini ve kapsamini genisleten
stirekli denetim, i¢ denetcilerin isletme birimleri, list yonetim ve denetim
komitesi ile daha etkin iletisim saglamalarina imkan saglamaktadir (Tum ve
Memis, 2011, 5:157).

Stirekli denetim, i¢ denetimin giivence hizmetlerinin tim yonlerini
desteklemektedir. Siirekli denetim, olasi risklerin erken bir sathada tespit
edilerek etkili bir risk yonetimi olusturmay:r ve kontrol agiklarimi ortaya
¢ikararak etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturmay: katki saglamaktadir. Ayrica,
stirekli denetim eksikleri gidermek {izere yapilan faaliyetlerin zamaninda
ve etkin bir sekilde uygulanmasini degerlendirebilmekte ve denetim birimi
tarafindan yapilan o6nerilerin hayata gegirilmesini saglamaktadir (Cetinoglu,
2007, 5:67-68).

Siirekli denetim uygulamasini kullanan isletmelerde i¢ denetgiler asagidaki

uygulamalar: yapabilirler (Coderre, 2006, s: 2; Memis ve Tiim, 2011, 5:158-159):
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o I¢ denetciler isletmenin kritik kontrol noktalarini, kurallarini ve beklentileri

tam olarak anlayabilirler,
o Kontrol ya da risk degerlendirmelerini gergek zamanli yapabilirler,
¢ Ortaya ¢ikan agik ya da belirlenen riskler analiz edilebilir,

e Denetim sonuglarini bir biitiin olarak analiz edebilirler.

¢ denetgilerin yukarida sayilan uygulamalari yapabilmeleriyle riskler
zamaninda belirlenerek 6nlem alinabilmekte boylece isletmenin hata ve hileye
kars: zayifliklari icin ¢6ziim tretilebilmektedir. (Memis ve Tiim, 2011, s: 159).

Sonug

Denetimde risk yonetiminin O6nem kazanmasi, denetim kalitesinin
stirekliliginin saglanmasi ve daha sik raporlama ihtiyaci, yoneticilerin i¢ denetim
birimlerinden giivence saglama konusundaki beklentilerinin artmast hata, hile
ya da anormalliklerin tespit edilebilmesi i¢cin denetimde proaktif yaklasimlara
olan ihtiya¢ ve bu beklentileri karsilamada geleneksel denetim tekniklerinin
yetersiz kalmasi denetim alaninda yeni arayislar1 giindeme getirerek stirekli
denetin’in 6nem kazanmasina sebep olmustur. Siirekli denetim, herhangi
bir 6rneklemeye gerek duymadan igletmelerin finansal ve finansal olmayan
tiim verilerinin istenildigi zaman denetimini miimkiin kilarak, hata hile ve
anormallikleri ger¢eklesmeden dnce ya da olaydan c¢ok kisa siire sonra tespit
etmeyi ve giivence hizmetinin Kkalitesini arttirmayi saglamaktadir. Ayrica,
isletmede siirekli denetimin uygulanmasi ve uygulamanin etkili bir sekilde
gerceklestirildiginin bilinmesi yoneticiler, yatirimcilar ve igletmenin iligkide
oldugu diger kisilerde isletmeye karsi giiven unsurunun kuvvetlenmesine
katki saglamaktadir. Biitiin bu ozellikleri ile siirekli denetim, i¢ denetimi
de destekleyen ve kalitesini arttiran, geleneksel denetim yontemlerinin
yetersizliklerine ¢6ziim tireten, gercek zamanli giivence, kontrol ve raporlama

imkan1 sunan bir denetim yontemi olarak énem kazanmaktadir.

Siirekli denetim’i uygulamaya baslamanin ve uygulamayi devam ettirmenin
bazi zorluk ve engelleri bulunmaktadir. Siirekli denetim sisteminin kurulmasi
ve etkili bir sekilde uygulanabilmesi i¢in Oncelikle isletme yo6netimin
desteginin saglanmasi gerekmektedir, isletmenin ihtiyaglar1 dogrultusunda
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bilisim teknolojileri ve siirekli denetim yazilimlarina yatirnm yapilmasi,
stirekli denetim alaninda tecriibeli personelin istihdam edilmesi ve alandaki
yenilikler ve degisen ihtiyaglar dogrultusunda personelin siirekli gelisiminin

desteklenmesi gerekmektedir.

Stirekli denetim uygulamasinda 6nemli bir husus stirekli denetimle ilgili
uygulamada referans alinacak standart ve kurallarin eksikligidir. Yetkili
otoritelerin bu konuda yapacag: caligmalar, siirekli denetim faaliyetlerinin
daha saglikly, tutarl ve etkili bir sekilde gerceklestirilmesine katki saglayacaktir.
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SUREKLI DENETIM VE SUREKLI iZLEMELERIN HiLE
RiSKLERINI AZALTMADAKI ROLU

Tugce Bayrak
tugcebayrak89@gmail.com
Ozet

Hile ; kisi ya da toplulugun tiim haklarini kaybettirecek kasitli aldatma girisimine
denilmektedir. Bu girisimlerin minimum diizeye indirilmesi ve kontrol altina
almmasi igin isletmelerin ¢Oziim iiretmeleri gerekmektedir. Siirekli denetim
ve izleme yontemi ile bu riskler miimkiin oldugunca en aza indirilebilir.
Elektronik ortamlarinda sisteme girisi yapilan her datanin denetlenebilir olmas:
icin ¢alismalar yapilmali, alanminda bilgi , tecriibe ve analiz teknigine sahip
bireyler gerekli ¢calismalar: gerceklestirmelidir. Bu datalar iizerinde yapilacak
denetimler sayesinde raporlama ve analiz yontemlerine basvurularak farkhiliklar
saptanabilir. Saptama islemi yapilirken ,0ncelikle risk alanlar: iyi bir sekilde
belirlenmeli ve “Kirmizi Bayrak” noktalar: saptanmalidir. Sonrasinda ise
datalar tizerinde gerekli kontrol mekanizmalar: olusturularak denetim ve izleme

islemleri uygulanmalidir.
Anahtar Kelimeler: Hile, Hile Riskleri , Siirekli Denetim, Siirekli Izleme.

Abstract

Fraud is a deliberate attempt to lose all rights of the person or community. To
minimize and control these initiatives, enterprises need to produce solutions. These
risks can be minimized by continuous supervision and monitoring. Studies should
be carried out in order to ensure that every data entered into the system can be
controlled in electronic environment and individuals with knowledge, experience
and analysis techniques should carry out the necessary studies. Through the audits
to be carried out on these data, the differences can be determined by applying
the reporting and analysis methods. During the detection process ,the risk areas
should be well identified and the “red flag” points should be identified. Then, audit
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and monitoring procedures should be applied by establishing the necessary control

mechanisms on the data.
Keywords: Fraud, Fraud Risk, Continuous Control, Continuous Monitoring.

1. Giris

Hile risklerini ortaya ¢ikarabilmek i¢in bir ¢ok alternatif yol miimkiindiir.
Stirekli denetim ve izleme teknigi de bunlardan biridir. Bu ¢alismanin amaci;
isletmelerin i¢ kontrol sistemleri igerisinde, denetim ve izleme teknigi ile hile

risklerinin 6nlenebilecegi bilincine sahip olmaya ¢aligmaktr.

Siirekli denetimler, elektronik ortama girilen bir¢ok veri icerisinde, birbiriyle
iliskili datalar1 bir araya getirerek muhtemel sonuca ulagmay1 saglamaktadir.
Bir hileyi olusmadan 6nlemek ise ciddi bir is ylikiimléigudiir. Stirekli denetim,
kontrol sistemleri ve denetim siireglerinin etkin bir sekilde ¢caligmasina giivence
olusturmak adina sistemi siirekli izleyerek st yonetime dogru, agik ve anlagilir

raporlarin ¢ikmasi saglanabilir.

Bu sekilde denetimler yapilarak hilekirin korkuya kapilmasini saglamakta bir
basgka yoldur. Denetimin agik¢a yapiliyor olmast, hile risklerinin olusmamasini
ve hilekar: hile yapmamaya tesvik edebilir. Diger yontem olan izleme teknigi

de hilekarin harekete gectigi zaman ve alanlari saptanmasini kolaylastirabilir.

Bu konu ile ilgilenecek kisilerin dogru segilmesi gerekmektedir. Bu konuyu
irdeleyen bireylerin konu hakkinda bilgi ve tecriibeye sahip olmalidir. Hile
risklerinin ortaya cikis seklini analiz edebilecek bireyler olmasi mithimdir.

Kurum igerisinde olusturulacak denetim departmanindan destek alinabilinir.

2. Hile Tanim1

Hata; TDK’ya gore istem digt ve ya bilmeyerek yapilan yanliglik, yanilma gibi
nedenlerle karsimiza ¢ikmaktadir (TDXK, Tirk Dil Kurumu, 2018).

Hile; genel olarak kasitli olarak yapilan aldatma eylemidir. Hile konusunda

muhakkak bir aldatilan ve aldanan taraf vardir ve olayda dolandirma mevcuttur.

Hile, bir bagka kisi veya grubun zararina neden olacak bir bi¢cimde , bir yarar
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saglamak amaciyla, kasitli olarak aldatma faaliyetinde bulunmaktir (N.Bozkurt,
2009 : 60).

1997 yiinda AICPA tarafindan yayinlanan SAS No: 82’ye gore hile ; hile
sonucunda ortaya c¢ikacak vakanmn farkinda olarak finansal tablolarin
raporlanmasinda ya da finansal tablolara etki eden varliklarin tizerine de
belge ve bilgi saklanmasi ya da ek olarak ilave edilmesi olarak agiklanmigtir
(Bayrakl1,2012: 50).

2.1. Hile Ve Hile Risklerinin Icerdigi Ozellikler

Hile ve hile riskleri tasiyan olgular asagida bulunan cesitli 6zellikleri kapsar
(Ozkul ve Ozdemir, 2011 :8);

« Hile eylemi, hile yapan tarafindan gizlice siirdiiriilen bir eylemdir.
« Hile eyleminde, hilekarin kendisine fayda saglama esas1 vardir.

o Kesinlikle igeriginde kasit bulunmaktadir.

¢ Kurban, bir yolla aldatilir.

¢ Her durumda hile eyleminden kurban Kisi veya isletme zarar goriir .

Sekil 2.1. :Hile Kavrami Ozellikleri - (Ozeroglu , 2014 : 182)

Kendine g ..Glz..h"?_e
surdurilen

yarar

saglar. _b'r .
faaliyettir.
He
durut;rrlda Rastt
isletme unsuru
sle . vardir.

zarar gordr.

% corban J
aldatilir.
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2.2. Hile Dongiisii

Hileriskleritespitinde, siiphelinoktalaribelirleyebilmekigin “Kirmizi Bayraklar”
ad1 verilen bir yontem kullanilmaktadir. Kirmizi bayraklar yonteminde hile
belirticisi olarak bazi kargilastirma kriterleri dikkate alinmaktadir. Bu hile
gostergelerine muhasebe ile ilgili anormallikler, i¢ kontrol zayifligi, analitik
anormallikler, asir1 yasam bi¢imi ve olagan olmayan davraniglar: 6rnek olarak

gosterilebilir (Ulucan F. ve Pektekin P., 2009: 72-73).

Sekil 2.2. : Isletme ici Hile Cesitleri (ACFE Report, 2016: 11)

ISLETME ICI HILE
TURLERI
|
[ 1 1
VARLIKLARIN YOLSUZLUK VE HILELI FINANSAL
KOTUYE AHLAKI OLMAYAN RAPORLAMA(MALI
KULLANIMI DAVRANISLAR TABLO SUISTIMALI)

2.3. Hilekarin Karakteristik Ozellikleri

ACFEnin 2016 yilinda hile yapanlarin karakteristik ozellikleri ile alakali
aragtirmasina gore tipik hilekar (Bayrak,T. (2017:72) ;

o Erkek

o Evli

o Iyi Egitimli

o Zeki

o Egoist

o Merakl

e Risk Alabilen
e Kural Tanimaz

o Siki Caligan
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o Stresli

o Iyi Yasamay1 ve Bol Para Harcamay1 Seven
¢ Parasal Sikint1 Ceken

o Kotit Aligkanliklar: Olabilen

¢ Yonetici Konumunda

o Hirshi

o Kisisel Kazan¢ Beklentisi Olan

o Isletme Digindakilerle Yakin iligki Kuran.

3. Siirekli Denetim

Gegmisten giiniimiize denetimin eksikligi olarak gosterilen zaman sorunu
stirekli denetimin dogusuna zemin hazirlamistir (Rezaee, vd,2002). Bu dogusa
sebebiyet veren siirekli denetim olgusu, ¢ok kisa bir siire icerisinde bilgiye

guvenilir bir sekilde elektronik ortamda ulagilmasini saglamigtir.

Sirketler hile risklerini 6nlemek i¢in, hem iyi bir denetim kosulu saglamali
hem de kendi iglerinde bir takim prosediirler gelistirerek var olmasi muhtemel
hile risklerini en aza indirmeye ¢aliymalidir. Bunun icin de sirketler 6ncelikle
i¢ denetim ve i¢ kontrol sistemlerini kurmali, disaridan denetim yapacak
sirketlere dogru bilgiler ulagtirilmalidir. Bunlarin diginda da hileleri 6nlemek
i¢in bir takim programlardan yararlanabilmeli, hileleri ortaya ¢ikartan birimler
kurulmaly, ihbar hatlarindan ve 6zel hata ve hileleri inceleme birimlerinden
yararlanilmalidir. Sirketlerin kullandiklari bu araglar agagida kavramsal agidan

incelenmistir.

Uluslararas1 I¢ Denetgiler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors-
ITA), stirekli denetimi “denetgilerin siireklilik temeli iizerine denetimle ilgili
faaliyetleri icra etmeleri i¢in kullandiklar: metot” seklinde agiklamistir. AICPA
ise farkli bir sekilde, denetim sonuglarinin olaylarin gergeklesme zamanu ile es
anlamli olarak ya da az bir siire sonrasinda iretildigi denetim tiirii oldugunu
vurgulamisgtir (Wilhide, 2010).
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I¢ Denetim: ¢ denetimin temel sorumlulugu isletmenin tiim faaliyetlerini ve
yonetim islemlerini gézden gecirmek ve denetlemektir.

I¢ Kontrol: Bir isletme veya diger bir kurulustaki yénetim kurulu, iist yonetim
ve diger personel tarafindan etkilenen ve bu kisilerin i¢cinde bulundugu

o Faaliyetlerin etkinlik ve verimliligi,
o Finansal raporlamanin giivenilirligi,

oYiirlirlikteki mevzuata ve diger diizenlemelere uyum seklinde
siniflandirilabilecek ii¢ gruptaki amaclara yonelik makul bir giivence temin
etmek izere tesis edilen bir stiregtir (Kaval, 2008: 125)

I¢ kontrol sistemi, tepe yonetimi tarafindan saptanmis yénerge ve kurallara
uygun davranilmasini ve verilen raporlarin dogru, zamanl ve eksiksiz olarak
hazirlanip yonetime sunulmasini saglamaktadir. Bagimsiz denetgiler de ig
kontrol birimlerinden aldiklar: bilgileri tekrar denetlemekte ve denetlenen
isletmelerin muhasebe sistemi tarafindan tutulan hesaplarin ve hazirlanan
finansal raporlarin giivenilirligini saptamaktadir. Dolayisiyla i¢ kontrol
sisteminin varlig isletme y6netiminin sorumlulugunu artirmakta ve hileleri
Onlemektedir (Gliredin, 2000: 165).

Bagimsiz Denetim: Sermaye Piyasast Kurul'una gore ‘ortaklarin ve sermaye
piyasast kurumlarmin kamuya agiklanacak veya kurulca istenecek mali
tablolarinin, genel kabul gérmiis muhasebe kavram, ilke ve standartlarina
uygunlugu ile bilgilerin dogrulugunu ve gercegi diiriist bir bi¢cimde yansitip
yansitmadiginin denetgiler tarafindan denetim ilke ve kurallarina gore, defter
kayit ve belgeler iizerinden incelenmesini ve tespit edilen sonuglarin rapora
baglanmasi siireci bagimsiz denetimi olusturmaktadir’(SPK, SeriX, No:22
Teblig, 2006).

hbar Hatlarr: Thbar mekanizmasi temelde, herhangi bir kisinin fark ettigi
hileleri yetkili mercilere bildirmesi sonucu yapilan yanhshklarin yetkili
kisilerce ¢oziilmesini icermektedir. Thbarlarin yapildig: yetkili merciler denetim
komiteleri, i¢ denetgiler, dis denetgiler, tist yoneticiler ve hukuki yaptirimlar
uygulayabilen (SEC gibi) kurumlardir. Organizasyon igindeki hileleri bilen
ama herhangi bir sekilde bunu ortaya ¢ikarmayan kisiler de dolayli yoldan da
olsa hile yapan gruplara dahil olmaktadur.
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Hooks, Kaplan ve Schultz (1994)a gore ihbar mekanizmasy; etkili bir i¢
kontrol mekanizma siireci islerse, organizasyonlar i¢inde olusabilecek hileleri
olmadan &nleyebilir veya olabilecek hileli durumlarin éniine gegebilir. Thbar
mekanizmasinin ¢alisma siirecini agagidaki gibi siralamistir. (Rezaee, 2002:
105).

o Kisilerin ahlaki duyarliliga sahip olmasi,

« Kigsilerin isletmede olan hilelerin farkina varip bu hileleri ¢6zmek i¢in strateji
belirleme kabiliyetine sahip olmasi,

« Kisilerin bu hilelerle ugrasabilmesi i¢in karara varmasi ve azmetmesi

Bu siirece gore eger bu ii¢ faktoriin hepsi birden c¢alisirsa ihbar mekanizmasi
etkilialisacak, amacina ulasacak ve dogru kanallarin tercihinde yardimci
olacaktir. Ihbar mekanizmasinin yiiksek verimlilikte galigabilmesi igin hilelerin
fark edilmesinin ardindan, kisi kendi mekanizmasma giivenmeli i¢ ve dis
kontrol mekanizmasimnin etkilerini dogru saptamali ve ahlaki standartlara
uygun davranmalidir (Rezaee, 2002: 110).

Tesadiif: Muhasebe hilelerinin ya da hatalarinin ilgili kisilerin karsisina higbir
¢aligma yapmaksizin rastlant1 eseri ¢tkmasidir.

Ozel Hata ve Hile Inceleme Birimleri: Isletmelerin biinyesinde sadece
muhasebe hatavehileleribulmakicinbirimler kurulabilir. Bubirimler bulduklar:
hata ve hilelerin hangi kalemlerde daha ¢ok gériuldigtinii bulmaya ¢alismakta
ve ulagilan sonuglar1 raporlar halinde ilgili mercilere ulastirmaktadirlar.

Stirekli denetimi , geleneksel yontemlerden ayiran unsurlar asagidaki gibidir
(Omoteso vd .,2008:31)

o Hile ve hatalarin hizli bir gekilde ortaya ¢ikarilmast,

¢ Zaman tasarrufu saglanabilmesi,

e Denetim kanitlarinda tam yeterlilik ,uygunluk ve giivenirlik saglanmasi,
¢ Veri dogrulugunun giivence altina alinmasi,

» Kamu oyuna zamaninda geri doniis yapilabilmesi,

¢ Kontrol eksikligi olan alanlarin zamaninda tespit edilmesi,

e Verileri hizli bir sekilde yorumlanmasidr.
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Tablo 3.1. : Siirekli Denetim Siirecinin Asamalar1

Siirekli Denetim Amaglar:

« Stirekli denetim i¢in amaglarin tanimlanmast

« Ust yonetim destegini saglanmasi ve siirdiiriilmesi

« Anahtar bilgi sisteminin ve veri kaynaklarinin belirlenmesi
« {5 siireglerinin ve bilgi sisteminin anlagilmast

« Bilgi teknolojileri yonetimi ile olan iligkilerin gelistirilmesi

Veri Girislerinin Kullanimi

« Analiz araglarinin se¢imi ve satin alinmasi

« Erigim ve analiz yeteneklerinin gelistirilmesi

« Denetgi analiz hiiner ve tekniklerinin gelistirilmesi
« Bilgi bittiinliigii ve giivenirliginin denetlenmesi

« Bilginin hazirlanmasi

Siirekli Kontrol Degerlemesi

« Kritik kontrol noktalarinin belirlenmesi
« Kontrol noktalarinin ve istisnalarin tanimlanmasi

« Kontrollerin test edilmesi ile agiklarin belirlenmesi igin teknolojik destegin olusturulmasi

Siirekli Risk Degerlemesi

o Degerlendirilecek varliklarin tanimlanmas:

« Risk kategorilerinin belirlenmesi

« Risk ve performans gostegelerinin belirlenmesi

« Risk artiglarinin 6l¢timii igin analitik testlerin tanimlanmasi

Raporlama ve Sonuglarin Yonetilmesi

« Siirekli denetim faaliyetinin sikliginin belirlenmesi

« Kontrol agiklarinin ve ya artan risk seviyelerinin belirlenmesi

« Sonuglar: 6nem sirasma gore siralamak

« Uygun denetim goriisiinii olusturmak ve sonuglari tist yonetime bildirilmesi
« Raporlama ,izleme ve takip gerektiren sonuglar1 yénetmek

« Eyleme doniigen sonuglar: degerlemek

« Siirekli denetim siirecinin etkinligini degerlendirmek ve izlemek

Kaynak: Coderre, D.(2006:7)
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Siirekli denetim, fiziki belge olmaksizin muhasebe bilgi sisteminde {iretilmis
olan finansal tablolarda yer alan finansal karakterli bilgilerin dogruluguna ve
giivenilirligine iliskin bir goriis olusturmak amaciyla bilgisayar destekli denetim
tekniklerini ve analitik prosediirleri kullanarak elektronik denetim kanitlarini
toplamaya ve toplanan kanitlardan ulasilan goriisii bir denetim raporu ile bilgi
kullanicilarina sunmaya yénelik sistematik bir siiregtir (Cankar,2016:71)

Stirekli denetimin iki ana bileseni ise sunlardir ;

o Siirekli kontrol degerlendirilmesi, kontrole dayali giivencenin saglanmasi
icin denetcilerce kullanilan hareketleri kapsamaktadir. Siirekli kontrol
degerlendirmesi denetcilere, yonetim ve denetim komitesine, kontrol
mekanizmalarinin islerligi konusunda devaml degerlendirme raporu sunma
imkan1 saglar. Sitirekli denetimin, sirketin kontrol sistemini siirekli olarak
izlenmesi, herhangi bir sapma durumunda erken miidahale imkan: tanidig:
i¢in 6nemlidir (Coderra, 2005:7).

o Siirekli risk degerlendirmesi, isletme igerisindeki risk seviyelerinin
belirlenmesi ve degerlendirilmesi konusunda denetgilerin gerceklestirdikleri
islemleri kapsamaktadir. Buna gore denetgiler; kurumun riskli alanlarini
ortaya c¢ikarmakta , bu tiirden riskleri derecelendirmekte ve sinirli denetim
kaynaklarinin daha etkili bir sekilde yonlendirilmesini saglamaktadirlar
(Cankar,2005:71).

4. Siirekli izleme

Izleme: Isletme hedeflerinin ortaya konmasi, bu hedeflere ulasma yolunda
isletmenin kargisina ¢ikabilecek risklerin belirlenmesi, belirlenen risklere kars:
gerekli politikalarin gelistirilmesi ve isletme i¢inde zamaninda ve dogru bilgi
trafigi saglanmasinin ardindan bir izleme siirecine ihtiya¢ duyulur. Béylece
tiim bu siireclerde; degisen hedeflere, isletme yapisina, kullanilan kaynaklara ve
ilgili risklere gore gerekli degisiklikler zamaninda yapilarak sistemin giincelligi
saglanir (Tiiredi ve Alic1,2014 :127).

Zamaninda personel izleme politikasi uygulanirsa , hile erken ortaya ¢ikabilir.
Erken ortaya ¢ikmakla beraber hile énleyici etki de gelistirir (Bozkurt , N., 2009:
419)
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Stirekli izleme girketin faaliyetlerinin test edilmesini icermektedir. Siirekli
izleme, giinliik , haftalik, aylik bazda ortaya cikabilir. Siirekli izleme i¢
kontrollerin yeterliligini ve etkinligini basarmada iist yonetimin sorumlulugunu
belirtmektedir (Vasarhelyi vd.,2008).

COSO’nun i¢ kontrol bilesenleri icinde izleme faaliyetlerine yonelik ilkeleri
ise; stirekli izleme faaliyetleri ve gerektiginde tesis edilen izleme faaliyetleri,
eksikliklerin degerlendirilmesi ve ilgili birim ve kisilere iletilmesidir (COSO,
2011:107-118).

Siirekli izleme siireci agagidaki gibi olmalidir (Vasarhelyi vd.,2004:6):

o Beklenen performansin etkili modelleri beklenen performanstan 6nemli

sapmalarin sebeplerini iceren net tanimlar,

o Performansin istenilen yonlerini zamaninda, tam ve dogru bir gekilde
6lgmeye yarayan ol¢iitler,
o Istenilen zaman sinirlamalariyla birlikte yiiriitiilen etkili kontroller.

Risk y6netim sisteminin ihtiyaglara ne derece etkin bir sekilde cevap verebildigi
ve ne derece etkin olarak kullanilabildiginin takip edilmesi siirekli basar1 i¢in
son derece 6nemlidir. Bu amagla sayisal ve sayisal olmayan performans 6l¢iim
teknikleri belirlenerek uygulamalarin performans: siirekli olarak yakindan
izlenmelidir. Bu kapsamda sonuglar da riske gore ayarlanmis yontemlerle
degerlendirilmeli ve béylelikle risk yonetim uygulamalarinin sonuglarinin,
genel isletme sonuglarina ne derece yansidig1 belirlenmelidir.

Siirekli izleme ve gozden gegirme faaliyeti, risk yonetim uygulamalarinin giincel
ve amaca yonelik bir igerikte kalmast i¢in gereklidir. Zaman icerisinde risklerin
etkilerini ve ihtimallerini etkileyen faktorler ve dolayisi ile riskleri yonetmek
icin gerekli faaliyetlerin maliyetleri ve faydalar: da degisim gosterebilecektir.
Bu sebeple risk yonetimi siirecini siirekli ve sistematik olarak tekrarlamak
gereklidir.

Izleme faaliyeti, faaliyetlerin normal akiginda organizasyonun etkinligini
degerlendirmeye hizmet eder. Dogrulamalar, kayitlarla eldeki varliklarin
karsilagtirilmasi, bilgisayar programlariyla yiiriitillen kontrol yontemleri, hesap
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bakiyelerindeki degismelerin toplamlarinin yonetim tarafindan incelenmesi,
bilgisayar raporlarinin kullanicilar: tarafindan gézden gegirilmesi, devam

eden izlemeye 6rnek olarak verilebilir (Ak¢akanat, 2012:42).

Risk yonetimi siirecinin etkin bir sekilde izlenebilmesi ve gelistirme 6nerilerinin
olusturulabilmesi i¢in her adimin uygun bir sekilde belgelenerek kayit altina
alinmas1 gerekmektedir. Varsayimlar, yontemler, veri kaynaklari, analizler,
sonuglar ve alman kararlarin sebepleri belgelenmesi gereken temel konular

arasindadir.

Stirekli denetim ve siirekli izleme araglarinin avantajlar1 asagidaki gibi

siralanmaktadir;

¢ Buaraglarla operasyona ara verilmeden ve operasyonu gergeklestiren kisilerin
bilgisi olmasina gerek kalmadan denetim/izleme gergeklestirmek miimkiindiir.
o Bu araglar, klasik denetimdeki gibi, secilen 6rneklerin degil, verinin ve
islemlerin tamaminin incelenmesine firsat verir.

« Hile riskiyle ilgili alarmlar, ortaya ¢iktig1 anda ilgili kisilere iletilecegi igin,
erken uyar1 mekanizmasi gérevi goriirler.

o Siirekli yeni hile senaryolari ile beslenebildigi i¢in, yeni ihtiyaglara ve risklere
uyum saglayabilecek esnekliktedir.

e Yalnizca hile riskini ortaya ¢ikarmak degil, kontrollerin etkinligini

degerlendirmek ve kontrol bosluklarini ortaya ¢ikarmak konusunda da
sirketlere destek olurlar (KPMG,2013 : 80).

5. Sonug

Denetim alaninda 6nemli bir konu olan strekli denetim ve strekli izleme
konusunda bu ¢aligma tamamlanmigtir. Stirekli denetim olarak elektronik

ortamda yapilacak denetimden bahsedilmistir.

Kurumlar igerisinde ani denetimler yapilmali ve bir siire bos birakilmalidir.
Bu stire icerisinde hile riskini ortaya ¢ikaran seyler kendiliginden 6ntintize

gelecektir. Agik ortamlar var ise hile riskleri kaginilmazdir. Izleme ve denetim
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yapacak kisilerin hilenin nereden gelecegini hilekardan daha iyi bilmelidir. fyi
bilmelidir ki hilekar: alt edebilmelidir.

Denetcilerin bilgi teknolojileri departman: ile iyi iligkiler kurmalidir.
Sistem ilk kurulurken eksik ya da hatali yapilmasi, hile risklerine ortam
hazirlayabilmektedir. Hilekar sistemin agiklarini degerlendirerek istedigi gibi
yon verebilmektedir. Yapmis oldugu hatali ve eksik girisleri kolayca gizleyebilir.
Buna ortam saglamamak i¢in sistemi tek bir kisiye emanet etmemek gerekir.

Hile riskleri eger var ise, sistem icerisine kurmus oldugu sistemin mutlaka bir
izi vardir. O izi tespit edilmesi zaman alabilir . Bu sebeple denetgilerin sistemi
de ¢ok iyi bilmesi ve farkinda olmasi gerekmektedir. Sistemi hilekdrdan daha
iyi bilmesi ve yapacag: hileyi dogru saptayabilmesi 6nemlidir. Hileler tesadiif
eseri ortaya cikmadan bu yontemler ile hile riskleri alt edilebilmektedir.

Son olarak 6nemli bir hile tespit edildiginde, durum {ist yonetim, denetim
komitesine derhal bildirilmelidir.
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J

‘UZUN LAFIN KISASI’ KARIKATUR SERGISI

Forum 2018’de bir de ilk yasandi. Forum oncesi, TIDE Kurucu ve Onursal
Bagkani Ali Kamil Uzun’un, “Uzun Lafin Kisas1” adini verdigi, karikatiir

sergisinin acilis1 gerceklestirildi.

Ali Kamil Uzun, sergi ac¢ilisini, Anadolu Universitesi Rektorii Prof. Dr. Naci
Giindogan ve Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Melih Erdogan ile
birlikte gerceklestirdi. A¢ilis sonrast bir konugma yapan Uzun, Uluslararas
Akademik Forum o6ncesinde, bir hosluk yapmak istediklerini ve ¢izdigi
karikatiirleri Prof. Dr. Melih Erdogan Bey’in de degerli katkilar1 ve 6nerisiyle

sergilemeye karar verdiklerini soyledi.

40 yili agkin meslek yasaminda karikatiiriin sigindig1 limanlardan biri oldugu
ifade eden Uzun; “Kendimi bildigimden beri ¢iziyorum. Karikatiir benim
hayatimda siireklilik kazandi. Ciinkii isin icinde mizah var, ¢eliskileri resmetme
daha basit ve yalin mesaj verme duygusu var. Toplumun genis kesimlerine
hitap eden karikatiirii ben ¢izgi dili olarak kabul ediyorum. Okuma yazma
bilmeyen veya sizin dilinizi bilmeyen birine dahi ¢izgilerinizle ayn: mesaji
iletebilirsiniz. Yani dil ve iletisim bariyerinin olmadi81 sadece insan zekasiyla,

algisinin 6n planda oldugu mizahin inceligini algilamak, oradan bir sonug
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¢ikartmak benim hep ilgimi gekti ve bu sebeple 6zel ilgi alanimda kaliciligini
korudu.” dedi.

Sergi ismini de hem ¢izgi diline hem de soyadina vurgu yaparak “Uzun lafin
kisas1” olarak sectigini ifade eden Ali Kamil Uzun, serginin diizenlenmesinde

destekleri i¢in Prof. Dr. Melih Erdogan ve Universite yonetimine tesekkiir etti.

Is ve ozel hayatlarina anlam katacak duygunun tutku oldugunu sdyleyen
Uzun, genglere tutkularina ve 6zel ilgi alanlarina her zaman vakit ayirmalar:
tavsiyesinde bulundu ve sozlerine soyle devam etti: “Sizler 6zel ilgi alanlariniza
her zaman vakit ayirin ya da sevdiginiz sizleri mutlu edecek ugraslara merak
sarin, ilgilenin, vakit yaratin. [nanmm bu ugraslar, sizlerin aklinizi, fikrinizi
gelistirmede de yol gosterecek. Yogun gececek is yasaminizda nefes aldiginiz bir
alan yaratacak. Bazen ifade etmekte zorlandiginiz duygularinizi gostermenin
bir yontemi olacak; kisaca sizlere yoldas olacak. Hobiler, hayati verimli yasama
acisindan da giizel bir firsat sunuyor. Ne kadar ¢ok ilgi alaniniz varsa, o kadar
hayatin her anin1 daha ekonomik daha etkili daha verimli kullanma imkanina
sahip oluyorsunuz. Iz birakmak, deger yaratmak, kendinizi gelistirmek

istiyorsaniz, bir megsguliyetinizin olmasi gerekiyor.”

Karikatiirler, Anadolu Universitesi, Yunus Emre Kampiisii Ogrenci Merkezi
Salon 2016'nin fuaye alaninda sergilendi. Uzun sergilenen karikatiirlerden

tigiinii, Anadolu Universitesi Egitim Karikatiirleri Miizesi'ne bagisladi.

Sn. Al Kamil VZUN

| iz Rplekgivonuna

:u)lglamm S;Mﬂﬂl-

dolayt tegekfiir eder,
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SERGI ANI DEFTERI’NDEN

Karikatlr aslinda resmin bir dali olarak kargimiza ¢ikar. Ancak klasik veya
mimetik resim olarak adlandirilan resim tiirlinden anlayis olarak da desen
olarak da ¢ok farklidir. Mimetik resim, model aldigi nesnenin, gevrenin veya
olayin en yetkin bigimde yeniden lretilmesiyle yani temsil edilmesiyle ilgili-
dir ve bu iiretim veya imgelestirme, giderek daha yetkin temsiller yapabilme
stratejisini temel alir. Oysa Karikatiir, cok daha farkli bir deneyime girismis
gériinmektedir. Belirli bir fizyonomiyi olusturan pargalarin hepsi degistiril-
misken, o fizyonominin biitiiniinde en bliylik benzerligi amaglayan bir ydontemi
uygulamaya calismaktadir. Bu nedenle de ¢codu zaman stilizasyona basvurur.
Karikatiirde farkli bir diger 6zellik de ileti tagimasidir. Karikatir ve karika-
turistin yasadigr diinya ile hep bir cekismesi vardir. Tim sanat dallari igin
sdylenebilecek bu durum, karikatlirde en gériiniir hale ulasir. Karikatiirist

5 )

bu cekismeyi, izleyiciyi (ya da alimlayiciy) en duyarli yerinden yakalayarak, Eoun AL £omi@ Usen Regpraty %‘;‘d”‘ i ’E:“""&J‘"
karsitlik kurarak, onun her zaman abartiya dayali olan i¢sel duygusunu kul- i muddesen kocibakes ruipionis d,h{ﬂv;-‘wk oy darp!

Lol by ke 2lat gezabn,

lanarak ve distindiirerek ¢éziimlemek ister. Bu da ancak kendi i¢ duygusunu nck andotp ondal gesome

temel almasi, humor sahibi olmasi ve kuskucu yaklasimi ile olanaklidir. Ali Aasle L S e T 10 “""“"‘“"*7.
Kamil Uzun, bu getin ve cok yénli problemin altindan rahatlikla kalkmis ‘r"";"”’ AabiCyed Lo oodayy by hanigin do-. ):..:,: zaonr

"3 b - -
goriinmektedir. Bize, gérdigiimiz anda bag kurdugumuz, gllimsedigimiz ve U peteth cat edlo e

durup distindiigimiiz karikatir imgeler sunmaktadir. Ancak izleyiciye belirli
bir sorunu ya da iletiyi bu kadar rahatlkla kavratan calismanin arka plani-
nin, imbikten gegmis bir yasam deneyimine, 6zlimsenmis bir sanat anlayisina
ve oturmus bir teknige dayandigini da anlamak gii¢ olmasa gerektir. Ornegin,
Rodin’in Gnll dislinen adami (Le Penseur), Ali Kamil Uzun’un diinyasinda
farkli bir gerceklikle diiginmeye baslar. Ancak, distincesindeki genis kitlelere
ulasmanin araci olarak mikrofon ve taslasmishgi, bir karabasan gibi kar-
simizda durmaktadir. Nedense, dnce kendimizi bu karabasana gililiimserken
bulur, daha sonra da 6zglrliikle bir sézciik bile edememe, kimildayamama
cenderesinin gerilimini duyumsariz. Tag adamin mikrofon 6zlemi, insanin ko-
nusma ozgiirliigiine 6zlemiyle 6zdeglesir. Semboller lzerinden yaratilan bu
gerilim, karikaturde kullanilan teknikle de tirmandirilir. Diisiinen adamin pu-
antilist deseni, mikrofonun yalin cizgileriyle belirgin bir karsitlik olusturmak-
tadir. Karikatiirlerin pek cogunda bu yaklasimla keskin bir elestiriyi, bazen
de sadece sevimli bir sakayi gérmek mimkiindir. Uzun lafin kisasi, Ali Kamil
Uzun, cizgisel evreni lizerinden bizlere “penseur”1iiglinii sergilemektedir.

Melih Erdogan

A [
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Ali Kamil Bey,

“Cizgilerinizin hem kalbe hem akla
dokunusunu izleme sansi elde etmek
cok blyiik bir mutluluk ve keyif bizim
icin. Farkindaligimizi son derece etkili
bir yolla artiran serginiz icin tebrik
ediyoruz...”

Sezen&Kemal Uludag
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ULUSLARARASI AKADEMIiK FORUM
GUNCESI

Ethem Yenigiin

TIDE Yonetim Kurulu Uyesi
Ugur Okullar: I¢ Denetim Miidiirii

Tren yolculuklarini severim. Bana dostlarla yapilan seyahatleri; seyahatlerde
koltuktan koltuga yapilan kisa ziyaretleri, paylagsmayi, kisa sohbetleri, en ¢ok
da sallanan bardak seslerini ¢agristirir. Pencereden gorillen manzaray: seyre
dalarak da dinlendir, kendim oralarda, o panoramanin icinde bir detay olarak

geziyormusum gibi hissederim. Ozgiir, sakin, uyumlu...

Eskisehir’de yapilacak olan Uluslararasi Akademik Forum’a trenle gidilecegini

duyunca bu nedenle sevindim.

Pendik’ten hareket eden tren sehir kalabaligindan kurtulmak i¢in kivrila kivrila

330

Uluslararasi Akademik Forum 2018

yol almaya basladiginda, zihnim ¢ok &tesiyle, Anadolu bozkiriyla mesguldii.
Daha 6nce yaptigim tren yolculuklarini, gitmelerimi, kavugmalarimi, trende
kargilagtigim insanlar1 diistiniiyordum.

Tren kimi yerde hizlaniyor, kimi yerden durmaya yakin bir hizda ilerliyor. Bunu
hem hissediyor hem de 6niimde duran hiz gostergesinden takip ediyorum.

Tren yavagladiginda, Anadolu'nun binlerce kasabasindan birinin sira sira
dizilen evlerini izliyorum. Havalandirilan evlerin pencerelerinden goriilen
egyalar, yabancilarin giremeyecegi yiikseklikte kalan sicak aile yuvas: odalar,
bir filmin kareleri gibi siralanarak ilerliyor.

Evler, mahalleler, kasabalar, goriiliip kaybolan insanlar, yiiklerini indiren
kamyonlar, el ele tutugan asiklar, raylari evlerden ayiran duvarlar, raylarin
sadece bir ulasim yolu olmadigini, bir yasam alani yarattigini gosteriyor.
[zleme tizerine kurulu bir yagam alanini...

Yillar 6nce bir radyo programinda, nehir yataklarinin insanlar i¢in bir yasam
alani yarattigini dinlemistim. Acaba trenler de dyle midir? Ornegin su kasaba,
tren raylar1 buradan gegmeseydi de ayn1 yerde kurulur muydu?

Istanbul’'un yogunlugundan baharin kucagina huzurla, bu dinginlikle
atliyorum.

[lkbaharin yeniden canlandirdig doganin ortasinda kivrilarak ilerleyen hizli
tren, bizi Uluslararas1 Akademik Forum’a gétiiriiyor.

Kurucu ve Onursal Bagkanimiz Ali Kamil Uzun, hayat arkadasi ve meslek
ailemizin iiyesi olmamasina ragmen meslek ailemizin emektar1 Aysel Uzun,
Etik Kurul Bagkanimiz Prof. Dr. Nuran Comert ve sonradan panelistlerin de
oldugunu 6grendigim ekiple birlikte ayn1 vagonda Eskisehir’e gidiyoruz.

Ustad, kurulan iletisim grubu tizerinden yola ¢iktigimizi bildiriyor. Uluslararasi
Akademik Forum’un Anadolu Universitesi'nde yapilmasini oneren ve
tiniversitenin biitiin imkanlarindan yararlanmamizi saglayan dénem bagkani
Prof. Dr. Melih Erdogan hocamizin bizi bekledigini yazdig: iyi dilek cevabi
gecikmiyor.
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Whatsapp gurubu hareketleniyor. Bizler trenle giderken forum i¢in yola ¢ikan
TIDE mensuplarinin mesajlar1 geliyor. Bir tren yolculugu icin okunabilecek
keyif verici mesajlar yaziliyor. Yogun programlar1 arasinda kimi aksam yola
¢itkacagini yaziyor, kimi ancak sabah gelebilecegini; kimi de yola ¢iktigini,
dinlenme molasi fotograflariyla birlikte paylasiyor.

Eskisehir'deki TIDE dostlari, yolcularin varmasini bekliyor. Ogrenciler,
hocalar, i¢ denetciler Uluslararasi Akademik Forum’u bekliyor. Yurtdisindan
formuma canli baglanacak konuklar son testlerini yapryorlardi.

Mesajlar, hazirliklar, kogturmalar...vb Bir ray hatt1 veya bir nehir nasil birer
yasam alani yaratiyorsa TIDE de etkinlikleriyle bir profesyonel ve dostluk
yasam alani yaratryor.

Akademik Forum, Gelecek Zirvesi, Farkindalik Odiil Téreni, Uluslararast
I¢ Denetim Kongresi, I¢ Denetim Dergisi... Biiyiik bir nehrin kollar1 gibi
verimli birer yasam alani yaratiyor. Biitiin bu verimli topraklarin biriktigi
verimli bir ova misali, TIDE, binlerce bireysel emegin sinerjisi ile bir ortak
akil tirtinii olugturuyor. Bu ortak akil, i¢ denetim mesleginin ve meslektaglarin
yetismesine yardimei oluyor. Ulkemizi, meslegimizi ve gelecegimizi besleyen
bir nehir akiyor. Bizler, bu trende, bagka bir sehre gidenler, bu irmagin i¢inde
seyrediyoruz.

Tren defalarca yaptig gibi tekrar yavasliyor ve bu sefer duruyor. Cantalarimizi
alarak istasyonun digina cikiyoruz. Hocalarimiz, bizleri arabalariyla tren
garinin ¢ikiginda  kargiliyor. Forum’un vyapilacagi Anadolu Universitesi
kampiisiine dogru yola ¢ikiyoruz.

Eskisehir’e gidenler, sanatin giindelik yasamin i¢ine nasil serpistirildigini
gormislerdir. Bir konserden ¢iktiginizda, kulagimizda kalan hos bir nota
misali, Eskisehir, gortilditkten sonra sizi tekrar davet eden, gérdiigiiniiz ama
dikkatli bakmadiginiz, bir kése bagindaki eseri tekrar gormek istediginiz bir
gekicilige sahip.

Gardan misafirhaneye dogru yola ¢ikiyoruz. Uluslararast Akademik Forum
ilanlar1 sehrin panolarinda asilmis. Bu, etkinligin kalitesi ve iyi gegmesi i¢in
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verilen emegi gosteriyor. Etkinligimiz, bir konser, popiiler bir konusma gibi

sehrin sakinlerinin dikkatine sunuluyor.

Yesillikler i¢indeki kocaman kampiisii, kampiisiin icindeki heykelleri, yon
levhalari, binalar1 ve bisikletilerle ideal tniversite olacak bir alanin icine

giriyoruz.

Kayit islemleri i¢in misafirhaneye gidiyoruz. Islemler yapilirken panolara
bakiyorum. Panolarda konser, sergi, konferans etkinlikleri beni 6grenciligime
gotiiriiyor.

Misafirhanede islemlerimizi yaptiktan sonra Oglen yemegi i¢in ev sahibi
hocalarimizin yanina gidiyoruz. Melih Hoca, Melih Hoca’nin esi Prof. Dr.
Nurten Erdogan yemekte bizleri agirliyor. Eskisehir, Anadolu mitolojisi,
sanatla dolu giizel bir yemekten sonra bize 6nerilen sergiyi gezmeye gidiyoruz.

Bir askeri binadan sergi salonuna gevrilen eski bir tas binada, karma bir
sergiyi geziyoruz. Birbirinden yaratici eserler arasinda tanidik bir ismin
¢aligmalar1 dikkatimizi ¢ekiyor. Akademik Forum’un diizenlenmesine katki
sunan Anadolu Universitesi 6gretim gorevlisi Dr. Sezen Uludag’in esi Kemal
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Uludag’in eserleri de yer aliyor. Eserleri dikkatle inceliyoruz. Fizyolojik tokluga,

ruhsal toklugu da ekleyerek forumun yapilacagi binaya yiiriiyoruz.

Kus sesleri arasinda forumun yapilacagi Ogrenci Merkezi Salonuna giriyoruz.
Ustad’in karikatiirleri bina girisinde hazirlanmis. Yarm yapilacak acilist
bekliyor. Dayanamiyor, eserlere bakiyorum. Konusunu hayatta alan kisi ve
olaylari, yaganmigliklarin penceresinden ilham alarak, sanatsal bir bakis agistyla
gizen Ustad’in bildigim ¢alismalar1 disinda hi¢ bilmedigim karikatiirlerini de
gorityorum. Gokdelenlere dayadigi merdivenle gokyiiziine ¢ikan karikatiir
ilk dikkatimi ¢eken eser oluyor. Uzun Lafin Kisasi ismini tasiyan bu sergi,
belki forumun da ruhuyla bana genel olarak bir umudu, ¢alismanin erdemini

gagristiriyor.

Hazirliklarin yapilacagr salona giriyoruz. Melih Hoca hazirliklarla meggul.
Sosyal medya tizerinden canli yayinlanacak etkinligin hazirliklar1 devam
ediyor. Canli yayimn aracinin son testleri yaptigini1 6greniyorum. Salon biiyiik

bir titizlikle hazirlanmis. Tekrar tekrar kontrol ediliyor.

Salon hazir olmasina ragmen son gozden gegirmeler i¢cin de hummali bir
caligma devam ediyor. Yarin 6nemli bir etkinlige ev sahipligi yapacak salonda
hersey miikemmel olacak sekilde planlanmis. Dubai ve Londra baglantilari test
ediliyor. Salon i¢i goriintii alma provalar: yapiliyor...vb Koltuklarin yerleri,
odiillerin, sahnenin neresinde verilecegi, piyanonun nerede duracag...vb

biitiin detaylar gozden gegiriliyor.
Gerekli testler yapildiktan sonra salondan ayriliyoruz.

Misafirhanede kisa bir dinlenmeden sonra aksam yemegi icin bize ayrilan yere
gidiyoruz TIDE organlarinin iiyeleri, komite iiyeleri, Eskisehirli dostlar ile
Mesleki ve Akademik SAYGI Odiilii'nu alacak Hocamiz Prof. Dr. Omer Lalik

de dostluk sofrasinda yerini aliyor.

Dostluk sofrasinin tads, yol yorgunlugu ve Fenerbahge maginin heyecaniyla
birlesiyor. Sohbetin ritmi, yarin yapilacak etkinligin heyecaniyla uzuyor. Cok
geg olmadan, herkes konaklayacag1 misafirhane ve otellere gidiyor.
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Sabah uyaniyor, kahvalti icin salona iniyorum. Ustad ve esinin bahgede
yirtidigini goriiyorum. Serin bir bahar sabahinda, doganin sesleri arasinda
ytriiyen bu iki kisinin birlikte attiklar1 dengeli adimlari, bakislari, hayat
arkadagliklarini gosteriyor. Birlikte yas almanin ikisinde yarattig1 benzerlikler

dikkat gekiyor. “Es” olmak boyle olmali diye diistiniiyorum.

Bir siire sonra kahvalt1 odasina geliyorlar. Selamlasiyor, sohbete basliyoruz.

Masalar bir anda doluyor. Diger konuklar da geliyor. Caylar igiliyor, kahvalti
yapiliyor.

Gerekli hazirliklar yapilarak forumun yapilacagi salonun yolu tutuluyor.

Ogrenci Merkezi Salonu, etkinlik baglamamasina ragmen kalabalik. Sergi
aciligt icin hazirhiklar yapilmug. Istanbul ve Eskigehir disindaki iiniversitelerden
gelen TIDE'nin akademisyen dostlari, &grenciler, Eskisehirli meslektaglar

acilis1 bekliyor.

Rektor sergi agilist igin geliyor. Ortalik hareketleniyor. Ustad’la birlikte Uzun
Lafin Kisast sergisi agiliyor. Konuklar karikatiirleri gezerken, o6nlerinde
fotograflar, selfiler ¢ektiriliyor. Duygu ve diisiinceler sergi defterine isleniyor.
Bu deftere neler yazildi acaba? Cok merak ediyor, birgiin bir sergide ayrica

karsilasacagimi bilerek merakimu gizliyorum.

Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanigma Vakfi (MODAV) ve Tiirkiye I¢
Denetim Enstitiisii (TIDE) is birligi ile diizenlenen V. Uluslararas1 Akademik
Forum 2018 “Ger¢ek Zamanl Giivence Modeli Olarak Siirekli Denetim ve

Siirekli Izleme” temastyla basliyor.

Istiklal Mars1, Eskisehir kentinin ve Anadolu Universitesi’'nin sanatsal ruhuna

uygun olarak sahnede ¢alisan piyano esliginde okunuyor.

flk sozii Anadolu Universitesi Rektdrii Prof. Dr. Naci Giindogan aliyor.
Anadolu Universitesi hakkinda bilgi veren Prof. Giindogan, bu etkinligin
énemine degindikten sonra TIDE ve MODAV’a tegekkiir ederek konugmasini

bitiriyor.
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Sozii Akademik Forum dénem bagkani Prof. Dr. Melih Erdogan aliyor.

Kiiresellesmenin neden oldugu sorunlar, teknoloji temelli degisim ve bunun

meslegimiz {izerindeki etkisinden bahseden ufuk agic1 bir konugma yapryor.

Sonraki acilis konusmasini Yunanistan I¢ Denetim Enstitiisii Baskan1 ve
Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu Yénetim Kurulu Uyesi Verra
Marmalidou yapiyor. Etkinlige davet edildigi i¢in duydugu memnuniyeti
paylasiyor. TIDE ile ITA Yunanistan’in ortak galigmalar yapmasindan duyacagi

memnuniyeti dile getiriyor.

TIDE Yénetim Kurulu Uyesi Tolga Usluer moderatorliigiinde Dubai ile
canli baglanti yapiliyor. Uluslararast I¢ Denetgiler Enstitiisit Akademik
Mliskiler Komitesi iiyeleri “Siirekli izleme ve Denetime Yénelik Diisiinceler”

oturumunda, kendilerini tanitarak yapilan forum konusunda memnuniyetlerini

paylastyor.

Dubai ile yapilan canli baglantidan sonra A¢ilis Konusmalarina kalinan yerden

devam ediliyor.

TIDE Bagkani I[brahim Murat Caglar, teknolojik doniisiim ile artan verinin
onemi tizerinde durarak, siirekli denetim ve gdzetimin bir gereklilik halini

aldigini, bu nedenle klasik denetim yaklagiminin artik paydaslar icin beklenen

336

Uluslararasi Akademik Forum 2018

degeri yaratmadigini belirtti. I¢ denetgilerden beklentilerin de farklilagtigini
belirten Caglar, yasanan bu degisimden dolay1 i¢ denetcilerden beklenen
“gilivence” verme roliiniin de daha kapsamli olmasi gerektigini vurguladi. Bu

etkinligin, bu nedenle 6nemli oldugunu soyleyerek sézlerini bitiriyor.

MODAV Bagkani Prof. Dr. Beyhan Marsap, MODAV’in kurulusundan ve
faaliyetlerinden bahsederek etkinlikle ilgili dileklerini paylasiyor.

S6zii alan TIDE Kurucu ve Onursal Bagskani Ali Kamil Uzun, Eskisehir’in
tarihi 6nemini vurgulayarak basladigi konusmasinda, yasanan teknolojik
temelli dontisiimiin firsatlarindan bahsediyor. Bu firsatlardan yararlanmak
i¢in TIDE nin, {iniversitelerin birlikte hareket etmesi ve farkli bir yaklagimla
gelecege hazirlanmasi gerektigi tizerinde duran Uzun, “Atalarimizdan gelen
kadim tarih ve kiltiir geleneginden aldigimiz giiciin farkinda olarak mesleki ve
akademik alanda paylasarak gelismek, is birligi ile ilerlemek i¢in Forum 2020
bir firsat esigi olarak” gordigiinii syleyerek, bu forumu Yunanistan’la birlikte

yapma ¢agrisinda bulunuyor.

Uzun, konusmasini icerdigi mesajlarla bir manifesto olarak sunarken, meslegin
gelecegi icin akademi ve is diinyasinin birlikte ¢aligmasinin nemini; TIDE’nin

roliinii 6zellikle vurguluyor.

Verilen kahve arasindan sonra Deloitte Tiirkiye calisanlari Ibrahim Yigit
Gokee ve Kaan Merigelli “Geng¢ Denetcilerin Denetime ve Gelecege Bakigt”
konusunda goriiglerini “Hazir olana iyi GELECEK!” bagligiyla katilimcilarla
paylasiyor. Teknolojik gelismelerin is diinyasinda neden olacag: gelismeler
iizerinde durulan oturumdan sonra “I¢ Denetim Diinyasindaki Gelismeler

Baglaminda I¢ Denetimin Yeni Boyutlar1” forumuna gegiliyor.

TIDE Bagkani Ibrahim Murat Caglar'in moderatorliigiinde yapilan Forum
I’de, Zorlu Holding Denetim Grup Genel Midirii Billur Demet Atan,
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Siilleyman Uyer ve Yunanistan I¢ Denetim Enstitiisii Bagkani ve

Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu Yénetim Kurulu Uyesi Verra
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Gergek Zamanl Glivence
SUREKLI DENETIM VE SU

Marmalidou, kendi kurum ve akademik ¢aligmalar1 baglaminda i¢ denetimin

yeni boyutlar1 konusundaki goriislerini paylasiyor.

Forum I’den sonra 6glen yemegi arasi veriliyor. Yenilen 6glen yemeginden

sonra konuklari klasik miizik dinletisi karsiliyor.

Klasik miizik dinletisi bittikten sonra Mesleki ve Akademik SAYGI Odiil
toreni yapiliyor. Yetistirdigi Ogrencileri ¢esitli iiniversitelerde meslegin
akademik gelecegi icin ¢alisan, meslegin duayen isimlerinden Prof. Dr. Omer
Lalik, 6diiliiniit TIDE Kurucu ve Onursal Bagkani1 Ali Kamil Uzun, Akademik
Forum Dénem Bagkani Prof. Dr. Melih Erdogan ve MODAYV Baskani Prof. Dr.
Beyahn Masrap’in ellerinden aliyor.

Odiiliinii hayat arkadasina veren Prof. Lalik, yaptig1 duygu yiiklii konugmasini
“Tesadiifen geldigim bu diinyada, tesadiifen yagamadigimi bana anlatan bu
odil toreni icin hepinize tesekkiir ediyorum. Yiireginiz sevgisi kalmasin.”

diyerek sonlandirtyor.

Odiil toreninden sonra ACCA Tiirkiye Baskani Filiz Demiréz ve ACCA

Global, Denetim ve Giivence Bagkan1 Andrew Gambier’in konusmaci olduklar:
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“ACCA-Onyargtyt Gidermek: Siirekli Denetimde Biligsel Onyargilarin
Belirlenmesi ve Azaltilmas1” oturumuna gegiliyor. Londra’dan yapilan canli
baglantida Andrew Gambier, ACCA tarafindan hazirlanan “Banishing
bias? Audit, objectivity and the value of professional scepticism” raporunun
sonuglarini paylastyor.

Sonraki oturumda Garanti Bankasi Teftis Kurulu Bagkani Osman Bahri
Turgut, kendi kurumunda yapilan uygulamalar1 “Siirekli Denetim Yaklagimi:
Bir Ornek Uygulama Olarak Geligen Siber Tehdit Ortami Denetimi” ismiyle

sunuyor.

Verilen kahve arasindan sonra Forum II: “Siirekli Giivence I¢in, Siirekli
Denetim ve Siirekli Izlemenin Esgiidiimiinii Nasil Saglayacagiz?” oturumuna
geciliyor. Marmara Universitesi Isletme Fakiiltesi Dekani ve TIDE Etik Kurul
Bagkani Prof. Dr. Nuran Cémert'in moderatérliigiinde yapilan Forum IT'de,
Eskisehir Osmangazi Universitesi 6gretim gorevlisi, Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir Prof. Dr. Birol Yildiz, Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Fakiiltesi 6gretim gorevlisi, Dr. Sezen Uludag ile Yunanistan Ulusal Bankasi
Grup I¢ Denetim Koordinasyon Ofisi Bagkani1 Aristotelis Malliaros goriiglerini

katilimcilara sunuyor.

Bu oturumdan sonra Uluslararas1 Akademik Forum Baskani Prof. Dr. Melih
Erdogan, Degerlendirme ve Kapanis konusmasiyla forumun kapanisini yapiyor.
Prof. Erdogan, bir doniisiim yasandigini, i¢ denetim ve muhasebe mesleginin
bu déniisiimden dolay: bir belirsizlikle karsilastigini, bunun giderilmesi i¢in
calisilmasi gerektigini, bu dénemde i¢ denetimin parlak olacagini ifade ediyor.
Teknolojik tabanli bir akademik, mesleki gelisim i¢in TIDE ile calisjmaya hazir

olduklarini soyleyerek konusmasini bitiriyor.

V. Uluslararast Akademik Forum, Uluslararast Akademik Forum flamasinin
Yunanistan I¢ Denetim Enstitiisii Baskani'na verilmesi ve ardindan gekilen

toplu aile fotograf ile kapaniyor.

Konuklar dagildiktan sonra TIDE Seminer Lideri, Egitmen, YOnetim

Danigmani, Kurum ve Yonetici Kogu Nuray Tamer’in moderatorligiinde
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Denetim Kuliipleri Ag1 Toplantisi yapiliyor. TIDE Bagkani Ibrahim Murat
Caglarin da katildigr etkinlikte, denetim kuliiplerinin dyeleri, yaptiklari
caligmalar1 anlatarak yeni donem iletisim stratejisini tartisiyor. Bagka bir
sehirde olduklar icin katilamayan Bandirma Universitesi Denetim Kuliibii
ogrencilerinin videolu mesajla katildiklar1 oturumdan, yeni dénemde daha
etkin bir iletisim stratejisi izlenmesi ortak karari ¢ikiyor.

Boylece zaman olarak sadece bir glin, ama hazirliklariyla aylar boyunca iizerinde
calisilan bir etkinlik bagariyla bitmis oldu. Herhangi bir sorun ¢ikmadan,
akademik olarak yogun bir bilginin paylasildigi, dostluklarin pekistigi, yeni
arkadasliklarin kuruldugu bu bir giin, hafizalarda hos bir iz birakarak yerini
sonraki TIDE etkinliklerinin heyecan ve planlamasina birakiyor.

Forumdan sonra herkes kisa bir siireligine konakladig: yere ¢ekiliyor. Kiyafetler
degistiriliyor. Glintin tath yorgunluguna ragmen aksam yemeginde herkesin
keyfinin yerinde oldugu dikkatimi ¢ekiyor. TIDE'ye, meslege, gelecege
kadehler kaldiriliyor. Sonraki etkinlikler i¢in moral depolaniyor.

Ugiincii giin, artik bir gelenek haline gelen kenti turu i¢in sabah erken saatte
toplaniliyor. Odun Pazarmin evleri, Kursunlu Kiilliyesi gibi tarihi yerler

geziliyor.

Kurtulus Savagi Miizesinde, bir siperdeymisiz gibi izledigimiz belgesel
bizlere tarih yolculugu yaptiriyor. Bir yandan savasin acimasizligi biiyiik
ekrandan yansitan top sesleriyle yasarken, diger yandan Eskisehir’in Kurtulus

Savagr'ndaki yeri vurgulaniyor.

Ug giinlitk Eskigehir ziyaretinin tek hiiziinlii yani, Ugur Mumcu Parki’nin
ziyaret edilmesi oluyor. 24 Ocak 1993 tarihinde bir suikast sonucu oldiiriilen,
basin sehidi gazeteci-yazar Ugur Mumcu’nun arabasinin enkazinin yer aldig1
parkin icindeki Ugur Mumcu Aniti duygusal bir ortamda ziyaret ediliyor.

Parkin hemen arkasinda duran lokantay1 gormemeye calisarak ayriliyoruz.

Planlanan ama yogunluktan dolay: ziyaret edilemeyen miizeler, bir sonraki
Eskisehir ziyaretine birakiliyor.
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Kirim Cibdrekgisinde yenilen 6glen yemeginden sonra doniis hazirliklari igin

misafirhaneye déniiyor, valizlerimizi alarak baharin kucaginda bir yolculuk

i¢in trendeki yerlerimizi aliyoruz.

V. Uluslararas1 Akademik Forum, {iye oldugum giinden beri katildigim diger
TIDE faaliyetleri gibi ¢ok giizel bir etkinlik oluyor. Ayrica sanatin bu forumda,

araya serpistirilmis tadini aliyorum.

Kampiis'te, kendimi Avrupa’nin kii¢iik bir tiniversite kasabasinda hissetim.
Yesillikler icinde, sakin, trafiksiz, kornasiz, giirtiltiisiiz, sanatla i¢ ice gecirdigim
bu ii¢ giinliik siire benim i¢in bir tatil oldu.

TIDE, baharda debisi yiikselen bir irmak gibi meslegimizi ve meslektaglarimiz
gelecege tasimaya devam ediyor. Bu irmaginin Akademik Forum kolu, kendi
ceperinde kalan yiizlerce 6grenciyi, meslektasi ve akademisyeni meslegin

gelecegi konusunda besliyor.

Tren nazli nazli hizlanmaya baslarken, Eskisehir'deki siireyi 6zetliyorum:
TIDE 6zelinde Ustad, Anadolu Universitesi 6zelinde Melih Hoca; iki nehrin
birlesmesinden olusan verimli topraklar misali Forum’u akademik ve sanatsal
acidan egsiz kilmist1. Yaratilan bu habitat, eminim ki bundan sonra yapilacak
biitiin etkinliklere de ilham verecek.
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ULUSLARARASI AKADEMIK FORUM 2020
SELANIK’TE DUZENLENECEK

Uluslararas1 Akademik Forum 2020, Tiirkiyedeki i¢ denetim profesyonelleri-
nin meslek 6rgiitii olan Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) ve Muhasebe Og-
retim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi (MODAV) igbirligi ile Yunanistanda

diizenlenecek.

Yunanistan'in Selanik sehrinde diizenlenecek altinci Uluslararasi Akademik

Forum’a ITA Yunanistan ev sahipligi yapacak.

ITA Yunanistan Bagkani, ECIIA Yonetim Kurulu Uyesi Verra Marmalidou,
TIDE ile igbirliklerinin gelistirilmesini ve artirmayi arzu ettiklerini belirterek,
bu konuda da TIDE ile esitli ¢alismalar yiiriittiiklerini sdyliiyor. Marmalidou,
IIA Yunanistan olarak, TIDE’nin yapmis oldugu ¢aligmalardan ve meslek men-

suplari olarak deneyimlerinden yararlanmak istediklerini de sézlerine ekliyor.
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MUHASEBE OGRETIM UYELERI BiLiM VE
DAYANISMA VAKFI (MODAYV)

13 Kasim 1995 tarihinde kurulan Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Daya-
nigma Vakfi (MODAYV), Tiirkiye iiniversitelerinde gérev yapan tiim muhasebe

Ogretim tiyelerini temsil eden sivil bir olusumdur.

Temel amacy; muhasebe bilim insanlarinin en iyi sekilde yetismesine, muhase-
be biliminin ve bilimsel tartigma ortamlarinin gelismesine, muhasebe egitim
ve arastirmalarinin diizeyinin yiikseltilmesine katkida bulunmak ve muhase-
be bilim insanlar1 arasindaki dayanismayi giiclendirmek olan Vakif, bu amag
dogrultusunda, geleneksel hale gelmis Uluslararasi Muhasebe Konferansi basta
olmak tizere ¢alistaylar, paneller, sempozyumlar gibi gesitli bilimsel faaliyetler
stirdiirmekte, Tiirkiye'nin her tarafindaki tiniversiteleri ziyaret ederek onlarla
birlikte yerel etkinlikler diizenlemekte ayrica Muhasebe Bilim Diinyast Isimli

bir dergi ¢ikarmaktadir.

25 Subat 2010 tarihinde MODAYV ve TIDE aralarinda bir mesleki isbirligi pro-
tokolii imzalamislar ve mesleki konularda bilimsel ¢6ziim ortag: olarak ¢alig-
ma karar1 almiglardir. i¢ denetim konusunda ¢alisan 6gretim iiyeleri TIDEnin

Akademik iligkiler Komitesinde 6nemli rol ve sorumluluklar tistlenmiglerdir.

www.modav.org.tr
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TURKIYE IC DENETIM ENSTITUSU (TiDE)

Sirket yonetim kurullarinin ve st diizey yoneticilerinin stratejik is ve ¢o-
ziim ortag1 olan i¢ denetgilerin meslek érgiitii “Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisit
(TIDE)”, ig denetim mesleginin uluslararasi standartlar ile uyumlu, kiiresel se-
viyede kabul géren en iyi uygulamalar paralelinde yiiriitiilmesi igin giivence

olusturmaktadir.

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, meslegin profesyonellerinin yetkinlikleri, finans
ve reel sektor sirketlerimiz ile kamu kurum ve kuruluslarinin kurumsal yone-
tim kalitesi, dlizenleyici otoritelerin diizenlemelerinin uygulamadaki uyum ka-

litesi, meslegin akademik gelisimi i¢in ¢esitli hizmetler sunmaktadir.

Her y1l diizenli olarak gergeklestirilmekte olan i¢ denetim, kurumsal yonetim,
i¢ kontrol ve risk yonetimi konularinda yetkin uzmanlarin bilgi, deneyim ve iyi
uygulama érneklerini paylagtiklar1 “Uluslararasi Tiirkiye I¢ Denetim Kongresi’,
yazi, makale ve sOylesileri ile mesleki giindemi belirleyen, temel mesleki bilgi
ve referans kaynag1 “I¢ Denetim Dergisi’, mesleki kitap yayinciliginda “TIDE
Yayinlarr” ile is ve meslek diinyasina sunulan kaynaklar, stirekli giincelligi sag-
lanan ve dilimize gevrilen “Uluslararasi i¢ Denetim Standartlar1 ve Mesleki
Uygulama Cergevesi’, i¢ denetim profesyonellerinin kiiresel yetkinlik belgesi
“Uluslararasi I¢ Denetgi Sertifikast”, siirekli mesleki gelisim i¢in “Mesleki Ge-
lisim Akademisi (TIDE Akademi)” ile mesleki gelisim ve yetkinlik egitimleri,
mesleki akademik gelisime yonelik “Akademik {liskiler ve Gelisim Programr’,
iki yilda bir farkli bir tiniversitenin ev sahipliginde gerceklestirilen “Uluslara-
ras1 Akademik Forum” etkinlikleri, meslegimizin gelecegi gengleri gelecege
hazirlamak iizere olusturulan “TIDE GO - Gelecek Okulu”, her iki yilda farkls
bir sehirde diizenlenerek cesitli iniversitelerdeki 6grencileri bir araya getirmek
ve aralarinda gelecek i¢in ortak bir iletisim ve paylagim platformu olusturmak
i¢in planlanan “Gelecek Zirvesi” ile is ve meslek diinyasinin tecriibeli ve zir-
vedeki isimlerini, 6grencilerle bulusturan, gengleri rol ve sorumluluk almaya

tesvik eden ve onlarin 6zgiivenini artiran programlar, iilkemizde i¢ denetim
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farkindahiginin yayginlasmasini hedefleyen “I¢ Denetim Farkindalik Odiilleri”
ile geng neslin bakis agisiyla i¢ denetim meslegine dair toplumsal farkindaligin
arttirilmasi igin “I¢ Denetime Geng Bakis Yarigmast”, profesyonel kariyer firsat-
larinin degerlendirilmesi i¢cin “Kariyer Merkezi” olmak {izere pek ¢ok uluslara-
ras1 ve ulusal mesleki birikimlere erisim ve paylasim imkanlar1 saglanmaktadir.
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii, bu hizmetleri ile meslegin profesyonellerine ve
is dinyamiza giincel kalmak, degisim, gelisim ve bliylimenin ortag1 olmak ko-

nusunda firsatlar sunmaktadir.

Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii (ITA) ve Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri
Konfederasyonu (ECIIA)'nun temsilcisi olan ve yonetim organlari ile ¢alisma
komitelerinde aktif gorev alan Tiirkiye i¢c Denetim Enstitiisii, “Meslekte kiiresel
gelisim ve mitkemmelligin paydasi olmak” vizyonu ile sirketlerimizin y6netim
kurullari, denetim komiteleri, icra Kurulu Bagkanlar: (CEO), iist diizey yone-
ticiler ve i¢ denetciler, kamu kurum ve kuruluglarimiz, diizenleyici kurumlari-
miz, iiniversitelerimiz ve akademisyenlerimize hizmetleri ile kalic1 deger yarat-

ma misyonunu siirdiirmektedir.

www.tide.org.tr

En-
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TESEKKURLER

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisit (TIDE) Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanigma
Vakfi (MODAV) ve Eskisehir Anadolu Universitesi isbirligi ile diizenlenen Uluslararast
Akademik Forum 2018% katki saglayan akademik diinyanin degerli 6gretim {iyelerine,
is diinyasinin degerli yonetici ve ¢aliganlarina, yurt disindan gelen akademisyen ve mes-
lektaslarimiza ve katilimlariyla bizlerin gelecege olan inancini artiran 6grencilerimize

tesekkiir ederiz.

Acilis konusmalariyla bizleri onurlandiran; Eskigehir Anadolu Universitesi Rektorit
Prof. Dr. Naci Giindogana, ITA Yunanistan Bagkani ve ECIIA Yonetim Kurulu Uyesi
Verra Marmalidou’ya, Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr.
Melih Erdogana, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE) Bagkani Ibrahim Murat Caglara,
Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanigma Vakfi (MODAV) Bagkan1 Prof. Dr. Bey-
han Marsap’a, TIDE Kurucu ve Onursal Baskani ve TIDE Akademik ligkiler Komitesi

Bagkani Ali Kamil Uzuna,

Forum’a konuk olarak katilan ve sunum yapan; Deloitte Tiirkiye Denetim Hizmetleri Ki-
demli Uzman Ibrahim Yigit Gokge'ye, Deloitte Tiirkiye Denetim Hizmetleri Analisti Kaan
Merigelli’ye, Garanti Bankasi Teftis Kurulu Bagkani Osman Bahri Turguta, Tiirkiye I¢ De-
netim Enstitiisit (TIDE) Bagkam Ibrahim Murat Caglara, IIA Yunanistan Baskan: ve ECIIA
Yonetim Kurulu Uyesi Verra Marmalidouya, Zorlu Holding Denetim Genel Miidiirii Bil-
lur Demet Atana, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi
Prof. Dr. Siileyman Uyar’a, Marmara Universitesi Igletme Fakiiltesi Dekan Prof. Dr. Nuran
Comerte, Eskigehir Osmangazi Universitesi Ogretim Uyesi ve Serbest Muhasebeci Mali Mii-
savir Prof. Dr. Birol Yildiza, Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Ogretim
Uyesi Dr. Sezen Uludaga, Yunanistan Ulusal Bankast Grup I¢ Denetim Koordinasyon Ofisi

Bagkani Aristotelis Malliarosa,

Canli baglantilarla Forum’a katka saglayan; TIDE Yonetim Kurulu Uyesi ve Odeabank Tef-
tis Kurulu Bagkani Tolga Usluere, ITA Akademik fligkiler Komitesi Uyeleri Rudrik du Bruyna,
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Tonya Baeze, Brenda Diane Robertsa, Mark L. Salamasicke, Alan N. Siegfriede, Jared Scott
Soileau’ya, Dominique Vincenti’ye, Chung Fern Wu'ya, Douglas E. Ziegenfussa, Gudmundur
L. Bergthorssona, Laurent Philippe Berlinere, Stuart W. Campbelle, Hossam H. El-Shaffei’ye,
Paul C. Kileye, Michael R. Newmana, Ek Chuan Ng'ye, Nur frem Nuhoglu'na, Sandra L.
Pundmannia, Maunda Land’a, ACCA Tiirkiye Bagkan Filiz Demiroze, ACCA Global Dene-

tim ve Giivence Bagkan1 Andrew Gambieré,

Forum’a karikatiir sergisiyle destek saglayan; TIDE Kurucu ve Onursal Bagkani ve

TIDE Akademik iliskiler Komitesi Bagkan1 Ali Kamil Uzun’a,

Forum kapanis bildirisini sunan; Anadolu Universitesi Isletme Fakiiltesi Ogretim

Uyesi Prof. Dr. Melih Erdogan’a,
Universitelerimizden katilan degerli 8gretim tiyeleri ve 6grencilerine;

Forumr’a katilan ve destek saglayan; stratejik ortaklar Deloitte Tiirkiye'ye, KPMG'ye ve

katkida bulunan I¢ Denetim Dergisine,

Forumun diizenlenmesinde biiyiik emekleri gegen; TIDE Akademik Iligkiler

Komitesine ve Anadolu Universitesi Denetim Kuliibii 8grencilerine,
TIDE ofis yoneticileri; Ertan Kiigiikyalgin'a ve Sanem Dascrya,

Uluslararas1 Akademik Forum 2018 kitab: editorleri; Ali Kamil Uzuna, Giirdogan

Yurtsevere, Ethem Yenigiine,

Uluslararas1 Akademik Forum 2018 kitabim1 yaymna hazirlayan; 3K Basim ve

Yayincilik Hizmetlerine

TESEKKUR EDERIZ

Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii Yonetim Kurulu
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YAYINLARIMIZ

Yayin No: 1 - Tiirkiyede I¢ Denetim Uzerine Yapilan
Akademik Calismalarin Analizi: 1985-2010

Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii Akademik iligkiler Komitesi
tarafindan hazirlanan ¢alismada, i¢ denetim alaninda 1985-2010
yillar1 arasinda yapilmus olan yiiksek lisans ve doktora ¢alismalar:

ortaya koyuluyor ve analiz ediliyor.

Yayin No: 2 - Akademik Forum 2010

Kitapta, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisi'niin, Marmara Universitesi
ve Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi
(MODAV) ile birlikte 13 May1s 2010 tarihinde “I¢ Denetim
Mesleginin Akademik Gelisiminde Is Diinyasinin Beklentileri,
Universitelerimizin Thtiyaglar1” temastyla gergeklestirilen ilk
Akademik Forum olan Akademik Forum 2010da sunulan

bilimsel tebligler ve konusmalar yer aliyor.

Yayin No: 3 - i(: Denetim, Kurumsal Yonetim,

Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol

I¢ Denetim, Kurumsal Yonetim, Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol

adli kitap, TIDE'nin gegmis dénem bagkanlarindan Cetin Ozbek
tarafindan kaleme alindi. Giiniimiiz i¢ denetim meslegini her
yoniiyle inceleyen, kurumsal yonetim, risk yonetimi, i¢ kontrol
kavramlarinin igerigi ile uluslararasi standartlara uygun bir i¢
denetim faaliyetinin s6z konusu kavramlar 15181nda, bir kurumda
nasil uygulanabilecegini ele alan {ilkemizdeki ilk kaynak ¢aligma

niteligi tagiyan kitap, TIDE tarafindan yayma hazirlandu.
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Yayin No: 4 - Meslekte Miikemmelligin Kiiresel Paydasi:
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii

Tiirkiye ¢ Denetim Enstitiisii Yonetim Kurulu Uyesi ve Bagkan
Yardimcist Giirdogan Yurtsever tarafindan yazilan, Editorlugi
Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisiit Kurucu ve Onursal Bagkan1 Ali
Kamil Uzun tarafindan yapilan kitap, Serpil Kaya tarafindan
MESLEKTE MOREMMELLIIN yayina hazirlandi. Yiizden fazla kisinin katkida bulundugu,

e K.”H[SH PR.‘”]HSI i - Uluslararasi I¢ Denetgiler Enstitiisii (IIA) Bagkan Richard
TURKIVE IC DENETIM ENSTITUSU Chambers, Avrupa I¢ Denetim Enstitiileri Konfederasyonu
(ECIIA) Bagkan1 MarieHéléne LAIMAY ve Tiirkiye I¢ Denetim
Enstitiisii (TIDE) Bagkan1 Ozlem Aykag Igdelipinarin
dnsdzlerinin bulundugu kitapta, Tiirkiye I¢ Denetim
Enstitiisi'niin kurumsal tarihi anlatiliyor. Kitap ayn1 zamanda ig
denetim mesleginin yakin tarihine 151k tutuyor.

=,
|$!
L o

AKADEM | K Yayin No: 5 - Akademik Forum 2012

FORUM Kitapta, Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisi'niin, Istanbul Universitesi
2012 Isletme Fakiiltesi ve Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve

Dayanigma Vakfi (MODAV) ile birlikte 16 Mayis 2012 tarihinde

“Denetim Mesleginin Gelisimi ve Beklentiler” temasiyla

HORSNEE NENETS En TR vamAR! gergeklestirdigi ikinci Akademik Forum olan Akademik Forum

2012de sunulan bilimsel tebligler ve konugmalar yer aliyor.

Yayin No: 6 - Sosyal Medya - Kurumsal Yonetim ve Risk Rehberi

Cevirmenligini Tugrul Bozbeyin, editorliigiini Baki Enis
Balakbabalar ve Selman Ortakdy’iin yaptigi kitap, Akademik iligkiler
Komitesi ve Yaym Komitesinin katkilarryla yaymna hazirlandu. Kitap,
calistig1 kuruma deger katmak isteyen biitiin profesyoneller igin
kurumsal sosyal medya stratejisinin hazirlanmasi, sosyal medya
politikalarinin olusturulmasi, sosyal medyanin takip edilerek
kuruma olan etkilerinin 6l¢iilmesi, sosyal medya firsat ve risklerinin
belirlenerek yonetilmesi ve kurumun sosyal medya faaliyetlerinin
denetlenmesi konularinda rehberlik yapryor. Ulkemizi, caligtigimiz
kurumlari, paydaslarini ve bireyleri etkileyen sosyal medya
fenomeni gittikge popiilaritesini artirirken TIDE olarak bu yayinla
meslektaglarimiza fayda saglamayi hedefledik.
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Yayin No: 7 - Akademik Forum 2014

Kitapta; Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE)'niin, Muhasebe
Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi (MODAV) ile birlikte
Galatasaray Universitesi ev sahipliginde, 9 May1s 2014 tarihinde,

“Mesleki Mitkemmelligin Akademik Gelecegi; Aragtirma, Egitim,

Kariyer” temasryla gergeklestirdigi ti¢iincii Akademik Forumda
sunulan bilimsel tebligler ve konusmalar yer aliyor.

Yayin No: 8 - Kampiisten Gelecege:
Kariyerimi $ekillendirirken I¢ Denetim

Ulkemizin ve meslek ailemizin gelecegi tiniversite dgrencileri
igin kariyer segimlerinde yol gosterici olmak, i¢ denetimi kariyer
seg¢iminde bir firsati olarak sunmak; i¢ denetimi teknik olmayan,
sistematik bir gekilde tanitmak amaciyla yayimlanan kitabin
yazarligini Ethem Yenigiin yapt1. Kitabin sonunda ayrica “I¢
Denetim Hakkinda Bilgi Alinabilecek Kaynaklar” kismina da
yer verilerek, i¢ denetimi detayli 6grenmek isteyenler igin bir

kaynakga onerisi sunuldu.

Yayin No: 9 - Gelecek Zirvesi 2015:
Gelecek icin Degerlerimizi Bilmek

TIDE Gelecek Okulu’nun bir etkinligi olarak diizenlenen Gelecek
Zirvesi etkinliginin ilki, “Gelecek I¢in Degerlerimizi Bilmek”

temasi ile gerceklestirildi. Zirve, 8 Mayis 2015 tarihinde, Canakkale
Zaferi'nin 100. y1li olmast vesilesiyle, Canakkalede diizenlendi. Zirve

ile Canakkale ruhunu, bu ruhun 6ziinde yer alan “deger bilme”
ve “dayanigma” duygularini pekistirmek amaglandi. Bu amagla,

farkli disiplinlerden, kendi alaninda uzman birgok uzman Zirve’ye

konugmaci olarak davet edildi. Bu etkinlikte yapilan konugma ve

sunumlarin, daha fazla kisiye ulastirilmasi ve kalic1 olmasi amaciyla

da kitap haline getirildi.
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Yayin No: 10 - Sawyer’s I¢ Denetgiler

Icin Rehber - 6. versiyon

Larry Sawyer tarafindan yazilan ve
SAWYE RS « i.lk olarak 197;5 yilinda yayimlanan

/ I¢ Denetgiler I¢cin Rehber isimli
klasiklesmis kitabin giincellestirilmis
6. versiyonudur. 6. versiyon; I¢
Denetimin Temelleri, I¢ Denetim

Siiregleri ve Yontemleri ile Kurumsal

Yonetim, Risk Yonetimi ve Uyumun Temelleri olmak iizere iig ciltten olusuyor. Tiirkiye I¢

Denetim Enstitiisii eski Yonetim Kurulu Bagkani olan Cetin Ozbek, kitabin gevirisini yaparken,

editorliigiinii de TIDE Kurucu ve Onursal Bagkani Ali Kamil Uzun ile TIDE gegmis donem

baskan1 Giirdogan Yurtsever yapti.

Yayin No: 11 - COSO Ig Kontrol
Biitiinlesik Cerceve 2013

COSO I¢ Kontrol Biitiinlesik
Cergeve 2013 dort kitaptan olusuyor:
Birinci kitap Yonetici Ozeti, ikinci
kitap Cergeve ve Ekler, tigtincii

kitap Bir Ig Kontrol Sisteminin

Etkililigini Degerlendirmek I¢in

Kullanilabilecek Agiklayici Araglar, dérdiincii kitap Dis Finansal Raporlama Uzerinde I¢ Kontrol:

Bir Yaklagimlar ve Ornekler Ozeti. Kitabin gevirisi Marmara Universitesi Isletme Fakiiltesi Dekani

Prof. Dr. Nuran Cémert tarafindan yapildi.

ULUSLARARAS|
AKADEMIK
FORUM

2016

Yayin No: 12 - Uluslararasi Akademik Forum 2016

Kitapta; Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisit (TIDE)’niin, Muhasebe
Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi (MODAV) ile

birlikte Bogazici Universitesi ev sahipliginde, 6 May1s 2016
tarihinde, “I¢ Denetimde Mesleki ve Akademik Inovasyon”
temasiyla gerceklestirdigi dordiincii Akademik Forumda yer alan
konugmalar ve sunumlar yer aliyor. Dordiinciisii gergeklestirilen
Akademik Forum ayrica uluslararasi yapilan ilk Akademik Forum

olma 6zelligini de tasiyor.
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ANADOLU UNIVERSITESI

Yayin No: 13 - I¢ Denetim Uzerine Yapilan Akademik
; @ Calismalarin Analizi: 2010-2015

TIDE Akademik iliskiler Komitesi (AIK) biinyesinde baglatilan
ve donemsel olarak tekrarlanan bu ¢aligmanin ikincisi, 2010-2015
IG DENETIM dénemini kapstyor. Yapilan aragtirmanin kapsaminda; Yitksek
YAPILAN Ogretim Kurumu web sayfasinda yer alan “Ulusal Tez Veritabani”
tez tiirlerini (yiiksek lisans ve doktora) de dikkate alarak, yillara
gore, i¢ denetim, i¢ kontrol, kurumsal yonetim ve risk yonetimi

ve tez ¢aligmasinin yapildigi tiniversiteler ve danigman unvanlari U L U s L A R A R A s I

konularindaki tez sayisi, tez temalarinin sektérel bazda dagilimi

Ty b Danti Exsia oyt agisindan analiz ediliyor. Caligma, Istanbul Universitesi Isletme

Fakiiltesi Ogretim Gorevlisi Prof. Dr. Lerzan Kavut ile birlikte Dog. i
Dr. Burcu Adiloglu ve Giirol Baloglu tarafindan hazirlandu. A K A D I M I K I 0 R U

Yayin No: 14 - Gelecek Zirvesi 2017:

"Gelecegi hisset, kendini fark et, harekete geg..."”

TIDE Gelecek Okulunun etkinligi olarak diizenlenen Gelecek
Zirvesi 2017, “Gelecegi hisset, kendini fark et, harekete

ge¢” temast ile 21 — 22 Nisan 2017 tarihlerinde Sakaryada
gerceklestirildi. Iki yilda bir diizenlenen etkinligin zamaninin
belirlenmesinde bahar mevsimi, mekanin se¢ilmesinde ise Ulusal L —

Bagimsizlik Destanimiz ilham kaynag olarak aliniyor. Sakarya G e rq e k Z a m a n I I G u Ve n c e M 0 d e I I 0 Ia ra k
Zaferinde ifade bulan atalarimizin canlar1 pahasina fedakarlik T H H T -
gostererek imkansiz1 bagarma ruhu, Gelecek Zirvesi 2017’nin de s U R E K LI D E N ETI M V E s U R E K LI I Z LE M E
ana temast i¢in ilham kaynagi oluyor. Zirvede akademisyenler,
is diinyas1 temsilcileri ile birlikte alanlarinda uzman konuk

konusmacilar, Sakarya Universitesi ev sahipliginde gerceklesen

Zirvede, bir araya geldi. Ilgi ceken konugmalar ve sunumlar, 1 1 M ayl__S 2 01 8 £

Gelecek Zirvesi 2017 adiyla kitaplastirilds Anadolu Universitesi Ogrenci Merkezi Salon 2016
Yunus Emre Kampiisii

ULUSLARARASI Yayin No: 15 - Uluslararasit Akademik Forum 2018

AKADEMIK Kitapta; Tiirkiye I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE)’niin, Muhasebe
FORUM Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanisma Vakfi (MODAV) ile birlikte
2018 Eskigehir Anadolu Universitesi ev sahipliginde, 11 May1s 2018
tarihinde, "Gergek Zamanl Giivence Modeli Olarak Stirekli
e Denetim ve Siirekli IzZleme" temastyla gerceklestirdigi besinci
Akademik Forumda yer alan konugmalar, sunumlar ile birlikte

FORKIVE I DENETIN ENSTITOSD vAYINLASS
YAYIN MO

degerli akademisyenlerimizin bildirileri de yer aliyor.

STRATEJIK ORTAKLAR —————————— KATKIDA BULUNANLAR
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ULUSLARARASI
AKADEMIK FORUM

8.00-9.15
Kayit ve Kahve
Karikatiir Sergisi: Uzun Lafin Kisast / Ali Kamil Uzun, TIDE Kurucu ve Onursal Baskani

©.15-10.00
Acilis Konusmalan

2018 Prof. Dr. Naci GUNDOGAN, Anadolu Universitesi Rektdr

- n ®\erra MARMALIDOU, 1A Yunanistan Baskani — ECIIA Yonetim Kurulu Uyesi
®Prof. Dr. Melih ERDOGAN, Anadolu Universitesi isletme Fakuiltesi
50 11 Mayis 2018
' - Ana}dolu Universitesi 10.00-10.30
Ogrenci Merkezi Salon 2016

“Dubai, Canli Baglanti: IIA - Akademik liskiler Komitesi - Siirekli izleme ve
Denetfime Ydnelik Duslinceler”

Moderatér: Tolga USLUER, TIDE, Yénetim Kurulu Uyesi - Odeabank Teftis Kurulu
Baskan

Panelistler: I|A Global Akademik i|i§kiler Komitesi Uyeleri ® Rudrik du BRUYN ®Tonya
BAEZ ®Brenda Diane ROBERTS ®Mark L. SALAMASICK @ Alan N. SIEGFRIED ®Jared
Scoft SOILEAU ®Dominique VINCENTI ® Chung Fern WU ®Douglas E. ZIEGENFUSS

® Cudmundur |. BERGTHORSSON e Laurent Philippe BERLINER @ Stuart W. CAMPBELL
® Hossam H. EL-SHAFFEI ®Paul C. KILEY ®Michael R. NEWMAN @ Ek CHUAN NG

o Nur Irem NUHOGLU ®Sandra L. PUNDMANN @ Maunda LAND

Yunus Emre Kampiisii

10.30-11.00

Acilis Konusmalan

®ibrahim Murat CAGLAR, TIDE Yénetim Kurulu Baskani

® Prof, Dr. Beyhan MARSAR MODAV Baskani

® Ali Kamil UZUN, TIDE Kurucu ve Onursal Baskani, TIDE Akademik lliskiler
Komitesi Bagkani

11.00-11.15 Kahve Arasi

11.15-11.45
“Geng Denetgilerin Denetime ve Gelecege Bakisi”
®ibrahim Yigit GOKCE, Deloitte - Turkiye
® Kaan MERICELLI, Deloitte - Turkiye

STRATEJIK ORTAKLAR ————————— KATKIDA BULUNANLAR
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11.45-13.15
Forum I: “Denetim Diinyasindaki Gelismeler Baglaminda i¢ Denetimin Yeni
Boyutlan”

Moderatér: ibrahim Murat CAGLAR, TIDE Yénetim Kurulu Baskani

®\erra MARMALIDOU, 1A Yunanistan Baskani - ECIIA Yonetim Kurulu Uyesi

@ Billur Demet ATAN, Zorlu Holding Denetim Genel Mudur(

®Prof, Dr. Stleyman UYAR, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Isletme Fakultesi

13.15-14.15  Ogle Yemegi

14.15-14.45
Klasik Miizik Dinletisi / Mesleki ve Akademik SAYGI Odiil Téreni

14.45-15.15
“Londra, Canli Baglanti : ACCA - On Yargiy! Gidermek: Stirekli
Denetimde Bilissel On Yargilann Belirlenmesi ve Azaltiimasr”

o Filiz DEMIROZ, ACCA Turkiye Baskan

® Andrew GAMBIER, ACCA Global, Denetim ve Guvence Baskani

16.156-15.45
“Siirekli Denetim Yaklasimi: Bir Ornek Uygulama Olarak Gelisen Siber Tehdit
Ortami Denetimi”

® Osman Bahri TURGUT, Garanti Bankasi Teftis Kurulu Baskani

15:45-16.00 Kahve Arasi

16.00-17.30

Forum II: “Siirekli Giivence lcin, Sirekli Denetim ve Siirekli izlemenin Esgidimiinii

Nasil Saglayacagiz?”

Moderatér: Prof. Dr. Nuran COMERT, Marmara Universitesi isletme FakUltesi Dekani

® Prof. Dr. Birol YILDIZ, Eskisehir Osmangazi Universites, Serbest Muhasebeci Mali
Musavir

®Dr. Sezen ULUDAG, Anadolu Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakdltesi

® Aristotelis MALLIAROS, Yunanistan Ulusal Bankasi Grup ic Denetim Koordinasyon

Ofisi Baskani

17.30-18:00

Degerlendirme ve Kapanis

Prof. Dr. Melih ERDOGAN, Anadolu Universitesi Isletme FakUltesi

18:00-19.00

Denetim Kullpleri Agi Toplantisi

Moderatér: Nuray TAMER, TIDE Seminer Lideri, Egitmen, Yénetim Danismani,

Kurum ve Yonetici Kocu
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